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Bejelentő a Covid-19 elleni vakcina márciusi 

beadását követően nem kapta meg a 

védettségi igazolványát, ezért áprilisban 

kérte annak újraküldését, de kérése ellenére 

sem kapta meg. Sérelmezi, hogy sem a 1818-

on, sem a magyarorszag.hu-n nem kapott 

tájékoztatást a védettségi igazolványáról. 

Több javaslattal élt a kommunikáció és a 

szervezés javítása érdekében. 

 

 

lezárt 

 

 

Válaszában az eljáró szerv, a Budapest Főváros Kormányhivatala (a továbbiakban: 

Kormányhivatal) az alábbiak szerint tájékoztatott. 

A Kormányhivatal tájékoztatása szerint Magyarország Kormánya az Alaptörvény 

53. cikk (2) bekezdésében meghatározott eredeti jogalkotói hatáskörében alkotta 

meg a koronavírus elleni védettség igazolásáról szóló 60/2021. (II. 12.) Korm. 

rendeletet (a továbbiakban: Korm. rendelet), melyet a Magyar Közlöny 21. 

számában hirdettek ki. Az igazolvány elvesztése, eltulajdonítása, megsemmisülése 

esetén a pótlást/cserét kérelemre elektronikus űrlapon vagy személyesen bármely 

kormányablakban be lehet nyújtani. 

A Kormányhivatal arról is tájékozatott, hogy 2021. május 13. napjától kezdődően a 

védettségi igazolvány pótlása ingyenes, ha a korábban kiállított védettségi 

igazolványt a kérelmező a kiállításról számított 30 napon belül nem kapta kézhez. 

A védettségi igazolvány pótlása kérelemmel indulhat el, melyet elektronikus úton, 

a www.magyarorszag.hu weboldalon vagy személyesen a kormányablakban tud 

kezdeményezni az ügyfél. 
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