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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-1045/2025. szamu iigyben

1. A vizsgalat meginditasa, elézmények

Az alapvet0 jogok biztosarol sz616 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 1. §
(3) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa — a civil tarsadalom, kiilonosen a
fogyatékossaggal €16 személyek és az ket képviseld szervezetek bevonasaval — biztositja a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol szolo
egyezmény (a tovabbiakban: CRPD) 33. cikk 2. pontja szerinti fliggetlen mechanizmus
feladatainak teljesitését. Az Ajbt. 39/0.§ (1) bekezdése értelmében az alapvetd jogok biztosa a
fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak a teljesitése érdekében
rendszeresen vizsgalja — a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany ¢és felmertlt
visszassag hidnyaban is — a fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogainak a Fogyatékossagligyi
Egyezmény eldirasainak valo megfelelés szerinti érvényesiilését.

Ezen feladatkdromben a fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus egyik vizsgalati
céljaként a nagylétszdmi bentlakdsos intézményekben €16 személyek alapvetd jogai
érvényesiilésének monitorozasat hatdroztam meg tekintettel arra, hogy az Ajbt. 39/0.§ (2)
bekezdés alapjan az alapvetd jogok biztosa a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon
tulmenden természetes személy alapvetd jogaval kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbdl eljardst folytat, ha a fogyatékossdggal €16 személy nem képes jogai
védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa aranytalan nehézséget jelentene szamara.

A vizsgalat indokoltsdgat a fenti torvényi rendelkezéseken tal, a bentlakdsos
intézmények magas ellatotti 1étszdma 6nmagaban is megalapozza, ugyanis a CRPD kifejezetten
az 0ndllo életvitel és az egyéni autondmia alapelveit deklardlja, amelyek a nagylétszami
otthonok mikodési diszfunkcidi (személyi és targyi feltételek hidnya, talzsufoltsag)
kovetkeztében hatvanyozottan sériilhetnek, ahogy azt tobb kordbbi ombudsmani vizsgélat
feltarta. Az intézményeknek azonban a szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak teljes
megvalosulasaig is biztositaniuk kell a fogyatékossaggal €16 személyek szamdra a minden
embert egyenld mértékben megilletd embert méltésaghoz vald jog, az egyenld bandsmod
kovetelményének, valamint a CRPD-ben rogzitett kovetelmények érvényesiilését.

A fentiek alapjan a bentlakdsos intézményekben élo fogyatékossaggal él6 személyek
alapvetd jogainak monitorozasa érdekében a fogyatékossagligyi fiiggetlen mechanizmus
keretében az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan hivatalbdl inditottam eljarast a Napsugar
Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csandd Viarmegye, Téhajlat Otthon Opusztaszer (a
tovabbiakban: Intézmény) és Talizmdan Lakéotthon Opusztaszer — I és II. Lakéotthona (a
tovabbiakban: Lakootthonok) miikodésének alapjogi szempontu vizsgéalatéra.

2. Az érintett alapvetd jogok és alkotmanyos elvek

o A jogadllamisag elve és a jogbiztonsag kovetelménye:. , Magyarorszadg fiiggetlen,
demokratikus jogallam.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovabbiakban: Alaptorvény) B)
cikk (1) bekezdés];

o A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog osszhangja ,,Magyarorszag nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositja a nemzetkdzi jog és a magyar jog
0sszhangjat. Magyarorszag elfogadja a nemzetkozi jog altalanosan elismert szabdlyait.

A nemzetkdzi jog mas forrasai jogszabalyban torténd kihirdetésiikkel valnak a magyar
jogrendszer részéve.” [ Alaptorvény Q) cikk (2)-(3) bekezdés];



o Az emberi méltosaghoz valo jog: ,,Az emberi méltosag sérthetetlen. Minden embernek joga
van az ¢lethez és az emberi méltosaghoz, a magzat ¢letét a fogantatastol kezdve védelem
illeti meg.” [Alaptorvény Il. cikk];

o A szabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz valo jog: ,Mindenkinek joga van a
szabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz.” [Alaptorvény IV. cikk (1)-(2) bekezdés];

o Az egyenld bandsmod kévetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve ,,A torvény
elott mindenki egyenld. Minden ember jogképes. Magyarorszdg az alapvetd jogokat
mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv,
vallas, politikai vagy més vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési
vagy egyéb helyzet szerinti kiillonbségtétel nélkiil biztositja.” [Alaptorvény XV. cikk (1)-
(2) bekezdés];

o A fogyatékossaggal élok kiemelt vedelme: ,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
gyermekeket, a ndket, az iddseket ¢és a fogyatékkal éloket.” [Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,,Mindenkinek joga van a testi €s lelki egészséghez.”
[Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés].

3. Az alkalmazott jogforrasok

e Magyarorszag Alaptérvénye

e Az alapvet6 jogok biztosarol sz6l6 2011. évi CXI. torvény (a tovabbiakban: Ajbt.);

e Fogyatékossaggal ¢l6 személyek jogair6l szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolodd
fakultativ jegyz6konyv kihirdetésérdl szolo sz616 2007. évi XCII. torvény (a tovabbiakban:
CRPD);

o A szerzddések jogardl szold Bécsi szerzodés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12.
torvényerejii rendelet);

e A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositdsarol szoldo 1998. évi
XXVIL. térvény (a tovabbiakban: Fot.);

e A szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.);

e A személyes gondoskodast nyljtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet);

e A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatdsuk soran alkalmazhat6 korlatozo
intézkedések szabalyairdl szold 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban:
ESzCsM rendelet);

e Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) sz6l6 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozat (a tovabbiakban: OFP);

e Az Orszagos Fogyatékossagligyl Program végrehajtasdnak 2022. évig tartd Intézkedési
Terveérdl szolo 1187/2020. (IV. 28.) Korm. hatarozat (a tovabbiakban: Intézkedési Terv);

e A munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban: Mt.);

o Azegészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Elitv.);

o A kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szolo 37/2014. (IV. 30.)
EMMI rendelet;

e A fogyatékossaggal €16 személyek szamara apolast-gondozast nyljtd szocialis intézményi
féréhelyek kivaltasarol szolo 2019-2036. évekre vonatkozd hosszii tava koncepciorol
sz0l6 1295/2019. (V. 27.) Korm. hatarozat;

e A panaszokrol és a kozérdekil bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. torvény.



4. A megallapitott tényallas

A fogyatékossagiigyi fliggetlen mechanizmus keretében munkatarsaim 2023. november
20-an helyszini vizsgalatot tartottak az Intézményben és a Lakootthonokban.

A vizsgélat a Napsugar Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csandad Varmegye
(székhelye: 6760 Kistelek, Kossuth utca 41.; agazati azonositdja: S0038108) opusztaszeri
telephelyén talalhatd Tohajlat Otthon Opusztaszer (6767 Opusztaszer, Tohajlat utca 133.;
4gazati azonositoja: S0030228), valamint a Talizmdn Lakéotthon Opusztaszer — 1. és 1.
Lakéotthona (6767 Opusztaszer, Komdcsin Zoltan u. 36.; agazati azonositdja: S0273516 és
S0506012) miikodésének alapjogi szempontu vizsgalatara terjedt ki.

Az Intézmény ¢és a Lakootthonok képviseletében a munkatarsaimat a telephelyvezetd
fogadta. Az Intézmény és a Lakootthonok képviseldje részletesen bemutatta a vizsgalt
Intézmény és a Lakootthonok miikddését, ismertette a jelenlegi feladatellatast, valamint a
vizsgalat szempontjabol relevans dokumentumok masolati példanyat a munkatarsaim
rendelkezésére bocsatotta. Ezt kovetden munkatirsaim megtekintették az Intézményt, a
Lakootthonokat és a hozzajuk kapcsolodé Zoldhaz Foglalkoztatd Opusztaszert (a
tovabbiakban: Foglalkoztato).

4.1. Az Intézményrdol és a Lakootthonokrol

Az Intézmény és a Lakéotthonok Opusztaszer kozségben talalhatoak, a telepiilés belso
részén helyezkednek el. A pszichiatriai betegek bentlakasos intézményének az 1960-as évektdl
kezdddden az dpusztaszeri Pallavicini-kastély ad otthont. Az Intézmény 1997. december 10-én
kezdte meg miikodését az épiiletben. A Lakootthonok 2010. évben kezdték meg a miikodésiiket.

Az Napsugar Integralt Szocialis Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye telephelyén
miikodo Intézmény és Lakootthonok fenntartoja a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
(1132 Budapest, Visegradi u. 49.), szakmai feliigyeletiiket a Csongrad-Csanad Varmegyei
Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalya latja el.

Az Intézmény a Szoctv. 71.§-a szerinti pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasat
biztositja. A Lakootthonok a Szoctv. 85/A. §-a szerinti pszichidtriai betegek szocidlis,
rehabilitacios ellatasat biztositd intézmények. Az Intézmény és a Lakootthonok miikddése
Csongrad-Csanad varmegye kozigazgatasi teriiletére terjed ki. Az Intézmény a pszichiatriai
betegek részére tartos apolast, gondozast nyujtod bentlakasos intézmény, amely az igénybe vevo
részére teljes korii ellatast biztosit a Szoctv. 67. § (1) bekezdésében meghatarozottak szerint.

Az Intézmény a vizsgalat idején ideiglenes hatalyt, 2023. december 31-ig sz616%, mig a
Lakootthonok hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkeztek. A hatarozatlan ideji
miikddési engedély feltételeként a személyes gondoskodast nytjtd intézményt az SzCsM
rendelet 4. § (1) b) bekezdése szerint ugy kell kialakitani, hogy épiileteinek épitészeti
megoldasai tegyék lehetdvé az akadalymentes kozlekedést.

Az SzCsM rendelet 41. § (4) bekezdés a) pontja szerint a bentlakdsos intézmény akkor
alkalmas gondozasi feladatok ellatasdara, ha a lakészobdban egy elldtottra legalabb hat
négyzetméternyi lakoteriilet jut és biztositott a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatds. Az
SzCsM rendelet 42. § (1) bekezdése értelmében a bentlakdsos intézményi lakészobdban
legfeljebb négy személy helyezheto el. Ezeknek a kritériumoknak az Intézmény nem felelt meg.
Az Intézmény az akaddlymentesités megvalésitdsa, az ellatottanként 6 m? lakoteriilet, valamint
a lakoszobankenti legfeljebb 4 f0 biztositasa esetén szerezhet hatarozatlan idére szolo mitkodési
engedelyt. A vizsgalat idején a 6 m2/f6 alapteriileti eloiras mar teljesiilt az Intézményben.

Az Intézmény rendelkezik a jogszabalyi eléirasoknak megfelelden elkészitett Szakmai
Programmal, Hazirenddel, Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal (SZMSZ), valamint a tovabbi
szakmai szabalyzatokkal és protokollal.

! Az Intézmény miikodési engedélye a vizsgalatot kovetden 2026. december 31. napjaig meghosszabbitasra keriilt.
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A Szakmai Programot ¢és a Hazirendet az Intézmény hirdetétablajan, koézponti
helyiségeiben, valamint az Intézmény internetes WEB oldalan is elérhetdvé tették a dolgozok
¢s az ellatottak szamara.

4.2. Az Intézmény és a Lakootthonok szolgaltatdsait igénybe vevo személyi kor

Az Intézmény engedélyezett féréhelyszama 260 6, a Lakdotthonoké 12-12 16 (0sszesen
24 £6). A rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint az Intézményben a vizsgalat idején
256 16, a Lakootthonokban 12-12 {6 (0sszesen 24 f6) pszicho-szocialis fogyatékossaggal €16
személy ellatasarol gondoskodtak. Az Intézmény fér6helykihasznaltsaga 98%, a
Lakdotthonoké 100% volt. 28 f6 masik bentlakasos intézménybdl, 8 f6 Igazsagiigyi Megfigyeld
¢s Elmegyogyito Intézetbdl (a tovabbiakban: IMEI) és 220 f6 a csaladjabol, otthondbdl vagy az
utcarol keriilt az Intézménybe. Az Intézményi elhelyezés ideje az alabbiak szerint alakul:

Az intézményi elhelyezés ideje

m Kevesebb, mint 1 éve 13 12
m] éve ’, 43
2-3 éve 109
4-5 éve 18
m6-10 éve
= 10 évnél régebben 61

A kapott tajékoztatas szerint az ellatottakon a bentlakdsos intézménybe keriilést kévetden
megfigyelheto a hospitalizacios folyamat. Az intézményi élet a tarsadalom tobbi tagjatol eltérd
¢letritmust kényszerit az Intézményben ¢lokre. A betegség viselése mellett a szobatarsakhoz
valé alkalmazkodas is hozzdjarul a megterhelésekhez. A hosszli intézményi tartézkodas
fokozza a szobatarsaktdl €s az egészségiigyi ellatastol valdo erds fiiggdség érzetet. A
hospitalizmus kialakulasaban szerepet jatszé indokolatlan 4gyban fekvés féleg azoknal
figyelhetd meg, akik szoronganak, igy irtoznak az agy elhagyasatol, kizarolag ott érzik magukat
biztonsagban.

Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa:

Intézmény Lakootthonok
N6 111 {6 8 16
Férfi 145 {6 16 10

Az Intézmény lakokozosségét az eloregedés is jellemzi. Az ellatottak sok esetben
évtizedek 6ta az Intézményben €lnek, van, aki tobb, mint 50 éve. Az elmult évek tapasztalata
alapjan ugyanakkor a tarsadalmi problémak megndvelték a fiatalok aranyat is.



Az Intézményben lakok életkor szerinti megoszlasa az alabbiak szerint alakul:

Az ellatottak életkor szerinti megoszlasa
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Az Intézményben lakok diagnozisa:

A lakok diagnoézisa

Pszicho-szocidlis fogyatekossag e —— )50
Halmozott fogyatékossdg e ————————— ]2
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Beszédfogyatékossag ' 3
Hallassériilt = 5
Latassériilt wm 16
Mozgassériilt w35
Ertelmi fogyatékossag e 53
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Az Intézményben ellatottak csaladi és szocialis allapota, kedvelt szabadidos tevékenységei

A kapott tajékoztatas szerint a bekoltozoket és a felvételt kérelmezdket rossz szocialis
koriilmények, csaladi konfliktusok jellemzik. Féként segélybdl élnek, illetve egyre tobb a fiatal,
akiknek semmiféle ellatasuk, rendszeres jovedelmiik nincs, munkaviszonyban -eltoltott
szolgalati idével nem rendelkeznek. Bar az életkoruk, valamint az onallésaguk foka miatt
alkalmasak lennének lakdotthoni ellatasra, de a jovedelmi viszonyaik, illetve jelenlegi pszichés
allapotuk miatt nem tudjak ezt az ellatasi format igénybe venni.

Az Intézmény dolgozéi tarsadalomérzékenyitd programokkal kivanjak felhivni a
figyelmet a lakok nehézségeire. Az Intézmény kozvetlen kornyezetében mar elfogadtak a
lakokat, akik szivesen vesznek részt Intézményen kiviili szervezett programokon.

A sporttevékenységben vald részvétel az intézményen belil torténik. A
sporttevékenységeket gydgytornasz szervezi.

Az Intézmény lakoi koziil 182 fonek van kedvelt hobbija, szabadidds tevékenysége:
szinjatszo kor, bibliadra és szentmise, irodalmi kor, Tohajlat Szinjatszo Csoport foglalkozasai,
iilétanc, atmozgatd torna, szintetizdtor alapismeretek oOra, konyvtarlatogatds, versird és
rajzpalyazatok, faluséta, himzé és varrokor foglalkozas, kreativ foglalkozas. Ehhez a
tevékenységhez 43 f6 igényel segitséget, akik foként mozgasukban akadalyozott lakok, és
elsésorban iilétanc orakon, gyogytornan, falusétan vesznek részt.



A hitélet és a szabad vallasgyakorlas feltételei biztositottak az Intézményen beliil, illetve
az ellatottak kijarnak a telepiilésen taldlhatdé rémai katolikus templomba is. A kiilonboz6
felekezetek képviseldi igény szerint felkeresik a lakokat.

Az Intézményben ellatottak koziil 231 f6 gondnoksag alatt all. Hivatasos gondnok 161 £6
részére keriilt kirendelésre. Ezt a feladatot 17 hivatasos gondnok latja el.

Az ellatottak tobbsége (67%) esetén a mentalis allapotuk nem teszi lehetdveé ligyeik 6nallo
vitelét, ehhez tobb-kevesebb segitségre van sziikségiik. A cselekvoképes ellatottak jellemzden
tigyeik intézésében €s a pénzkezelésben a szocialis munkatarsak segitségét igénylik.

Az Intézményben élok viselkedési kockdzatai

Altalanos tapasztalat, hogy a pszichiatriai betegek alkalmazkodd képessége alacsony
szinten van, a beilleszkedésiik sok esetben nehézkes. Sok a konfliktus egymas kozott, amiket
kezelni kell. A lakék 85%-anak konfliktuskezelési problémai vannak, amely a helyi
tarsadalomba torténd beilleszkedés lehetOségét — a tObbségi tarsadalom feltételezhetd
elutasitdsa miatt — nagy mértékben csokkenti. Ugyanezt a tényt erdsiti, hogy az ellatottak 46%-
arendelkezik valamilyen k6zosségi részvételt nehezitd, aszocialis jeggyel (pl. higiénia hianya).

A Hazirend betartdsa szempontjabol vannak jobb és rosszabb id6szakok, a téli id6szak e
tekintetben altalaban nehezebb. A lakdk 60%-a dohanyzik, 6k gyakran megszegik a Hazirendet,
mert nem a kijelolt bel-, és kiiltéri dohanyzohelyeket hasznaljak, és ez tlizvédelmi szempontbol
veszélyforrast jelent. Az Intézmény munkatarsai igyekeznek a lakokozosséget arra 6sztondzni,
hogy az ellatottak egymast is sarkalljak szabalykdvetd, tovabba egészséges életmodra.

A lakok korében eléfordul az alkoholfogyasztads, a szerhaszndlat 59 f6 esetén jelent
viselkedési kockazatot. Az Intézmény jo kapcsolatban all a helyi vendéglato egységekkel,
amelyek dolgozéi figyelemmel vannak arra, hogy az ellatottak gyogyszert szednek, igy
mértéket kell tartaniuk az italfogyasztas terén.

Az apolo személyzet legfontosabb feladatai koz¢é tartozik a lakok mentdlis allapotanak
valtozasait észlelni és tovabbitani a vezetd apold, illetve az orvos felé. A gyogyszerelés
rendszeressége €s pontossaga rendkiviil nagy jelentdséggel bir. Az oOngyilkossaggal vald
fenyegetést az Intézmény minden esetben rendkiviil komolyan veszi, igy egy 2019. évben
tortént ongyilkossdg utdn, a hasonld esetek megelézése érdekében az Intézmény racsot
szereltetett az emeleti ablakokra.

Az Intézményben ellatottak iskolai végzettsége, munkaerdpiaci és jovedelmi helyzete

A lakék 25%-a rendelkezik valamilyen szakiskolai végzettséggel, ugyanakkor a
tobbségiik (59%) alapfokt vagy annal alacsonyabb iskolai végzettséget szerzett.

Az ellatottak koziil 72 £6 nem aktiv kort, nyugdijas, vagyis nem foglalkoztathato. 98 £6
aktiv kora, de inaktiv. Az aktiv kortiak koziil a vizsgalat idején 69 {6 vett részt fejlesztd
foglalkoztatasban, és 18 {6 akkreditalt foglalkoztatasban. A foglalkoztatas a Foglalkoztatoban
¢s az Intézményben biztositott.



Az Intézményben ellatottak jovedelmi helyzete:

Jovedelmek tipusai

Egyéb (6regségi nyugdij) _16 27

Munkajovedelem 3 78
Emelt 6sszegli csaladi potlek T 47
Rokkantsagi ellatas 41 134

Fogyatékossagi tamogatds == 11
0 20 40 60 80 100 120 140 160
Fé

Az ellatottak kozil mindenki rendelkezik valamilyen rendszeres jovedelemmel. Az
ellatottak havi atlagjovedelmének Gsszege a vizsgalat idején 107.447 forint/ho/{6 volt.

A varolistan lévo személyek fobb jellemzoi

Az Intézményi vardlistan a vizsgadlat idépontjaban 80 f6 pszichidatriai beteg szerepelt,
ebbdl a siirgosséggel varakozok szama 39 volt.

Az egészségligyi ellatasi igény mellett a varakozok korében f6 problémaként eldtérbe
keriilt a szocialis raszorultsag. A varakozok alacsony jovedelemmel rendelkeznek, a teljes
téritési dijat Intézménybe torténd felvételiik esetén mindodssze 3 6 lenne képes megfizetni.

Az uj ellatott felvételénél egyre tobb a pszichiatriai korkép mellé magatartas- €s
személyiségzavarral kiizdd, impulzuskontroll-zavarral, mentalis retardacid diagnozissal érkezo
ellatott. A varolistan 1évé személyek atlagéletkora 59 év volt. A varakozok kozil 28 6 all
gondnoksag alatt, a tobbiek esetében folyamatban van a gondnoksag ala helyezés.

A Lakootthonok vardlistajan a vizsgalat idopontjiadban 4 fo pszicho-szocialis
fogyatékossaggal élo személy szerepelt. A Lakootthonokban eléfordul, hogy kikeriilnek onnan
az ellatottak és visszatérnek sajat tarsadalmi, csaladi kozosségiikbe. 2021-ben példaul 2 6
ellatott rehabilitacios célu lakdotthoni ellatasa szlint meg sajat kérésiikre, a sikeres szakmai
munkdnak koszonhetden. A helyiikre felvételt nyert lakok altalaban az Intézmény ellatottjaiként
kérik intézményi jogviszonyuk megsziintetését, és kérelmezik lakootthoni felvételiiket.

2023-ban a vizsgalat idépontjaig 22 {6 intézményi hely iriilt meg, 13 6 elhunyt, 9 f6
kikoltozott.

4.3. Az Intézmény és a Lakootthonok személyi és targyi feltételei, miikodése
4.3.1. Személyi feltételek

Az Opusztaszeri telephelyek engedélyezett szakmai allashelyeinek szama 78 6. A
Lakootthonokban és a Foglalkoztatoban szakmai allashelyet betoltd személyek mindegyike
szakképzett, a szakképzettségi ardny ezekben az esetekben 100%. Az Intézményben
engedélyezett szakmai allashelyek szama 71 volt, amelybdl a vizsgalat idején 2 allashely volt
betdltetlen. Az Intézmény munkavallaloi kozott a szakképzettségi arany 88%.



Az Intézmeényben, a Lakootthonokban és a fejleszto foglalkoztatasban engedélyezett és betoltott

szakmai allashelyek alakuldsa:

Szakmai létszam Engedélyezett 2023.11. 20-an

munkakoronként létszam betoltott
Részlegvezetd 1 1
Vezet6 apolo 1 1
Szocialis és terapias munkatars 7 7
Apold/gondozd 62 60
Lakootthonok 3 3
Fejlesztd foglalkoztatds 4 4
Osszesen 78 76

A tablazat adatai szerint a létszamhidny kizdardlag az dpolo munkakort érinti. Az iires
allashelyek folyamatosan meghirdetésre keriilnek a kozszféra hivatalos allasportaljan, és egyéb
hirdet6 feliileteken. A helyszini vizsgalaton kapott tajékoztatas szerint a 2 iires dllashely
betéltése is mar folyamatban van.

Az intézménylatogatas idépontjdban &poloi, gondozéi munkakodrben 7 férfi és 53 nd
dolgozott, a Lakdotthonokban és a Foglalkoztatoban 1-1 férfi segitette a 2, illetve 3 ndi
foglalkoztatott munkajat.

Az Intézmény kiemelt figyelmet fordit a munkavallalok képzésére, tovabbképzésére. Az
Intézmény a korabbi évekhez hasonldéan 2023-ban is képzési, tovabbképzési tervvel
rendelkezett. A képzési terv szerint 5 f6 munkavallalonak sziikséges apold, illetleg szocialis
gondozd ¢és apold szakképesités megszerzése, amely képzések 2023-ban mar tobb éve
folyamatban voltak. Szocialis ¢és mentalhigiénés szakgondozd szakképesitést 13 f6
munkavallalonak sziikséges szereznie, 6 0 képzése 2023 szeptemberében vette kezdetét, a
tovabbi 7 f6 képzése pedig 2024 szeptemberében. Mindezek mellett 5 f6 segédgondozonak
szlikséges a pszichiatriai betegek segitdje szakképesités megszerzése, amely képzés tervezése
jelenleg folyamatban van. Az Intézmény korabban bekapcsolodott az Gn. ,NO az esély”
programba, ahol a bevont 16 f6bdl 9 f6 maradt az Intézményben gondozoéi allashelyen.

4.3.2. Targyi feltételek

Az Intézmény és a Lakootthonok a legkozelebbi buszmegall6tol gyalogosan kb. 5 perc
alatt kozelithetéek meg, ami a dolgozoknak, a lakoknak és a hozzatartozoknak egyarant
konnyebbséget jelenthet. Az Intézmény ¢és a rehabilitacios céli Lakootthonok jol
megkdzelithetd helyen, lakokornyezetben fekszenek.

Az Intézmény épiiletét eredetileg vadaszkastélyként hasznaltak. A kastélyépiilet 1964-t61
kezdddden bentlakasos szocialis intézményként miikodik. A kastélyépiiletben, mint gondozasi
egységben 2 szinten helyezkednek el a 4-5 agyas szobak, Osszesen 85 férOhellyel. A
kastélyépiiletben a férfiak és a ndk elhelyezése kiilon szarnyakon torténik. A kastélyépiiletben
foként az 1dés, mozgéasukban korlatozott személyeket helyezik el. A magas ellatotti 1étszam
miatt a kastélyépiiletet 1981-ben kibovitették egy négyszintes pavilon épiilettel, amelyben 1, 2,
3 és 4 agyas szobakban biztositott az ellatottak lakhatdsa. A pavilonban 0sszesen 3 szinten
helyezkednek el a lakok, ez a gondozasi egység 175 férdhellyel rendelkezik. A pavilon
¢épiiletben is vegyesen keriilnek elhelyezésre az ellatottak, de itt nagyobb szamban taldlhatok
fiatalok és az aktiv korosztaly tagjai. A pavilon és a kastélyépiilet bar folyamatosan
karbantartott, mégis tobb tekintetben eloregedd infrastruktira jellemzi. A kastélyépiilet nem all
miiemléki védelem alatt, igy az atalakitasok konnyebben elvégezhetek, mivel azonban annak
épitészeti stilusat meg kivanjak Orizni, igy a javitasi, atalakitasi koltségek magasabbak az egyéb



¢épiiletekhez képest. Az elmult években tobb tisztasagi festés, kiilsd szennyvizelvezetd rendszer
felujitas, konyhafeltjitas és a tlizjelz6 rendszer cseréje is megvalosult az épiiletben.

A Lakootthonok 2010-ben késziiltek el, az épiiletek allaga ez okbdl kifolyolag Gjszerti. A
Lakootthonok teljesen akadalymentesek, épiiletenként 6 darab 2 féréhelyes lakdszobaval
rendelkeznek. Az Otthonokban kozos nappali és folyosd, étel melegitésére alkalmas
teakonyhdk és hozzajuk tartozd kamrak, kozos étkezok, fiirddszobak, valamint nemenként
elkiilonitett mellékhelyiségek és segitd személyzeti szoba talalhatok.

A nagy méretii szobaknak koszénhetéen a 6 m*/f5 alapteriileti eldirds 2022 éta a
Lakootthonokban és az Intézményben egyarant biztositott, minden ellatott vonatkozasaban. A
nagy ellatotti létszam miatt ugyanakkor az Intézmény néhany lakoszobdjaban elhelyezett
személyek szama meghaladja az SzCsM rendelet 42. § (1) bekezdése Sszerinti 4 fbs eldirdst,
hiszen az 1, 2, 3 és 4 agyas szobak mellet 7 darab 5 dgyas lakészoba kialakitdsara is sziikség
volt. Ezen tulmenden a helyszini vizsgalat sordn az is kideriilt, hogy tobb esetben egymdsbol
nyilo szobdakban valosult meg a lakok elhelyezése. A helyszini vizsgéalat soran kapott
tajékoztatasbol kideriilt, hogy ugyan az elmult években tobb SzCsM rendeletnek valo
megfelelés iranyaba hatd, pozitiv irdnyu valtozas is tortént, a kisebb szobakat azért nem tudjak
kivitelezni, mert nem all modjukban tovabbi falakat htizni az épiiletek lakdszobaiban. Mindezek
ellenére az Intézményben igyekeznek figyelembe venni a lakok arra vonatkozé igényét, hogy
kivel szeretnének, illetve nem szeretnének egy szobdba keriilni. Az tUjonnan felvett
ellatottaknak egyébirant 1 honap all rendelkezésiikre, hogy megismerkedjenek a tobbi lakdval,
¢s az esetleges konfliktusok elkeriilése érdekében ezen iddszak alatt deriil ki az is, hogy az
egyes lakoknak kivel lehet a tovabbiakban egyiitt laknia.

A helyszini vizsgalat idején kapott tajékoztatas szerint, az akadalymentesitett
Lakootthonokkal ellentétben, a tdargyi feltételek vonatkozdasaban az akadalymentesités nem
teljes korii az Intézmény épiileteiben, ugyanis a rampak részben hianyoznak, a lift csak a pavilon
épiiletben biztositott, a kastélyépiiletben tervezési szinten van, a taktilis vezetd savok a vak ¢és
gyengénlatd személyek tajékozodasanak megkonnyitésére pedig nem allnak rendelkezésre. Az
Intézmény ennek ellenére rendelkezik mozgaskorlatozott személyek szamara kialakitott
mosdohelyiségekkel, flirdoszobakkal. A kozlekeddk és bejarati ajtok szélessége megfelel a
kerekesszékkel torténd kozlekedésre, kiiszobok nem nehezitik a mozgaskorlatozottakat a
kozlekedésben, azonban kapaszkoddk nem allnak rendelkezésre.

Az SzCsM rendelet 41. § (4) b) bekezdése szerint a bentlakdsos intézmény akkor alkalmas
gondozasi feladatok ellatdasara, ha 10 ellatottra legalabb egy fiirdokad vagy zuhanyzo, valamint
nemenkénti illemhely jut és biztositott a folyamatos fiités- és melegviz-szolgaltatas. A 2022. évi
szakmai beszdmol6 szerint az Intézményben és a Lakootthonokban a zuhanyzdk és nemenkénti
illemhelyek szama megfelel a jogszabalyi eldirasoknak, a mosdohelyiségek egy része felyjitott,
akadalymentesitett, a zuhanyzok fiiggonnyel, az illemhelyiségek ajtoval felszereltek, azonban
néhany illemhelyiségben a wc 1ilokék hianyoztak. A pavilon épiiletben talalhato vizes blokkok
jelenleg kifogasolhato allapotuak, felujitasuk aktudlis lenne. A helyszini ellendrzéskor kapott
tajekoztatas szerint a butorzat €s a padlozat cseréje iddszerli lenne. A folyamatos flités- €s
melegvizszolgaltatas az Intézmény és a Lakootthonok valamennyi lakoéja szamara biztositott,
az Intézményben a vizsgéalatot megeldz6 évben a radidtorok cseréjére is sor keriilt a fentebb
emlitett flitéskorszerlisités keretein beliil.

A 2022. évi szakmai beszamold szerint az Intézményben valamennyi SzCsM rendelet 41.
§ (2) bekezdés d) pontjaban foglalt kozosségi egyiittlétre, tevékenységre, valamint mentalis
gondozasra szolgald helyiség, igy tobbek kozott tarsalgo, konyvtar, foglalkoztatd és imaterem
is rendelkezésre all. Ezekben a helyiségekben a nagymozgast fejlesztd sporteszkdzok, gépek,
csocso és biliardasztal, tovabba televizio és radio is a lakok rendelkezésére all. A lakok
kozosségi egyiittélését szolgaljak tovabba az épiilet gondozasi egységeiben, tovabba a
Lakootthonokban kialakitott, az SzCsM rendelet 41. § (2) ) bekezdésének megfeleld, tagas és
vilagos kozosségi helyiségek, ahol a lakok szabadon beszélgethetnek, kiilonféle tarsasjatékokat
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jatszhatnak, sakkozhatnak ¢és az Intézmény altal szervezett beltéri vetélkedok is itt keriilnek
megtartasra.

Az Intézményben fejleszté foglalkoztatasi célu varroda, ruharaktar, modern, felujitott
foz6konyha, étkez6, biifé, fodraszat és orvosi szoba, valamint 6 betegszoba is talalhatd. A
varrodaban 4 lako dolgozik, egyikiik varrondi szakmaval rendelkezik. Itt varrjak bele az
ellatottak neveit a ruhaikba.

Az etkezés céljabol kialakitott helyiség a 2022. évi szakmai beszamolo szerint nem
elegendo valamennyi ellatott szamara. A részlegvezetotol kapott tajékoztatas szerint a pavilon
épiiletben az étkezo bovitésére lenne sziikség, az ugyanis sziikos és a talalas eloirasai is nehezen
tarthatok be, igy a magas ellatotti létszam miatt tobb turnusban kell térténnie az étkezésnek.

Az Intézményben 10 {6 €1 parkapcsolatban. Az 5 par (hazastarsak, €lettarsak) szamara a
kiilon lakoszoba biztositott az SzCsM rendelet 42. § (2) bekezdése rendelkezéseivel
Osszhangban. Az Intézményben a maganélet biztositasara kizarolag erre a célra szolgalo
intimszoba kertilt kialakitasra.

Altalanossagban elmondhatd, hogy az Intézmény infrastrukturalis feltételeit tekintve
folyamatos javitasok, hianypotlasok, fejlesztések sziikségesek. Az Intézmény épiileteire
folyamatosan kdoltenek, azonban jellemzd, hogy amig egy-egy épiiletrész feltjitasa tart, addig
az éplilet tovabbi részei, valamint a masik épliletegység gyorsabb ilitemben amortizaldédik. A
butorzat, a berendezési €s felszerelési targyak amortizalodtak, cseréjiik, potlasuk sziikséges.

A lakdszobakban és a kdzos hasznalatu terekben, a mosdokban és a fiirdetd helyiségekben
a helyszini vizsgalat alkalmdval munkatirsaim tisztasigot és rendet tapasztaltak. A
részlegvezetd tajékoztatdsa szerint ez részben annak koOszonhetd, hogy munkatirsai a
mentalhigiénés fejlesztések soran kiilon torekednek arra, hogy tudatossagra neveljék a lakokat
és igényilk legyen arra, hogy sajat kornyezetiik tiszta legyen. Agyipoloska fertézés az
Intézményben nem volt.

Azon kevés lakd, akinek erre igénye volt, sajat személyes targyakat, butorokat, technikai
eszkozoket (pl. TV, radid) helyezett el a szobajaban, ezzel téve a lakokornyezetét
baratsagosabba, otthonosabba. A vizsgalat soran elhangzottak szerint az a tapasztalat, hogy a
lakok tobbségének erre — habar a lehetéség adott lenne — egyaltalan nincs igénye. Az ellatottak,
amikor étkezni vagy mas programokra mennek, bezarhatjak szobaikat.

Intézményi féerohelykivaltas

Az Intézmény 2017. évben késziilt, 2023 decemberében feliilvizsgalt féréhelykivaltasi
terve tartalmazza az Intézmény tdmogatott lakhatas keretében torténd, jovobeni kivaltasara
vonatkoz6 szakmai elképzeléseket, amelyeket a CRPD és a Fot. emberi jogi szemlélete, tovabba
az 1295/2019. (V. 27.) Korm. hatarozatban foglaltak indokolnak.

A 260 férhelyes Tohajlat Otthon Opusztaszer esetében indokolt valamennyi féréhely
kivaltasa. Az ellatottakat elfogadtak a telepiilésen, aktiv tagjai a helyi szervezeteknek, mig az
intézmény munkavallaléinak fele helyi lakos. A kivaltast Opusztaszeren, illetve a szomszédos
teleptiléseken, Bakson és Pusztaszeren célszerli megoldani, felhasznalva, illetve bvitve a mar
meglévé szolgaltatdi halot. Opusztaszerre azon lakok kitagolasat tervezik tamogatott
lakhatasba, akik a fejlesztd foglalkoztatiasba bevonhatok ¢és Onellatobbak. Baksra és
Pusztaszerre azon lakok elhelyezését tervezik, akiknek nagyobb &polasi és gondozasi
sziikségleteik vannak. A lakok elhelyezéséhez a kivaltasi terv szerint sziikséges:

- Opusztaszer telepiilésen 2 db 25 féréhelyes lakécentrum, 4 db 12 féréhelyes lakéépiilet, és
1 db 8 férchelyes lakas, amely osszesen 1006 f6 lakhatasat biztositja,

- Baks telepiilésen 2 db 25 férohelyes lakocentrum, 3 db 12 férohelyes lakoépiilet, és 3 db 6
férchelyes lakas, amely dsszesen 104 fo lakhatasat biztositja;

- Pusztaszer telepiilésen 2 db 25 férohelyes lakocentrum, amely dsszesen 50 fo lakhatasat
biztositja.
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Az ellatottak kozel 90%-énak sziiksége van a tdmogatott lakhatdshoz sziikséges
készségek fejlesztésére. A terv megallapitja, hogy magas azon ellatottak aranya, akik
onellatasukhoz jelentds segitséget, tovabba akik szabadidds tevékenységiik megvaldsitasahoz
dolgozoi segitséget igényelnek. Az esetiikben felmeriild akadalyok olyan kockézati tényezot
jelentenek, amely jol 6sszehangolt stratégiai tervezést igényel. Az ellatottak 6nallo életvitel
fejlesztéséhez sziikséges készségek elsajatitasahoz oktatasokat kell szervezni. Az igy megtanult
készségek gyakorlasa és megfeleld szinvonalu alkalmazdsanak megerdsitése beépiil minden
ellatott egyéni fejlesztési tervébe. Ennek megfelelden egyéni és kiscsoportos foglalkozasok
keretében, els6sorban az Intézményben torténik meg az Onkiszolgalassal és Onellatassal
kapcsolatos készségek fejlesztése és gyakorlasa, amely soran az Onkiszolgalas, Onellatas,
haztartasi ismeretek, biztonsag, kockazat, segélykérés, eszkozismeret és kezelés, onvédelem,
pénz beosztasa és gazdalkodas, munkavallalas, jogok és kotelezettségek, {iigyintézés,
kozlekedés, helyismeret, intimitas, egylittélési szabalyok, életrajz-feldolgozas, szabadidd
eltoltése, miivészeti tevékenység fejlesztése torténik. A felkésziilés soran fontos modszertani
szempont, hogy a segitd egyre kevésbé vegyen részt az adott tevékenységben, ezzel is segitve
az apold-gondozd személyzettdl vald fiiggés csokkentését.

A lakok egyéni készségeit, valamint életmindségi igényeiket figyelembe véve a féréhely
kivaltas soran a lakhatas mellett meg kell szervezni a feliigyeletet, az étkeztetést, a gondozast,
a készségfejlesztést, a tandcsadast, a szallitdst és a hdaztartdsi vagy hdaztartast potlo
segitségnyujtast. Emiatt a lakhatast biztositd ingatlanok mellett mindenképpen sziikségesnek
mutatkozik a szolgaltatd koézpontok kialakitdsa telepiilésenként. Ezen szolgéltatasi elemek
koziil a feligyelet és a gondozas nagysadga — az ellatottak allapotabol fakaddan — erdsen
feltilreprezentalt.

A szocialis alapszolgdltatasok biztositasdahoz a kivaltdsi terv szerint sziikséges:

- Opusztaszeren 1 db szolgdltaté kozpont, amely rendelkezik: 1 db f5zékonyhaval, 1 db
mosodaval, 1 db varrodaval, az étel- és személyszallitashoz sziikséges gépjarmiivek részére
alkalmas garazzsal, a karbantartasi feladatok elvégzéséhez sziikséges miihellyel, 2 db 9-9
f6 szallitasara alkalmas gepjarmiivel, 1 db ételszallitasra alkalmas haszongépjarmiivel;

- Bakson 1 db szolgaltato kozpont, amely rendelkezik 1 db talalo konyhaval, foglalkoztatdsra
alkalmas helyiséggel és tornateremmel;

- Pusztaszeren 1 db szolgaltato kozpont, amely rendelkezik 1 db talalo konyhdval és
gyogytorna teremmel.

Az Opusztaszeri szolgéltatd kozpontban biztositva lenne a pszichitriai szakellatés, itt
keriilne kialakitasra a f6z6konyha, mosoda, miihely. A terv szerint a pusztaszeri és a baksi
szolgaltato kdzpont nytjtana lehetdséget a pszichiatriai betegek részére az ontevékenységre. Az
Onsegitésre épitve biztosithatd lenne az ellatast igénybe vevok igényei alapjan a kulturdlis,
szabadidds, tajékoztatd, képzési, atképzési allaskozvetitd, védett lakhatést eldsegitd, lakossagi
¢és csaladi programok, talalkozok szervezése lebonyolitdsa. Ezen tilmenden, az intézmény
szolgaltatasai korében egyéni, csoportos, par- és csaladterapidkat is szervezhet. Olyan
programokat szeretnének biztositani, amelyek lehetdvé teszik az ellatast igénybe vevoknek a
tarsadalomba, korabbi kozosségiikbe torténd visszailleszkedését. Az intézmény a pszichiatriai
betegek ellatdsa mellett szolgaltatast nyujthat és 6sztonzden hathat elsddlegesen prevencio
céljaval a mentalisan sériilt, krizisben 1évd személyek részére is.

A fejleszt6 foglalkoztatas mar meglévo helyiségeiben tovabbra is irodai papiraru gyartasa
a cél, azonban a kivaltas soran ennek kapacitasait boviteni sziikséges. A baksi és pusztaszeri
szolgaltatd kozpontokban fejlesztd foglalkoztatast kivannak elinditani épiilettakaritds és
parkgondozas targykorben.

Az Intézmény kivaltasi terve konkrét kimutatasokat tartalmaz arra vonatkozoan, hogy a
kivaltas végrehajtasa milyen tipusu és mekkora anyagi forrasokat igényelne.

Az Intézmény férohelykivaltasi terv 2026. évig torténé megvalositassal tervez, azonban
forrashiany miatt, a helyszini vizsgalat idopontjaig annak megkezdésére nem nyilt lehetdség.
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4.3.3. Az Intézmény dltal nyujtott szolgaltatasok

Az Intézmény a Szoctv. 67. § (1) bekezdésében meghatarozott teljes korti ellatast

igyekszik biztositani az ellatottak szamara, igy:

- alakhatast,

- az egészségiigyi ellatast (rendszeres orvosi feliigyeletet, sziikség szerint szakorvosi
ellatashoz torténd hozzajutést, apolast, gondozast),

- a mentalhigiénés ellatast (személyre szabott bandsmoédot, konfliktuskezelést, csaladi és
tarsadalmi kapcsolatok apolasat, a hitélet gyakorlasat),

- a foglalkoztatast (az egyéni allapotnak megfeleld szellemi és fizikai aktivitas fenntartasat,
megorzését, kulturalis €s szabadidés programok biztositasat),

- sziikség szerint a ruhazattal és textiliaval torténd ellatast (azon ellatottak részére, akik nem
rendelkeznek megfeleld ruhazattal és textiliaval),

- az étkezést (napi 3+2 alkalommal az ellatott egészségi allapotanak megfelelden, sziikség
esetén diétas étkezés biztositasaval).

4.3.3.1. Az Intézmény egészségiigyi ellatassal kapcsolatos szolgdltatasai, gyogyszerelldtas

A részlegvezetd tajékoztatasa szerint az Intézmény minden lakoja részére biztositott az
egészségiigyi alapellatas. Az Intézménnyel megbizasi szerzodésben allo intézményi orvos heti
16 ordban, 2 f6 megbizasi szerzédés alapjan foglalkoztatott pszichidater szakorvos heti 5 ordban
rendszeres vizitekkel, valamint dllando telefonos kapcsolat mellett latja el a lakdkat,
mindemellett pszichoterapids foglalkozasokat tart.

Az ellatas ezen formaja ugyanakkor nem all 6sszhangban az SzCsM rendelet 2. szamu
mellékletében foglalt minimumkovetelményekkel?.

Aki nem az Intézmény orvosat valasztja haziorvosaul, a dontésérdl a vezetd apolot
tajékoztatni koteles. A szabad orvosvalasztassal felmeriild tobbletkoltségek a lakot terhelik.

Az Intézmény a Kisteleki, illetve szegedi szakrendelékbe torténd szallitast a sajat 2 db
gépjarmiivével (egy régebbi és egy Uj autdval) dijmentesen biztositja, sziikség esetén
betegszallitot vesz igénybe, és az ellatottak mell€, indokolt esetben kisérd személyzetet biztosit.
Utobbi feladatra van kiilon kijeldlt kisérd.

A fogaszati sziirést és ellatast Opusztaszer kozségben, a szakorvosi ellatast sziikség esetén
Kistelek és Szeged rendeldintézeteiben biztositjak. Egyéb sziirdvizsgalatok szervezése
folyamatosan torténik az Intézményben, az ellatottak egészségi allapotanak javitasa érdekében.
A helyszini vizsgalatkor kapott informacidk alapjan a vérvételt helyben is el tudjak végezni,
fulladasos betegségek esetén szintén tudnak helyben segiteni.

A szakszemélyzet rendszeresen tart egészségmegdrzést szolgalo felvilagositast az
egészséges taplalkozas, a parkapcsolatok és a biologiai sziikségletek, valamint a helyes
viselkedési normak témakorokben, amely eldadasok megszervezése a vezetd apold feladata.

Az Intézmény gondoskodik a sziikséges alapapolasi feladatok elvégzésérdl. Az apolas
team munkdban, a haziorvossal, pszichiater szakorvossal, a mentalhigiénés csoporttal, az &polo
személyzettel egylittmiikodve torténik. Az intézmény az ellatottak részére a tisztalkodashoz
biztositja a sziikséges eszkdzoket és igény szerint a szakdolgozoi segitséget. A protokollok
szerint végzik az ellatottak higiénés ellatasat: flirdetés, hajmosas, borotvalas, koromapolas,
szajtoalett stb. Az elvégzett miiveleteket a névre sz6l6 dokumentacidban adminisztraljak. Az
apolasi tevékenység soran havonta helyben keriil elvégzésre a testsulymérés, a
vérnyomasmeérés, a vércukorszint mérése, sziikség esetén a vizeletvizsgalat.

A szakmai rendeletben eldirt alapgyogyszer készletet, ezen beliil az eseti és a rendszeres
gyogyszereket a haziorvos — takarékossagi szempontokat is szem el6tt tartva — minden
honapban feliilvizsgalja.

2 SzCsM rendelet 2. szamu melléklet V. fejezete értelmében 200 f6 ellatottat meghaladé intézményekben az orvosi
ellatast heti 4 ora és 1 fével kell biztositani, amely magdba foglalja a szakorvosi elldtdst is.
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Az ellatottak szamdéra a szilikséges gyogyszerek ¢és gyogyaszati segédeszkozok a
jogszabalyi eléirdsoknak megfeleléen biztositottak. Az Intézmény az SzCsM rendelet szerint,
az alaplistan szerepld gyogyszereket téritésmentesen biztositja lakoi részére. Az Intézmény
csak az orvos altal eldirt gydgyszerkészitményeket, gyogyaszati segédeszkdzoket biztosithatja
a lakok részére. Ezek beszerzése a vezetd apolo iranyitasaval torténik.

A helyszini vizsgalat tapasztalatai alapjan az orvosi és ndvérszobdk rendezettek, az
ellatottak egészségligyi dokumentacioja atlathatd, rendezett, zarhatd szekrényben taroljak. A
gyogyszerszekrények szintén rendezettek és zartak.

4.3.3.2. Az ellatottak személyes szabadsaga, korlatozo intézkedések alkalmazasa,
kapcsolattartas

A Hézirend szerint a lakok személyes szabadsaga nincs korlatozva, azonban az eltdvozas
nem engedélyezhetd, ha a kezeldorvos nem javasolja a laké Onmagidt vagy masokat
veszélyeztetd egészségi allapota miatt. A kezeldorvos altal nem korlatozott eltdvozast a
miszakvezetd apolonak, illetéleg a Lakootthonok vezetdjének be kell jelenteni. A tobb napi
eltdvozast — rendkiviili eset kivételével — el6zetesen, 2 nappal elébb 9:00 ordig kell jelezni. Az
eltdvozast és a visszaérkezést a portan is jelezni sziikséges. Kimend alkalmaval az intézet altal
kiallitott ,,Kimend kartya”, eltavozads esetén ,,Szabadsdg engedély” bemutatisa a portan
kotelezo. A4 sziikséges igazoldasok bemutatdsa hianydaban az intézmény teriiletének elhagyasara
nincs lehetoség.

Latogatok fogadasara minden nap van lehetdség, ehhez rendelkezésre allnak az SzCsM
rendelet 41. § (2) g) bekezdésében eldirt, latogatok fogadasara szolgald helyiségek, de
fogadhatjak a lakok a vendégeket az intézmény aulajaban és a lakdszobakban is.

Az Intézmény lakéi egymadssal szabadon érintkeznek. A lakok egymas kozotti
kapcsolattartasara az aula és a kozosségi helyiségek allnak rendelkezésre.

Az Intézmény rendelkezik a pszichidtriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk
soran alkalmazhatd korlatozo intézkedések szabalyairdl szolo 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM
rendelet szerinti korldtozé intézkedésekrdl sz6lo szabalyzattal, amely a Hézirend mellékletét
képezi.

A korldtozo intézkedések elrendelésére vonatkozo szabdlyzat a hatalyos jogszabalyi
rendelkezésekkel osszevetve aggalyos azon vonatkozasban, hogy a Szabalyzat a veszélyezteto
és kozvetlen veszélyezteto magatartds, valamint a pszichidtriai beteg definialdsakor a korabbi,
mar nem hatalyos torvényi fogalomhaszndlattal él. A fogalmakat az Eiitv. 188. § b), c) és d)
pontjainak figyelembevételével pontositani sziikséges. A torvényi definicid szerint:

- veszélyeztetd magatartas: a beteg — mentalis zavara kovetkeztében — sajat vagy masok
¢letére, testi épségére, egészségére jelentds veszélyt jelenthet, és a kezelés hidnya
allapotanak tovabbi romlésat eredményezné, amely a 196. § c) pontja szerinti
gyogykezeléssel harithato el, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt;

- kozvetlen veszélyeztetd magatartds: a beteg — akut mentalis zavara kovetkeztében — sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen €s sulyos veszélyt jelent, €s az
azonnali kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, amely a 196. § b)
pontja szerinti azonnali intézeti gyogykezeléssel harithato el;

- pszichiatriai beteg: az a beteg, akinél a kezel6orvos a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa
X. Revizioja szerinti Mentalis €s Viselkedészavar (F00-F99), illetve szandékos dnartalom
(X60-X84) diagnozisat allitja fel.

A részlegvezetd tajékoztatasa, valamint a rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint
korlatozé intézkedés elrendelésére a vizsgalat évében nem kertilt sor.
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4.3.3.3. Etkeztetés, ruhdzattal-textiliaval, tisztalkoddsi szerekkel torténd ellatds

Az Intézmény Szakmai Programja szerint a 37/2014. (IV. 30) EMMI rendelet alapjan a
napi otszori étkezés biztositott, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg étel. Az Intézmény sajat,
feltjitott, korszertien felszerelt konyhéaval rendelkezik. A pavilon gondozéasi egységben
kialakitott ebédlé ugyanakkor sziikds, ezért turnusokban zajlik az étkeztetés. Az étkezés
felszolgalassal torténik. Az Intézmény a sulyosabb allapotu ellatottakat is arra batoritja, hogy
lehetdleg az osztdlyon a teakonyhdban étkezzenek, amennyiben ez nem Kkivitelezhetd a
lakdszobéban.

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossdgainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden biztositja a szocidlis étkeztetésre
vonatkozo6 szabalyok figyelembevételével. Az Intézményben élelmezésvezetd feliigyeletével
dietetikus allitja 6ssze a napi étrendet, amelyet a vezetd apolo hagy jova. Ha az ellatast igénybe
vevl egészségi allapota indokolja, részére — orvosi javaslatra — specialis étkezést biztositanak.

Az ¢étrend formaja: normdl étrend, epekiméld diéta, cukormentes diéta,
szénhidratszegény étrend, zsirszegény étrend, koleszterinszegény étrend, tejmentes étrend és
pépes étrend. Gluténmentes étkezés a helyszinen kapott tdjékoztatds szerint nem biztositott.

A helyszini vizsgalat alkalméaval megkérdezett lakok az étel mindségével ¢és
mennyiségével valamennyien elégedettek voltak, azt valtozatosnak tartjak.

A Lakoéotthonokban a lakok a reggelijiikrol és vacsorajukrol maguk gondoskodnak. A
sziikkséges hozzavalokat 6k maguk vasaroljak meg a helyi boltban. A segitok feladata a
megfeleld taplalékbevitel kontrollalasa. Jelenleg a napi egyszeri meleg étkeztetésiik az
Intézmény étkezdjében torténik.

A lakok sajat ruhajukat, textilidjukat hasznalhatjak, amelyeket az Intézmény varrodaja
azonosito jellel lat el, hogy konnyebb legyen felismerni, megkiilonboztetni azokat.
Amennyiben az ellatott nem rendelkezik megfeleld mennyiségii ruhazattal, akkor az Intézmény
biztositja szamara. Az ellatottak ruhazatanak tisztitasarol és javitasarol az Intézmény mosodéja
¢és varrodaja gondoskodik. A foglalkoztatasban résztvevok szamara védo- és munkaruha keriil
biztositasra. A Lakootthonokban az ellatottak a ruhak tisztitasat a Lakootthonok mosdgépeivel,
az apolo-gondozo személyzet fokozott feliigyelete mellett maguk végzik.

4.3.3.4. Mentalhigiénés ellatas

Az Intézmény szakmai programja szerint a szocialis és terapias részleg munkatarsai az
SzCsM rendelet 54. §-a szerint gondoskodnak a lakok mentalhigiénés ellatasarol.

Az Intézmény a személyre szabott bandsmod megvaldsulasa érdekében minden
ellatottnak a bekertilését kovetd 30 napon beliil egyéni gondozdsi vagy fejlesztési tervet készit
team munkéban az apolokkal és a fejlesztd foglalkoztatasban dolgozo segitdkkel, valamint az
ellatottal és gondnokukkal kozdsen. A gondozasi tervek megirasa komplex, tobb szakember
bevonasat igényld feladat. Az egyes munkacsoportok dsszedolgozasa, az interprofesszionalitas
elvének megvalosulasa, ennek az elvnek az erdsitése ¢s a mindennapokba vald beépitése a
szakmai munkacsoport feleldssége ¢és feladata. A Lakodotthonok lakoi szadmara rehabilitacios
program késziil, ami évente kertil értékeléssel torténd lezarasra, illetve meguyjitasra, az ellatott,
valamint a torvényes képviseld aktiv kozremiikodésével. Az elért eredmények alapjan a
fejlesztési terv félévente, a gondozasi terv évente feliilvizsgalatra kertil.

A mentalhigiénés csoport tagjainak (terapias vagy szocialis munkatarsak, foglalkoztatés
szervezok, fejlesztd pedagogus, segitd) feladata az éves €s az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervek elkészitése, a megvalosulas érdekében egyéni és csoportos fejlesztd foglalkozéasok
szervezése. Az ellatottak részvétele a foglalkozasokon dnkéntes.
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Az Intézményen és a Lakdotthonokon beliil igény szerint tobbek kozott a kovetkezo
szocioterapias foglalkozasok zajlanak: kognitiv készségfejlesztd foglalkozas, szocialis
(pénzkezeléshez kapcsolodo) készségfejleszté foglalkozéas, egyéni és  kiscsoportos
beszélgetések, jatékfoglalkozasok, kreativ és miivészeti foglalkozas, felolvasas, rendszeres
udvari ¢és falusétak. Heti terv alapjan a mentalis allapot és az érdeklddési teriiletek
figyelembevételével az aldbbi intézmeényi szintii foglalkozdsok szervezésére is sor keril:
szinjatszas, beszédfejlesztés, lildtanc, torna, zene, sportfoglalkozas, irodalmi kor, mtivészeti- és
kreativ foglalkozas, bibliadra, természetjaras, helyi kulturalis programokon, fesztivalokon és
zenei programokon valo részvétel, kiallitdisok megtekintése, szinhazi, hangversenyi ¢és
muzeumi latogatasok, botanikai kirdnduldsok. Az Intézmény nagy hangsulyt helyez a kdzos
rendezvényekre, a tarsintézmények meglatogatasara, az intézményen kiviili programokon valo
részvételre, a civil rendezvényeken valdé megjelenésre.

Rendszeresen szerveznek kézOs bogracsozast és grillezést a Lakootthonokban, k6zos
kertészkedést tavasszal és Osszel, kozos husvéti tojasfestést az Intézmény pszichidterével,
karacsonyi koOzoOs vacsorat, ajandékozassal egybekdtve. Ezeken a lakok csaladtagjait,
hozzatartozoit is szivesen latjak.

A sportélet keretében az Intézményben minden évben hagyoményosnak tekinthetd
sportversenyek keriilnek megszervezésre, amelyek nagy népszerliségnek orvendenek az
ellatottak korében. A reggeli zenés torna, a rekreacios foglalkozas és cardio edzés mellett a
lakok korében nagyon népszerti a tollaslabda, az asztalitenisz, a kerékparozas és a labdarugas
is. A Tohajlat Rekreacios és Sportegyesiilet tamogatasaval az Intézmény 2021. évben elkezdte
heti uszoedzéseinek megtartasat a Kisteleki Termal- és Gyogyfiirdében gydgytornasz
iranyitasaval. A lakok azodta is Kistelekre jarnak at Uiszni, az Intézmény az utobbi évben
uszoversenyt is rendezett szamukra.

4.3.3.5. Az ellatottak foglalkoztatasa

A szocioterapias foglalkoztatas keretében az Intézmény az SZCSM rendelet 56.§ (1)
bekezdés a) pontja szerinti munkaterapiat az Intézmény azon lakok részére biztositja, akik a
fejleszté  foglalkoztatds tevékenységében barmely okbol nem vehetnek részt. A
munkaterapiaban részt vevo ellatottak havonta munkaterapias jutalomban részesiilnek. A
terapias célt munkavégzés formai koziil az intézményben a legjelentésebbek a parkgondozas
és a takaritasi feladatok, tekintettel az épiilet és kdrnyezete méretére. Ezen tilmenden
portaszolgalati és mosodai kisegitoi munkakor kialakitasara is sor kertilt.

Az Intézmény varrodajdban az intézményi textilia varrdsdhoz a személyi és targyi
feltételeket szintén munkaterapia keretében teremtették meg. A konfekciondlt textilaru
gyartassal az integralt intézményben felmeriilt szlikségletet elégitik ki.

Az intézmény tdmogatja az akkreditalt munkahelyen, illetve a nyilt munkaer6piacon
torténd munkavallalast. Az SzCsM rendelet 110/].§ szerinti fejleszto foglalkoztatas kapcsan az
Intézménynek egyiittmiikédési megallapodasa all fenn a Védett Miihely Nonprofit Kézhasznu
Kft.-vel. A megallapodas értelmében — a Szoctv. szerinti fejlesztési jogviszonyon tilmenden —
a Tohajlat Otthon Opusztaszerben intézményi jogviszonyban ellatottaknak lehetdsége van a
Védett Miihely Nonprofit Kozhasznu Kft.-vel az Mt. hatalya ala tartozé munkaviszonyt
1étesiteni. Az egyiittmiikodés keretében a Zéldhdz Foglalkoztaté Opusztaszer telephelyén
fejleszté foglalkoztatasban 75 6 ellatott részére irodai papirdru és miianyag csomagoloeszkoz
gyartasara, valamint 12 fo ellatott részére épiilettakaritisra szolgaltatoi nyilvantartdasba
torténd bejegyzéssel rendelkezik az Intézmény. A vizsgalat idején a lakok koziil 58 6 ellatott
végezte az irodai papirdru gyartasat €s 11 f0 az épiilettakaritast.
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4.3.4. A koltopénz kezelese

A Szoctv. 117/A. §-a alapjan a bentlakasos intézményekben a jovedelemmel nem
rendelkezé 16 év folotti ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény
koltépénzt biztosit.

Az Intézményben az ellatasban részesiilok szamara heti 1 alkalommal (minden hét szerdai
napjan) koltdpénzosztasra kertil sor. A koltdpénz kifizetésre keriilhet egy 6sszegben, illetve heti
bontasban a torvényes képviseld, illetve az ellatott kozos dontése alapjan. A koltOpénz
igénylése minden esetben irdsban torténik a kifizetést megel6z6 héten, az erre kialakitott
formanyomtatvanyon, amelyet az ellatott az aldirasaval igazol.

Az Intézmény csak azon személyek esetében gondoskodik a letétbe helyezett koltopénz
kifizetésrol, akik jovedelmiik kezelésével az Intézményt biztak meg, akik gondnoksag alatt
allnak és a gondnok a koltépénz kifizetését az Intézményen keresztiil kivanja lebonyolitani,
vagy akik jovedelemmel nem rendelkeznek. Egyéb esetekben az ellatott jovedelmének
kezelésére jogosult személy (torvényes képviseld) feladata a koltdpénz rendszeres biztositasa.

4.3.5. Az ellatott személyek jog- és érdekvédelme, a panaszjog gyakorlasa

Az Intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irdsos forméban tajékoztatja az
ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét a szervezeti és mukodési szabalyzat
korlatozé intézkedésre vonatkozo szabdlyairdl, az ellatotti jogokrdl a korldtozd intézkedés
alkalmazasa esetén, az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési
lehetdségérdl, a panaszjog lehetdségérdl, gyakorldsanak szabdlyairdl, a korlatozo intézkedés
végrehajtasa elétt annak elrendelésér6l és formajardl, valamint a korlatozo intézkedés
feloldasarol.

Az ellatottak jogait, kotelezettségeit, tovabba az érdekképviseleti és panasztételi
lehet6ségeket teljeskoriien az ellatottakkal megkotott megallapodas, a Hazirend, valamint kiilon
Panaszok és kozérdekii bejelentések szabalyzata tartalmazza. A Hazirend egy-egy példanya
minden gondozodi egységben, konnyen hozzaférhetd helyen az érintettek rendelkezésére all. A
panaszjogok gyakorldsdhoz ¢€s az érdekérvényesitéshez a sziikséges tdjékoztatds €s
segitségnytjtas az apolok, gondozok, a terapias-, valamint, a szocialis munkatarsak altal
torténik.

Az ellatott, illetve hozzatartozdja, torvényes képviseldje az intézményi ellatas barmely
kérdésével kapcsolatban jogosult panasszal éIni az intézmény vezetéjénél, az Erdekképviseleti
Forumnal, az ellatottjogi képviselonél (neve, elérhetdsége, és fogadoordjanak rendje minden
falitjsagon megtalalhato), a fenntartonal és a teriiletileg illetékes gyamhivatalnal.

Az intézményvezetd hetente 2 alkalommal, illetve sziikség szerint tart fogadoorat, ahol
az ellatottak a problémaikat, panaszaikat elmondhatjak, kérdéseket intézhetnek a vezetohdz.

Elsdsorban az ellatds koriilményeit, az ellatottak személyiségi jogait érintd
panasziigyekben — kivéve az intézményi jogviszony keletkezésével, megsziintetésével,
athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — eljdrni jogosult szerv a Szoctv. 99. §-a szerint létrejott
Erdekképviseleti Férum, amely évente minimum ketté alkalommal iilésezik.

Az ellatottak panasszal fordulhatnak az ellatottjogi  képvisel6hoz 1s a havi
rendszeresseggel tartott fogadoorakon, valamint telefonon és egyéb multimédidas eszkozon
keresztiil. A teriiletileg illetékes ellatottjogi képviseld elérhetdsége, és az Intézményben vald
elérhetdségének ideje jol lathatdo helyen ki van fiiggesztve, igy minden ellatott elérheti
fogaddoran kiviili idépontban is.

Az ellatottak panaszukat, észrevételeiket, véleményiiket mindemellett a lakogyiilések
alkalmaval is elmondhatjak. A lakogytilést az intézményi jogviszonyban all6 személyek és
hozzatartozoik, torvényes képviseldik részére hivja dssze a részlegvezetd.

A lakogytilés id6pontjarol az Intézmény falinjsagjan elhelyezett tajékoztatds informalja a
lakokozosséget €s az érintetteket. A lakogytlilésre meghivasra keriil a fenntartd képviseldje és
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az ellatottjogi képviseld is. A lakogytilés tartalma az Intézményben €16 lakokat érinté megfeleld
témakorok, események, az intézmény altal nyGjtott szolgaltatasok mindségének a megbeszélése
az éves szakmai munkaterv alapjan.

Valamennyi fent ismertetett forum lehet6séget ad a kozosséget érintd kérdések,
problémak, javaslatok megbeszélésére, valamint az egyéni kérések, problémak, panaszok
felvetésére és megoldasi alternativak keresésére.

Az Intézményben mindezek mellett panaszidda is kihelyezésre keriilt. A panaszlada
igénybevételével a lakok anonim modon fogalmazhatjak meg észrevételeiket és panaszaikat. A
panaszladak tartalmanak iritése hetente torténik, az FErdekképviseleti Forum tagjainak
kozremiikddésével, tartalmat jegyzOkonyvezik. A helyszini vizsgalatkor kapott tajékoztatéas
szerint a lakok nem hasznaljak a panaszladat, 2023-ban nem volt benne panasz. Az
Intézményben sokkal inkabb a szoban megtett panaszok, kérések a jellemzdek, amelyek
orvoslasa altalaban azonnal megtorténik.

5. A vizsgalat megallapitasai

5.1. A hataskor tekintetében

A feladat- és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati
jogosultsagaimat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése alapjan az alapvet6 jogok
biztosa — a civil tarsadalom, kiilondsen a fogyatékossaggal ¢16 személyek és az 6ket képviseld
szervezetek bevonasaval — biztositja a CRPD 33. cikk 2. pontja szerinti fliggetlen mechanizmus
feladatainak teljesitését.

Az Ajbt. 39/0. § (1) bekezdése értelmében az alapvetd jogok biztosa a fogyatékossagiigyi
fiiggetlen mechanizmussal kapcsolatos feladatainak teljesitése érdekében rendszeresen
vizsgalja — a 18. § (1)-(7) bekezdésére tekintet nélkiil, beadvany és felmeriilt visszassag
hianyéaban is — a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak a CRPD eldirasainak valé megfelelés
szerinti érvényesiilését.

Tekintettel arra is, hogy az Ajbt. 39/0. § (2) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa
a 18. § (4) bekezdésében meghatarozottakon tulmenden természetes személy alapvetd jogaval
kapcsolatos  visszassag megsziintetése ¢érdekében hivatalbol eljarast folytat, ha a
fogyatékossaggal €16 személy nem képes jogai védelmében fellépni vagy beadvany benyujtasa
aranytalan nehézséget jelentene szdmara, igy egyik kiemelt vizsgalati feladatként a bentlakasos
intézményekben élo személyek alapvetd jogai érvényesiilésének monitorozasat hataroztam meg.

Az Ajbt. 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosahoz barki fordulhat, ha
megitélése szerint kozigazgatasi szerv [...] vagy kozszolgaltatdst végzé szerv (a tovabbiakban
egyiitt: hatdsag) tevékenysége vagy mulasztdsa a beadvanyt tevo személy alapvetd jogat sérti
vagy annak kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a
rendelkezésre allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kdzigazgatasi pert
— mar kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szdmara biztositva. Az Ajbt. 18. § (2)
bekezdés a) pontja szerint az dllami vagy dnkormanyzati feladatot ellatod szerv, illetve e feladat
ellatasaban kozremiikodd szerv kozszolgaltatast végzé szervnek mindsiil. Az ombudsmani
gyakorlat a kozszolgaltatast végzo szervek fogalomkorébe tartozonak tekinti a szocialis ellatast
nyujto, igy a fogyatékossaggal élo személyek nappali ellatdasat végzo intézményeket, amelyekre
az ombudsman vizsgadlati jogosultsaiga — az Ajbt. hatdaskéri szabalyai értelmében —
egyértelmiien kiterjed.

Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének d) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa —
kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
leginkébb veszélyeztetett tdrsadalmi csoportok jogainak a védelmére.

Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége
soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében
hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg
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nem hatarozhat6, nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog
érvényesiilésének atfogod vizsgalatara iranyulhat.

5.2. Az alapvetd jogok és alkotmdnyos elvek tekintetében

Az alapveté jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo
Osszefiiggésrendszer feltarasa soran autonom, objektiv és neutralis modon, kizardlag alapjogi
érvek felsorakoztatdsaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumédnak. Az ombudsmani
intézmény megalakuldsa ota az orszaggyulési biztos kovetkezetesen, zsinormértékként
tamaszkodott az Alkotmanybir6sag alapvetd jogallami garanciakkal €s az alapjogok tartalmaval
kapcsolatos elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

Az Alaptorvény vonatkoz6 rendelkezéseinek szovege az Alaptdrvény Negyedik
Modositasanak hatalyba 1épését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik a Magyar
Koztarsasag Alkotmanyardl szolo 1949. évi XX. torvényben (a tovabbiakban: Alkotmany)
foglaltakkal, az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem
tartalmaz olyan rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak az Alkotmany szovegével. Az
Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozataban arra mutatott ra, hogy ,,az el6zo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezésége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirdsagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni.”

Az Alkotmanybirosag ugyanakkor a 13/2013. (VI. 17.) AB hatarozataban azt emelte ki,
hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések esetében mar az Alaptérvény
Negyedik Modositasa alapjan jar el a kordbbi alkotmdnybirdsadgi hatdrozatokban foglaltak
felhasznalhatdsagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel mondta ki azt, hogy ,,az
Alkotmanybirosag a hatdlyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat forrasként megjelélésével,
a lényegi, az adott tigyben felmeriilé alkotmanyossagi kérdés eldontéséhez sziikséges mértékii
és terjedelmii tartalmi vagy szovegszerii megjelenitéssel hivatkozhatja, vagy idézheti a korabbi
hatarozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az indokolasnak és alkotmanyjogi forrasainak
ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki szamara megismerhetonek, ellendrizhetonek
kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a dontési megfontoldsok atlathatoak, kovethetéek
legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban
kifejtett érvek felhasznalhatosagat az Alkotmanybirosag mindig esetrdl esetre, a konkrét iigy
kontextusdaban vizsgalja.”

Ha 0sszevetjiik az Alaptorvény hivatkozott cikkeit és az Alkotmany vonatkozo
szakaszait, akkor abbdl az allapithatoé meg, hogy a jelen vizsgalat targyat képez6 alapvetd jogok
védelme tekintetében nem hoz olyan koncepcionalis valtozast az Alaptérvény szovege, amely
a korabbi alkotmanybirosagi gyakorlat elvetését, vagy jelentds tartalmi atértékelését
alatamasztand. fgy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok és az alkotmanyos
elvek értelmezése soran — ellenkez6 tartalmt alkotmanybirdsagi dontés megsziiletéséig —
iranyadonak tekintem az Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatalyba Iépését
megeldzden, mind pedig az azt kovetden hozott hatdrozataiban, azok indokolasaban kifejtett
megallapitasokat, kovetkeztetéseket.

5.2.1. A jogallamisag elve
Az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fliggetlen, demokratikus
jogéllam. Az Alkotmanybirdsag toretlen gyakorlata alapjan ennek a jogallami mindségnek

nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Az Alkotmanybirosag altal gyakran hivatkozott tétel,
hogy ajogbiztonsag az dllam — s els@sorban a jogalkot6 — kotelességévé teszi annak biztositasat,
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hogy a jog egésze, egyes részteriiletei és az egyes jogszabalyok is vilagosak, egyértelmiiek,
miikddésiiket tekintve kiszamithatoak és elorelathatdak legyenek a norma cimzettjei szamara.

Az Alkotmanybirdsag dontéseiben felhivta a figyelmet arra, hogy a jogallamisagnak tobb
Osszetevoje van, az egyik legfontosabb alapkovetelmény a kdzhatalom, a kdzigazgatas torvény
ald rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezd szervek a jog altal megallapitott mikodési
rendben, a polgarok szdmara megismerhetd és kiszamithat6 mddon szabalyozott korlatok
kozott fejtik ki tevékenységiiket. Demokratikus jogéallamban ahhoz, hogy a személyek
¢letviszonyaikat, miikodésiiket, magatartasukat a jog altal eléirtakhoz tudjak igazitani, az elvart
kotelezettségeiknek eleget tudjanak tenni, sziikség van a joganyag, a jogi eljarasok stabilitasara.
A jogbiztonsag nem csupan az egyes normak egyértelmiiségét koveteli meg, hanem az egyes
jogintézmények mikodésének kiszamithatosagat is.

5.2.2. A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog dsszhangja

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszdgnak a nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog és a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozds megfeleljen a CRPD altal
felallitott és az ENSZ Fogyatékossaggal E16 Személyek Jogainak Bizottsaga (a tovabbiakban:
CRPD Bizottsag) altal jelzett kotelezettségeknek.

Ebbe értelemszertien nem csak az tartozik bele, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak
olyan szabalyok, amelyek nem egyeztethetdek 6ssze a CRPD rendelkezéseivel, hanem az is,
hogy ahol sziikséges, ott a jogalkotd érdemi és hatékony 1épéseket tegyen a hianyzo szabalyozas
megalkotasa érdekében.

A CRPD 4. cikk 1., 2. és 4. pontjai a kovetkezék szerint rendelkeznek az dltalanos
kotelezettségekrol:

1. A részes dllamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és elosegitik
valamennyi alapveté emberi jog és szabadsag teljes megvalosuldsat valamennyi
fogyatékossaggal élo személy szamara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfelelo jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést a jelen
Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében;

b) megtesznek minden megfelelo intézkedést, ideértve a jogalkotasi lépéseket a
fogyatékossaggal ¢él6  személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo  térvények,
rendelkezések, szokdsok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében;

c) figvelembe veszik a fogyatékossaggal élo személyek emberi jogainak védelmét és
elomozditasat valamennyi politika és program soran;

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben és gyakorlatban valo részvételtol, amely nem
osszeegyeztetheto a jelen Egyezménnyel, és biztositjak, hogy a hatosagok és kozintézmények a
jelen Egyezménnyel osszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfelelo intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas dltal a fogyatékossag alapjan torténé hdtranyos megkiilonboztetés
felszamolasa érdekében;

f) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg vagy segitenek elé az egyetemesen tervezett
aruk, szolgaltatasok, eszkozok és létesitmények vonatkozasaban, a jelen Egyezmény 2. cikkében
meghatarozottak szerint, amelyek a leheto legkisebb valtoztatassal és anyagi raforditassal
megfelelnek a fogyatékossaggal ¢élo  személyek specialis igényeinek, elosegitve
felhasznalhatosagukat és hasznalatukat, valamint elbsegitik az egyetemes tervezést a
szabvanyok és iranyelvek kidolgozdsa soran,

g) kutatasokat és fejlesztéseket valositanak meg, vagy segitenek eld a fogyatékossaggal élo
személyek szamara alkalmas uj technologiak, beleértve az informdcios és kommunikadcios
technologiakat, a kozlekedést/mozgast segito eszkozok, késziilekek és segédeszkozok
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elérhetoségenek és hasznalatanak elomozditasara, elsobbséget biztositva az elérheto koltséggel
jaro technologiaknak;

h) hozzaférheto informaciokat biztositanak a fogyatékossaggal él6 személyek szamdra a
kozlekedést segité eszkozokrol, a késziilekekrol és segédeszkozokrol, ideértve az uj
technologiakat, csakugy, mint a segitségnyujtds, tamogato szolgaltatasok és szolgalatok mas
formairdl;

i) elomozditiak a jelen Egyezményben foglalt jogok oktatasat a fogyatékossaggal élo
személyekkel foglalkozo szakemberek és alkalmazottak szamara az e jogok altal biztositott jobb
segitség- és szolgaltatasnyujtas érdekében.

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturalis jogokra minden részes dllam vallalja,
hogy a rendelkezésre allo erdforrasai felso hatardig, és sziikség esetén, a nemzetkozi
egytittmiikodes keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan
torténo elérése érdekében, fenntartas nélkiil, a nemzetkozi joggal oOsszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazasara |[...].

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezheto ugy, mint ami befolyasolja a részes
allam joganak, vagy az adott részes dllam vonatkozdasdaban hatalyos nemzetkozi jognak a
fogyatékossaggal él6 személyek jogainak hatékonyabb szabalyozdsat biztosito rendelkezéseit.

A jelen Egyezményben részes dallamok joga, szerzodései, szabalyozasa vagy szokdsai dltal
elismert, vagy tartalmazott emberi jogok és alapveté szabadsagok nem korlatozhatok vagy
csorbithatok arra hivatkozadssal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat vagy szabadsdagokat
nem, vagy csak kisebb mértékben ismeriel [...].”

A szerzddések jogardl szold Bécsi szerzédés® 31. cikke értelmében a szerzddést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefliggésiikben szokasos értelme szerint, valamint
targya és célja figyelembevételével kell értelmezni.

A CRPD 1. cikke értelmében ,.4 jelen Egyezmény célja valamennyi emberi jog és
alapveté szabadsag teljes és egyenlé gyakorlasinak elémozditdsa, védelme és biztositdasa
valamennyi fogyatékossaggal él6 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben
tartasanak elomozditasa.” A CRPD alapelvei kozott els6ként emliti, hogy a fogyatékossaggal
¢16 személyeket is megilleti a velesziiletett méltosag, az egyéni autondmia tisztelete, beleértve
a sajat dontés meghozatalanak szabadsagat és a személyek fiiggetlenségét (CRPD 3. cikk a)
pont). Ebbdl kovetkezéen a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi védelmének
primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal ¢l6 személyeket megilletd tovabbi és felhivott
alapjogok érvényesiilésének problémait.

A CRPD elfogadasa a fogyatékossagtudomany szakértdi szerint is paradigmavaltast
jelentett. A fogyatékossaggal €16 személyek jogainak orvosi szemléletér6l a szocialis
szemléletre valo attérés nagy elorelépés, azonban ezt kdvette az ujabb 1épés: az emberi jogi
megkdzelités alapjan valo gondolkodas. Az emberi jogi szemlélet 1ényege az inkluziv (az alany
autonomiajanak a szocialis kozegben vald érvényesiilése) €s szubsztancialis (Iényegi, a
fogyatékos embert, mint az emberi jogok alanyat, és nem targyat szem el6tt tartd)
gondolkodasmod.*

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges ¢és kiegyensulyozd, kozvetitd
szerepével, illetve a kizardlag az alapjogvédelemre fokuszald tevékenységével, az ENSZ
nemzeti emberi jogi intézményeként valos tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak.

5.2.3. Az emberi méltosaghoz valo jog
A CRPD 3. cikke alapelvként deklaralja a velesziiletett méltosag elvét és annak

tiszteletben tartasat. Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltosdg sérthetetlen, minden
embernek joga van az élethez és az emberi méltdésaghoz. Az Alaptdrvény hatalybalépését

3 Magyarorszagon kihirdette az 1987. évi 12. térvényerejii rendelet
4 Theresia Degener, a CRPD Bizottsag alelnoke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasanak aktiv résztvevéje; 2013.
januar, Trier, Academy of European Law.
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kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotmanybirosagi gyakorlat az emberi méltosaghoz vald
joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltdsag az emberi élettel eleve egyiitt
jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve egyenlo.
Az egyenld méltosaghoz vald jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja, hogy ne
lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és élete
mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétol, illetve
allapotatol, és attol, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valositott meg, és miért annyit. A
méltosaghoz valo jognak részét képezi az is, hogy minden embert méasokkal egyenld méltosagu
személyként kell kezelni, vagyis az egyes emberek és embercsoportok kézott tilos indokolatlan,
¢észszeritlen kiilonbséget tenni.

Az Alkotmanybirdsag az ember €letét €s méltosagat egységben szemlélte, ami azt jelenti,
hogy nem valaszthatdak kiilon az ember tarsadalmi €s bioldgiai dimenzidjahoz fliz6d6 jogok.
Az emberi méltésaghoz fliz6d6 jog az alkotménybirosdg gyakorlatdban nem a személy
szubjektumatol fiiggd méltosagérzethez kapcsolodott, hanem azt jelentette, hogy a jog az életet
az emberi mindséggel egyiitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat.

Az emberi méltésaghoz vald jog a természetes személyek autondmidjat jelenti, az
onrendelkezésiiknek egy olyan, mindenki mas rendelkezése aldl kivont magja van, amelynél
fogva az ember alany marad, s nem valhat eszk6zz¢ vagy targgya. A méltosaghoz valo jognak
ez a felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl, amelyek teljesen szabalyozés
ala vonhatok, nincs érinthetetlen 1ényegiik.

Az Alkotmanybirdsag mar az egyik elsd, 1990-ben hozott dontésében kimondta, hogy az
emberi méltosaghoz vald jog altalanos személyiségi jog, amelynek egyik fontos eleme az
onrendelkezés szabadsaga. E hatarozatban hivtak fel a figyelmet arra, hogy az 6nrendelkezési
JOg — mint az Gsszes kiillonds személyiségi jog — az egyén autondémiajat, az egyéni dontés
szabadsagat védi.

Az Alaptorvény L. cikk (1) bekezdése alapjan az ember sérthetetlen és elidegenithetetlen
alapvet6 jogait tiszteletben kell tartani, védelmiik az dllam elsérendii kitelezettsége. A két
évtizedes alkotmanybirdsagi gyakorlat alapjan allami szemszogbdl 1étezik az alapjogoknak egy
objektiv intézményvédelmi oldala: az egyén szubjektiv (alanyi) jogdnak biztositasaval,
védelmeével, érvényesiilésével Osszefliggd tagabb értelemben vett pozitiv - allami
kotelezettségeket Osszefoglaloan objektiv dllami intézményvédelmi kotelezettségnek nevezzik.
Az objektiv intézményveédelmi kotelezettség a negativ €s pozitiv allami kotelezettségekhez
képest komplementer jellegli, vagyis feltételezi a szubjektiv jog meglétét. Lényeges azt is
leszogezni, hogy az allami intézményvédelmi kotelezettség tipikusan nem keletkeztet az egyén
oldalan alanyi jogokat, és az egyén részérdl nem is kényszerithetd ki. Az Alkotmanybirosag
toretlen és allaspontom szerint tovabbra is irdnyadd megallapitasa szerint az allam részeérdl
garancialis feladatai ellatasdhoz sziikséges, hogy az egyes alanyi alapjogok biztositasa mellett
az azokkal kapcsolatos értékeket és €lethelyzeteket nemcsak dnmagukban, az egyes egyedi
igényekhez kapcsolodoan védje, hanem a tobbi alapjoggal Osszefliggésben kezelje. Az
intézményvédelmi kotelezettségnek a testiilet szerint az alapjogokhoz kapcsolddo értékekre is
ki kell terjednie. Az alapjog jogosultjai, valamint az allam kiilonb6z6 szempontjai és feladatai
miatt az alapjog alanyi jogi, illetve objektiv oldala nem feltétlentil fedi egymast. Az allam a
szubjektiv alapjog altal védett koron tilmenden is meghatarozhatja ugyanazon alapjog objektiv,
intézményes védelmi koreét.

Az Alkotmanybirdsag kordbban megallapitotta azt is, hogy az életvédelmi kotelezettség —
bar az alaptorvény kiilon nem nevesiti — azonban a korabbi Alkotmany 8. § (1) bekezdésének
¢s az 54. § (1) bekezdésének egyiittes értelmezésébdl kovetkezik. Az allam elsérendli és
alapvetd fontossagu kotelezettsége az emberi €let védelme: nemcsak egyedi szinten, hanem
altalaban az emberi életet és létfeltételeket kell védenie. Az allam objektiv életvédelmi
kotelezettsége az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésének, illetve a II. cikkének egyiittes
értelmezésébdl tovabbra is levezethetd.
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5.2.4. A szabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz valo jog

Az Alaptorveny 1V. cikk (1)-(2) bekezdése értelmében ,, Mindenkinek joga van a
szabadsaghoz és a személyi biztonsaghoz.”

Az AJB-5564/2010. szamon kiadott ombudsmani jelentés mar kiilon is felhivta a
figyelmet arra, hogy az Alkotmény 55. §-a nemzetkozi jogi mintdkat kdvetve szabalyozza a
személyes szabadsadghoz vald alapvetd jogot, a jogkorlatozas feltételeit, a szabadsagtol
megfosztds specialis garancidjat és az alapjog megsértése esetén alkalmazando
jogkovetkezményeket.

Az Alaptorvény elismeri €s védi valamennyi természetes személy jogat a szabadsagra €s
a személyi biztonsagra, ezt az alapjogot korlatozni csak térvényben meghatarozott okbol,
torvényben meghatarozott eljaras szerint lehet. A személyi szabadsag alapjogéaval kapcsolatban
az Alkotmanybirosag 36/2000. (X. 27.) hatarozataval a kovetkezOkre mutatott ra: e jog
ervényesiilése vizsgalhato valamennyi — a személyi szabadsagot valoban érinté — allami
intézkedés alkotmanyossagi megitélésekor.

A személyes szabadsadghoz valé jog érdemben felhivhatd valamennyi, a mozgés ¢és a
helyvaltoztatast is korlatozd jogszabdly alkotmdnyossdgi megitéléséhez. Ezen jogok
korlatozasanak alkotméanyossaga a minden alapjog korlatozasara iranyadd kovetelmények
figyelembevételével donthetd el. Az Eiitv. korlatozo intézkedések alkalmazasara vonatkozo
rendelkezései nyilvanvaloan érintik az Alaptorvény 1V. cikkének (1) bekezdésébe foglalt
szabadsaghoz és személyi biztonsdaghoz valo jog érvényesiilését.

A mozgasszabadsag fogalma szorosan kapcsolddik a személyes szabadsag fogalmahoz.
A strasbourgi szervek gyakorlata a mozgasszabadsagot a személyes szabadsagba — logikus
modon — beleérti. Eszerint a mozgasszabadsag a személyes szabadsag egyik fokozata. A
személyes szabadsag korlatozasa ugyanis altaldban értelemszeriien a mozgésszabadsag kisebb
vagy nagyobb mértékii korlatozasaval jar. A szabad mozgashoz val6 jog a helyvaltoztatashoz
val6 jog szabadsagat jelenti.

A személy szabadsagardl és biztonsagardl a CRPD 14. cikke is rendelkezik. E szerint a
részes allamok biztositjak, hogy a fogyatékossaggal él6 személyek, masokkal azonos alapon
a) élvezhetik a személyi szabadsdaghoz és biztonsdghoz valo jogot;

b) jogellenesen vagy onkényesen szabadsdaguktol nem foszthatok meg, tovabba a szabadsdgtol
valo barmilyen megfosztas a jogszabalyokkal 6sszhangban torténhet, és hogy a fogyatékossag
megléte semmilyen esetben nem indokolhatja a szabadsagtol valo megfosztast.

A részes dllamok biztositjak, hogy amennyiben valamely eljarasban fogyatékossaggal élo
személyeket megfosztanak szabadsdaguktol, a nemzetkézi emberi joggal 6sszhangban masokkal
azonos alapon jogosultak garancidkra, tovabba a CRPD célkitiizéseinek és elveinek megfelelo
elbanasban részesiilnek, beleéertve az ésszerii alkalmazkodasrol szolo rendelkezést is.

5.2.5. A hatranyos megkiilonbaztetés tilalma, a fogyatékossdggal él6 személyek védelme

A CRPD 5. cikke deklardlja, hogy a torvény eldtt minden személy egyenlo, és mindenféle
hatranyos megkiilonboztetés nélkiil jogosult a torvények altal nyujtott védelemre és
kedvezményre.

Az CRPD 5. cikk 2. pontja alapjan a részes allamok megtiltanak a fogyatékossag alapjan
torténd barminemil hatrdnyos megkiilonboztetést, ¢és minden téren biztositjdk a
fogyatékossaggal €10 személyek szamara a hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld
¢s hatékony jogi védelmet. Az CRPD 5. cikk 3 pontja értelmében az egyenldség eldmozditasa
¢és a hatranyos megkiilonboztetés eltorlése érdekében a részes adllamok minden megfeleld 1épést
megtesznek, igy biztositva az ésszerli alkalmazkodast.

Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése a korabbi Alkotmany 70/A. § (2) bekezdéséhez
hasonloan tartalmazza a diszkriminacio tilalmat, amely szerint Magyarorszag az alapvetd
jogokat mindenkinek barmely megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag,
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nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni,
szliletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja, hogy Magyarorszag az
es¢lyegyenldség megvaldsulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV. cikk (5) bekezdése
emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a
noket, az idéseket €s a fogyatékkal éloket.

Az Alkotmanybirdsag a 42/2012. (XII. 20.) AB hatarozatban megallapitotta, hogy az
Alaptorvény XV. cikke valtozatlan tartalommal fenntartja az egyenldség altalanos, nem csak
az alapjogokra kiterjedd6 — vagy, ahogy az Alkotmanybirdsag gyakran nevezte: a
Jogegyenldség” — kovetelményét és a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat. A két évtizedes,
toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is iranyaddnak tekinthetd
alkotmanybirosagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos megkiilonboztetés tilalma arra
vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenléként, egyenld méltdosagu személyként kell
kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii figyelembevételével kell a jogosultsagok ¢és
kedvezmények  elosztasdnak  szempontjait =~ meghatarozni. A megkiilonboztetés
alkotményossaga tekintetében az Alkotmanybirdsag két mércét alkalmazott.

Az alkotményos alapjogok tekintetében megvaldsulo egyenldtlen bandasmod esetén annak
alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozasara irdnyadd sziikségességi-aranyossagi teszt
alapjan itélhetdé meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az Alaptorvény is — szovegszeriien csak az
alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatranyos megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag
szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az emberi méltdésaghoz valod alapvetd jogot,
kiterjed az egész jogrendszerre.

Az egyenld banasmoddal és az esélyegyenldséggel Gsszefiiggésben érdemes arra is utalni,
hogy az alapvetd jogok biztosa szdmara az Ajbt. immar fontos célként fogalmazza meg a
leginkabb veszélyeztetett tarsadalmi csoportokhoz tartozd személyek jogainak fokozott
védelmét.

A toretlen ombudsmani gyakorlat alapjan nyilvanvaldan e személyi korbe tartoznak a
gyermekek, a ndk, az iddsek, a fogyatékossaggal él6 személyek, a betegek, ezen beliil pedig
kiemelten a pszichiatriai betegek, tovabba a fogvatartottak és a hajléktalanok.

A felsorolt egyes tarsadalmi csoportok mas €s mas okokbol (példaul az egzisztencialis
helyzetiik, ¢életkoruk, egészségi vagy mentalis dallapotuk miatt) mindsiilhetnek
veszélyeztetettnek, a k6zos pont benniik egyfeldl az, hogy helyzetiik miatt kiszolgéltatottak
valamennyi allami, kozhatalmi beavatkozassal szemben.

Masfeldl esetiikben sulyos és kozvetlen kovetkezményekkel jarhat az is, ha az allam nem
tesz eleget egyes alkotmanyos feladatainak, a specialis, radszorultakat segitd szabalyozas és
gyakorlat kialakitasaval, fenntartasaval kapcsolatos kotelezettségeit nem, vagy nem
megfelelden latja el. Legyen sz6 indokolatlan kozhatalmi beavatkozasrol, vagy éppen allami
feladat, kotelezettség elmulasztasarol, az érintettek jog-, illetve érdekérvényesitdé képessége
minimalis.

A hatranyos megkiilonboztetés tilalma €és az esélyegyenldség eldmozditisa az allam
szamara eltérd jellegli, de szorosan Osszekapcsolodd feladatot jelent. A jogegyenldség
megteremtése, az egyenld méltosagh személyként kezelés biztositdsa elsddleges allami
kotelezettség, mig az esélyegyenldség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget
biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl. ¢életkor, betegség, testi
fogyatékossag) okan sajatos, kiszolgéltatottabb helyzetiik miatt objektive hatrdnyba keriild
személyek csoportjaindl az allami beavatkozas nem fakultativ feladat: az allam koteles
hatékony lépéseket tenni az eredendden, stilyosan egyenlétlen helyzet felszdmolasara.

A CRPD preambuluma szerint a részes allamok elismerik, hogy barkinek a fogyatékossag
alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetése az emberi személy velesziiletett méltosaganak és
értékének megsértése. A CRPD 4. cikk 1-2. pontja szerint a részes allamok kotelezettséget
vallalnak arra, hogy biztositjak és eldsegitik valamennyi alapvetd emberi jog €s szabadsag teljes
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megvaldsulasat valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szaméra, a fogyatékossag alapjan
torténd barmiféle hatranyos megkiilonbdztetés nélkiil.

Ennek érdekében a részes allamok tobbek kozott vallaljak, hogy: a) meghoznak minden
megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi és egyéb intézkedést a CRPD-ben foglalt jogok
végrehajtasa érdekében; b) megtesznek minden megfelel6 intézkedést, ideértve a jogalkotasi
1épéseket a fogyatékossaggal €16 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazo
torvények, rendelkezések, szokasok ¢€s gyakorlat moddositasa vagy eltorlése érdekében. A
CRPD 7. cikk 1-2. pontja értelmében a részes allamok minden sziikséges intézkedést
meghoznak, hogy a fogyatékossaggal €16 gyermekek szamara mas gyermekekkel azonos alapon
biztositsak valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag teljes kori gyakorlasat, tovabba
minden, a fogyatékossaggal ¢16 gyermekekkel kapcsolatos intézkedés soran elsddlegesen a
gyermek legfobb érdekeit kell figyelembe venni.

5.2.6. A testi és lelki egészséghez valo jog

Az Alaptorveny XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo jog
érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsag gyakorlata szerint nem hagyhatja figyelmen
kiviil a nemzetgazdasag mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag
utalt arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen szélsOséges esetekre korlatozottan
hatarozhatja meg az allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot,
amelynek hidnya mar alkotményellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatéarozat
szerint a testi és lelki egészséghez valod jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az
allamnak azt az alkotméanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasidg teherbird
képességéhez, az allam ¢s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi €s jogi
kornyezetet teremtsen, amely a legkedvezdbb feltételeket biztositja a polgarok egészséges
¢letmddjahoz, életviteléhez. Az alkotmanybirosagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez
valo jog tehdat énmagaban alanyi jogként értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert
fenntarto, mitkodteto — kotelezettségkent fogalmazodik meg, amely magaban foglalja azt a
kotelezettséget, hogy a térvényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat
hatdrozzon meg.

A CRPD 25. cikke szerint a részes allamok elismerik, hogy a fogyatékossaggal ¢é16
személyek jogosultak a lehetd legmagasabb szinvonalu egészségiigyi ellatasra a fogyatékossag
alapjan torténd barmiféle hatranyos megkiilonboztetés nélkiil. A részes allamok minden
sziikséges intézkedést megtesznek, hogy a fogyatékossaggal ¢l6 személyek hozzaférjenek a
nemhez igazodd egészségiligyi szolgaltatasokhoz, beleértve az egészséghez kapcsolddod
rehabilitaciot.

5.3. Az iigy érdeme tekintetében

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott vizsgalat, annak
keretében pedig a helyszini vizsgdlat célja az Intézmény, a Lakootthonok miikodésének
megismerese, alapvetd jogi szempontl vizsgélata volt.

Az elmilt években tobb ombudsmani jelentés® rogzitette, hogy a bentlakdsos intézményi
1ét ugyan szamos kérdésben megoldast jelenthet a raszoruld személyek hétkoznapi élete
tekintetében, azonban a nagylétszamu intézmények diszfunkcioi (hidnyzo személyi és targyi
feltételek, tulzsufoltsdg) miatt olyan kiszolgaltatott helyzetet is teremtenek, amelyek jellemzden
a fogyatékossaggal €16 személyek alapvetd jogai tekintetében visszassadg gyanujat vetik fel.

A fogyatékossagiigyi fiiggetlen mechanizmus keretében folytatott helyszini vizsgalat
soran tapasztaltak alapjan az Intézmény és a Lakdotthonok miikodésével kapcsolatban a
kovetkezd alapjogi szempontu megallapitasokat teszem.

% AJB-816/2021., AJB-466/2021., AJB-1893/2021. és AJB-1495/2022. iigyek
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5.3.1. 4 személyi és targyi feltételek, valamint az egészségiigyi ellatas vonatkozasaban
Személyi feltételek és az egészségiigyi ellatas hianyossagai

A vizsgalat idépontjaban az Intézményben rendelkezésre allo szakmai 1étszam nem felelt
meg teljes mértékben az SzCsM rendelet 2. szamu melléklet V.2. pontjaban foglaltaknak. Az
aktualis ellatotti 1étszamot alapul véve az Intézménynek — a szakdolgozoi létszam
vonatkozasaban — az SzCsM rendelet 2. szamu mellékletének V.2. pontja szerint sszesen 62
6 apold/gondozo és 5 6 szocialis munkatars alkalmazasarol kellene gondoskodnia. A vizsgélat
idépontjaban a 60 f6 betoltott apoloi allashely mellett a 2 tires allashely betoltése is mar
folyamatban volt.

A rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint az Intézmény szakmai allashelyei
vonatkozasaban a szakképzettségi arany a vizsgalat idépontjaban mindossze 87,68% volt. Bar
ezen szakképzettségi rata a jogszabalyi eldirasoknak megfelel®, azonban tovabbi
szakképzettséggel nem rendelkezd munkavallalé foglalkoztatdsa az ellatas szinvonalanak
csokkenéséhez vezethet. Erre tekintettel a szakmai allashelyeket betdltd, szakképzettséggel
nem rendelkez6 alkalmazottak esetében kiilondsen hangstlyos az SzCsM rendelet 3. szamu
mellékletében eldirt szakképesités mieldbbi megszerzése, amelyre az Intézmény, a
rendelkezésre bocsatott dokumentumok szerint is jelentés hangsulyt fordit.

A szocidlis szektorban évek ota fennallé szakemberhiany, szakképzettségi hiany ¢€s az
ebbdl fakado ellatasi problémak mar korabban is tobbszor keriiltek az ombudsman vizsgélati
fokuszaba’.

A fentiek alapjan — azt figyelembe véve, hogy a vizsgalat idopontjaban aktualisan tires
szakdolgozoi allashelyek betdltése éppen folyamatban volt — az Intézmény személyi feltételei
vonatkozasaban alapveté joggal Osszefiiggo visszassaggal kapcsolatos megallapitast nem
teszek, azonban felhivom a figyelmet a szakképzettségi rata tovabbi novelésének jelentéségére
az ellatas szakmai szinvonala csékkenésének megelozése érdekében.

Az SzCsM rendelet szerint 200 f6t meghalad6 ellatott esetén az orvosi ellatast heti 4
oraban ¢€s ezen feliil 1 {6 teljes allasti orvos révén kell biztositani, amely magaba foglalja a
szakorvosi ellatast is. A mindosszesen 280 f6 ellatottrol gondoskodd Intézményben a vizsgalat
idején intézményi orvos csupan heti 16 oraban, valamint 2 f6 pszichidter heti 5 6raban kertilt
foglalkoztatasra.

A vizsgalt Intézmény dltal biztositott orvosi ellatas eldirtnal alacsonyabb mértéke az
érintettek vonatkozdsaban az egészségiigyi ellatishoz valo egyenld esélyii hozzaférést
jelentosen megnehezitheti. Ebbol kovetkezoen a minden embert egyenlé mértékben megilleté
emberi méltosaghoz valo joggal, az egyenlo bandasmod kovetelményével és a fogyatékossaggal
élo személyek kiemelt védelmének allami kotelezettségével dsszefiiggésben visszassagot okoz,
tovabba nem felel meg a CRPD 4. és 25. cikkeibdl eredeztetheté nemzetkozi kotelezettségeknek
sem.

Targyi feltételek hianyossagai

A vizsgalat soran megallapitasra keriilt, hogy az SzCsM rendelet 41. § (4) bekezdésében
foglalt, ellatottanként sziikséges 6 m? alapteriilet biztositott az Intézményben. A vizsgdlat
ugyanakkor feltarta, hogy az Intézmény lakoszobdinak egy részében (7 db 5 dgyas
lakoszobaban) tovabbra sem biztositott a maximum 4 f6 elhelyezése, mint az SzCsM rendelet
42. § (1) bekezdésében foglalt minimumkovetelmény. A helyszini vizsgalat feltarta tovabba,

6 SzCsM rendelet 6.§ (1) b) pontja értelmében az ellatdsban részesiild személyekkel kozvetleniil foglalkozo,
személyes gondoskodast végzd személyek legalabb nyolcvan szdzalékanak szakképzettnek kell lennie nappali
ellatas és bentlakasos intézményi ellatas esetén.

7 AJB-5349/2021. és AJB-1849/2024. szam jelentések
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hogy az intézményben tobb egymdsbol nyilo lakoszoba is talalhato. Az érintett ellatottak
magan- és intimszférdja az intézményi zsufoltsag okozta kisméretii sajat élettér mellett azaltal
is sériil, hogy a minimumkovetelménynek meg nem felelé lakoszobakban, sok esetben kevés
személyes targy elhelyezésére nyilik lehetdség. A kello élettér és személyes kérnyezet hianya
az ellatottaknak az Alaptorvény Il cikkében rogzitett emberi méltosaghoz fiizodo jogaval
osszefiiggo visszassagot idezhet elo.

A vizsgalat feltarta tovabba, hogy az akadalymentesités hianyos, ugyanis annak ellenére,
hogy a mozgasaban korlatozott személyek szamara a pavilon épiiletben lift, az Intézményben
széles folyosok, széles ajtokeretek ¢és mozgaskorlatozott mosd6 all rendelkezésre, az
épiiletekben a rampdk jelenleg hianyoznak, a kastélyépiilet lift altali akaddalymentesitése pedig
tovabbra sem valosult meg. Az Intézmény tehat tovabbra sem felel meg teljeskoriien az SZCsM
rendelet 4. § (1) bekezdés b) pontjaban foglalt eléirasnak.

Az Intézményben a zuhanyzok és nemenkénti illemhelyek szama megfelel a jogszabalyi
eléirasoknak, a mosdohelyiségek egy része felujitott, akadalymentesitett, a zuhanyzok
fliggdnnyel, az illemhelyiségek ajtoval felszereltek, viszont a pavilon épiilet vizes blokkjainak,
mellékhelyiségeinek teljes feljitasa sziikséges, azok kifogasolhatd allapota miatt, illetve
néhany mellékhelyiségben a WC {ilékét folyamatos potlasarol gondoskodni sziikséges.

Ugyan az Intézmény f6zOkonyhaja modern, felujitott, korszeri berendezésekkel
felszerelt, a pavilon épiilet foldszinti étkeztetdjét boviteni sziikséges, mert jelenleg zstfolt,
balesetveszélyes. Iddszerli lenne a lakoszobdk, a kozlekedd folyosdk és a vizes blokkok
padloinak, az épiilet belsd hidegburkolatainak cseréje is, a kastélyépiilet homlokzata,
mennyezete €s teljes villamos halézata pedig felujitasra var, a nyildszarok teljes cseréje
sziikséges.

A bentlakasos intézményben €16 emberek szdmara maga az Intézmény gyakran életiik
egyetlen szintere, ahol éveket, adott esetben évtizedeket kell eltdlteniiik, igy fokozott
jelentésége van annak, hogy ezt egészséges és emberhez méltd koriilmények kozott tehessék
meg. Az Intézményben kialakult koriilmények, a tulzsufoltsag, ebbdl eredéen a személyes
kornyezet hidnya, a nem teljeskoriien akadalymentes kornyezet, a kifogasolhato allapota
vizesblokkok ¢és az amortizalodott bltorzat miatt az Intézmény vezetése és az elkotelezett
gondozok legjobb szandéka ellenére is korlatozott mértékben biztosithato az ellatottak egyedi
igényeihez és sziikségleteihez igazodd szolgaltatasnyjtas.

Ahogyan azt mér korabbi jelentésemben® is kiemeltem, az ellatéasi érdekre valé hivatkozis
keretében nem csupan a miikodés jogszerliségének adminisztrativ garancidirdl sziikséges
gondoskodni, hanem az intézményi féréhelyek kivaltasaig az elhanyagolt targyi és személyi
kortilmények haladéktalan megsziintetésérdl is, hiszen az ilyen koriilmények kozott €16
személyek szamara a legtobb esetben a bentlakasos intézmény az életiik egyetlen szintere.

Az Intézmény a targyi feltételek vonatkozasaban 6sszességében nem felel meg az apoldst-
gondozast  nyujto  bentlakdasos  intézményekkel — szemben  tamasztott  jogszabalyi
kovetelményeknek, igy kiilonosen az SZCSM rendelet 4. § (1) bekezdés b) pontjaban, valamint a
42. § (1) bekezdeéseben foglalt eloirasoknak. A targyi feltételek vonatkozasaban tartosan
fennallo hianyossdagok visszassagot okoznak a jogallamisag elvébdl levezethetd jogbiztonsag
kovetelményével és az Intézményben élo fogyatékossaggal élo személyek tekintetében a minden
embert egyenlo mértékben megilleté emberi méltosaghoz valo joggal, az egyenlé bandasmod
kovetelmeényével és a fogyatékossaggal élo  személyek kiemelt védelmének dllami
kotelezettségeével oOsszefiiggésben. Az Intézményben tapasztalt dllapotok a CRPD 4. cikkébdl
eredeztetheto nemzetkozi kotelezettségeknek sem felelnek meg és a CRPD 28. cikkében
deklaralt megfeleld életszinvonalhoz és szocialis védelemhez valo jog sérelméhez vezetnek.

8 AJB-1495/2022. szamu jelentés
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5.3.2. Korlatozo intézkedések

Az Intézmény rendelkezik a pszichiatriai betegek intézeti felvételének €s az ellatasuk
soran alkalmazhatd korlatozo intézkedések szabalyairdl szolo 60/2004. (VIL. 6.) ESzCsM
rendelet szerinti korlatoz6 intézkedésekrdl szolo szabalyzattal, amely a Hazirend mellékletét
képezi.

A korlatozé intézkedések elrendelésére vonatkozo szabalyzat, a hatalyos jogszabalyi
rendelkezésekkel Osszevetve nem megfeleld azon vonatkozasban, hogy a Szabalyzat a
veszélyeztetd ¢és kozvetlen veszélyeztet0 magatartas, valamint a pszichiatriai beteg
definialasakor a korabbi, mar nem hatalyos torvényi fogalomhasznalattal él. A fogalmakat az
Etitv. 188. § b), €) és d) pontjainak figyelembevételével pontositani sziikséges.

Ezen hianyossag az ellatott személyek Alaptorveny IV. cikk (1)-(2) bekezdés szerinti
szabadsaghoz és személyi biztonsaghoz valo alapveto joganak sérelmére adnak lehetoséget, és
egyidejiileg veszélyeztetik a CRPD 14. cikke szerinti, a fogyatékossdggal élé személyeket,
masokkal azonos alapon megilleto személyi szabadsaghoz és biztonsaghoz valo jog
érvényesiilését.

Felhivom a figyelmet tovabba, hogy a Hazirend X. fejezet 2. pontjanak azon rendelkezése,
amely szerint a lako eltavozdsa nem engedélyezhetd, ha a kezeldorvos nem javasolja a lako
onmagat vagy masokat veszélyezteto egészségi dllapota miatt, kimeriti az ESzCsM rendelet 1.§
(1) bekezdés c) pontja szerinti fizikai korlatozas® fogalmat, igy ezen esetekben a korldtozé
intézkedésekre vonatkozo eljardasrend szerint sziikséges az intézménynek eljdrnia.

5.3.3. Intézményi férohelykivaltas

A CRPD 06nallo életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szolo 19. cikke rogziti,
hogy ,,az Egyezményben részes dllamok elismerik a fogyatékossaggal él6 személyek egyenld
jogat a kozdsségben valo élethez és masokkal egyenld szabad dontéshez valo jogat, valamint
minden sziikséges és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal él6 személyek teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi
befogadast és részvételt, beleértve a kovetkezok biztositasat:

a) a fogyvatékossaggal él6 személyeknek mdsokkal azonos alapon lehetdségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol és kivel élnek egyiitt, és nem kotelezhetoek
bizonyos megszabott koriilmények kozott élni;,

b) a fogyatékossaggal élo személyek szamara hozzaférési lehetoséget biztositanak tobbféle
otthoni, intézményi és egyéb kozdsségi tamogato szolgalathoz, beleértve azt a személyes
segitséget, mely a kozosségben éléshez és a kozosségbe torténd beilleszkedéshez, valamint a
kozosségtol valo elszigetelodés és kirekesztodés megelozése céljabol sziikséges; [...] "

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossdaganak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasahoz. A fogyatékossaggal €16 személyek szamara apolast-gondozast nyujto, 50
fonél nagyobb férdhelyszamu szocialis intézmények kivaltasara a kdvetkezok szerint kertil sor:
2013. december 31-éig legalabb 1500 f6 fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellatast
nyUjtd intézményi férdhely kivaltasahoz az eurdpai uniods tarsfinanszirozassal megvaldsulod
fejlesztési programok nyujtanak tamogatast; az ekképpen kivaltasra nem keriild intézményi
féréhelyek kivaltasara a Kormany altal meghatarozott rendben kertil sor. A kivaltast a CRPD
19. cikkében meghatarozottak figyelembevételével kell végrehajtani.

® ESzCsM rendelet 1.§ (1) bekezdés c¢) pontja szerint fizikai korlatozas: a pszichidtriai beteg szabad mozgéasénak
megtagadasa, illetve mozgasi szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai €és mechanikai eszkozokkel,
berendezésekkel vald korlatozasa, igy kiillondsen az osztaly, a részleg €s az intézet elhagyasanak megtagadasa és
megakadalyozasa, az intézet teriiletén torténd mozgas korlatozésa, az elkiilonités, a testi kényszer, a rogzités,
valamint a lekotés.
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A Fot. fenti szakaszahoz fiizott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta el
a CRPD-t, amelynek 19. cikke 0j alapokra helyezi a fogyatékossaggal €16 személyek 6nallo
¢letvitelérdl, illetve lakdhelyének megvalasztasarol valdé gondolkodast.

A fogyatékossaggal €16 személyek esetében is az olcsdbb csaladban maradast, illetve az
onallé lakasban vagy lakdotthonban ¢lést, illetve az ezeket eldsegitd kozosségi alap
szolgaltatasokat (szocialis alapszolgaltatasok) kell elényben részesiteni a dragabb,
tomegméretli bentlakasos intézményi ellatassal (szocialis szakellatassal) szemben. Mig a mai
rendszerben bizottsag dont arrél, hogy a fogyatékos személynek hol kell élnie, addig az uj
értékrend alapjan ezt a dontést a fogyatékossaggal él6 személy hozza meg. Mindennek
érdekében a rendelkezés megakadalyozza a nagyobb 1étszamu szocidlis intézmények tovabbi
novekedését, és rogziti, hogy 2011. januar 1-jét kovetden uj, fogyatékossaggal ¢l6 személyek
apolo-gondozo célu férdhelye csak lakodotthoni formaban hozhato 1étre.

Az OFP IIl. fejezetének Lakhatas cimszoval ellatott 7.7.2. pontja szerint a
fogyatékossaggal élé személyek lakhatasaval kapcsolatos dontések és programok tervezése és
végrehajtasa soran kiilonos sullyal kell figyelembe venni az onrendelkezés és a tarsadalmi
integrdcio alapelvet.

Az errdl sz616 kormanyzati stratégia alapjan folytatni szlikséges a fogyatékossaggal €16
személyek szamara 4polast-gondozast nyujtd szocialis intézményi férdhelyek kivéltasat®,
hangsulyt fektetve a kivaltdssal érintett személyek és intézmények felkészitésére,
tajékoztatdsara, tamogatasara, egyebek mellett a kivaltast tAmogatd mentorhaldzat bovitése
utjan.

A vizsgalat feltarta, hogy az intézményi ferohelykivaltas folyamata a vizsgalat targyat
képezo Intézmény vonatkozdasaban — habar az rendelkezik érvényes, a megvalositas konkrét
koltségeire is kitérd kivaltasi tervvel —, forrashiany miatt annak megvalositisa ez idaig
elmaradt, igy az Intézmény jelenleg a targyi és személyi feltételeiben megmutatkozo
hianyossagok orvoslasara koncentral.

Ezzel 0Osszefiiggésben fontosnak tartom megjegyezni, hogy a tamogatott lakhatas
szolgaltatas kialakitdsdnak 10j finanszirozasi tamogatasa korében — a folyamatban 1évo
vizsgalataim sordn a szocidlis szférdban dolgozé szakemberek jelzései szerint — problémaként
meriilt fel, hogy a palydzati finanszirozas az allami fenntartdsu nagylétszdmu bentlakasos
intézmények vonatkozasaban jelenleg nem biztositott.

Ahogyan mar kordbbi jelentéseimben is kiemeltem, az alapvetd jogok gyakorlati
igazolhatd, minden fogyatékos személy alapvetd joga €s jogos érdeke az 6nallo életvitel, a
kozosségi életben valo aktiv részvétel. A CRPD, valamint a Fot. felelésségrendszere is ezt
tamasztja ald, amikor allami kotelezettségként régzitik azon szolgaltatasok egyenld esélyli
hozzaférését, amelyek a fogyatékossaggal ¢l6 személyek szamara alternativat jelentenek a
»zart” intézményi léttel szemben. Az intézményi féréhelykivaltas folyamata a jelen iddszak
aktualis és siirget6 feladata, az orszagos szinten nagylétszdmu bentlakasos intézményekben €16
tobb ezer ellatott személy részére pedig — a minden embert egyenld mértékben megilletd,
velesziiletett emberi méltdsag alapjan — az esély a méltd emberi 1étre.

A fentiekre tekintettel megdallapitom, hogy az Intézmény férohelyei kitagolasanak idobeli
elhuzédasa az ott élo fogyatékossaggal él6 személyek vonatkozdasaban a CRPD 19. cikkében
deklaralt ondllo életvitel és a kozdsségbe valo befogadas joganak sérelméhez vezethet.

10 Annak soran pedig kiilonds figyelemmel a CRPD-Bizottsag 5. szamu Altalanos észrevételére az 6nallo
¢letvitelrol és a kozosségbe valo befogadasrol szolo CRPD 19. cikk kapcsan (2017, CRPD/C/GC/5); a CRPD-
Bizottsagnak a CRPD Fakultativ Jegyz6konyvének 6. cikke szerinti, Magyarorszaggal kapcsolatos vizsgalatarol
sz0106 jelentésére (2020, CRPD/C/HUN/IR/1, kiemelten 114. pont); a CRPD-Bizottsag 2022. oktober 10-én kiadott
vonatkoz6 ,Iranyelvek az intézményi elhelyezés megsziintetésérdl, beleértve a veszélyhelyzeteket is”
dokumentumara (2022, CRPD/C/5); valamint a CRPD Bizottsag Magyarorszag egyesitett masodik és harmadik
id6szakos jelentéséhez kapcsolodd Zard észrevételeinek vonatkozd pontjaira (2022, CRPD/C/HUN/CO/2-3; 41.
pont)
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6. Intézkedések

A jelentésemben feltart alapvetd jogokkal 0sszefiiggd visszassagok orvoslasa, valamint
jovobeli bekovetkezésének megeldzése érdekében felkérem

1. az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan a beliigyminisztert, hogy a tarca az intézményi
férohelyek kivaltasardl szold hosszutavu stratégia alapjan tervezett intézkedései soran
forditson kiemelt figyelmet a jelentésben rogzitett alapvetd jogok érvényesiilésével
Osszefliggésben tett megallapitasokra, igy a tervezett intézkedései soran kiilondsen a
kovetkezdkre:

e az intézményi féréhelykivaltasi programok gyorsabb litemezésére;

e a féréhelykivaltasi programok befejezéséig a nagylétszamu bentlakasos
intézményekben ¢l6 személyek méltd éEletkoriilményeit garantdld intézményi
mukodési, targyi €s infrastrukturalis feltételek biztositasara;

e szakérték bevonasaval a szocialis szféra szakember -ellatottsagi helyzetének
attekintésére, és olyan stratégia, illetve célzott intézkedések kidolgozasara, amelyek
mentén a szocidlis ellatds megfeleld szakmai szinvonali és az ellatott személyek
alapvetd jogait érvényre juttatdé mikodtetése biztosithato, a munkaer6hidny
orvosolhato.

2. az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdéigazgatosdag
fbigazgatdjat, hogy a vizsgalattal érintett Intézményben é16 személyek alapvetd jogainak

érvényesiilését garantdlo mikodés érdekében — a  férdhelykivaltdsi program
megvaldsulasaig — tamogassa az Intézmény épiiletének teljes korti felujitasat,

modernizalasat, akadalymentessé tételét;

3. az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan felkérem a Csongrad-Csandd Varmegyei
Kormanyhivatal féispanjat, hogy a jovoben is kisérje fokozott figyelemmel és segitse az
Intézmény jogszabalyoknak megfeleld milkodését, annak érdekében, hogy az
Intézményben €10 ellatottak alapvetd jogai maradéktalanul érvényesiiljenek;

4. Az Ajbt. 32. § (1) bekezdése alapjan a Napsugar Integralt Szocialis Intézmény Csongrad-

Csandad Varmegye intézményvezetdjét, hogy a jelentésben foglaltak figyelembevételével

e tegyen meg minden intézkedést a targyi feltételek megfeleld biztositasa érdekében,
gondoskodjon az épiilet allagmegdvasarol, a vizes blokkok felajitasarol és az
akadalymentes kornyezet biztositasarol annak érdekében, hogy az Intézmény lakoi
mélto koriilmények kozott €lhessenek alapvetd jogaik érvényesiilése mellett;

e tegyen meg minden intézkedést az SzCsSM rendelet 2. szamu mellékletében
meghatarozott 1 f6 orvos szakmai létszamhiany megsziintetése, valamint a
szakképzettségi rata novelése érdekében;

e gondoskodjon a korlatozd intézkedések elrendelésére vonatkozd szabalyzattal
kapcsolatban feltart — nem hatalyos jogszabalyi meghatarozasokkal kapcsolatos —
pontatlansagok mieldbbi orvoslasarol.

Budapest, 2025. az elektronikus datumbélyegzo szerint

Dr. Kozma Akos
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