Azonositéo | A bejelentés tartalmi Statusz Vizsgalat eredménye
kivonata

1461164 | Bejelent6 arra  tesz lezart Az ligyben megkeresett Miniszterelnoki Kabinetiroda a kozérdekii bejelentést kivizsgalta és megirta, hogy
javaslatot, hogy a az elektronikus hirkdzlésrdl szolo torvény alapjan - az egyetemes elektronikus hirk6zlési szolgaltatasra
mobiltelefon vonatkozo elGirasok sérelme nélkiill - a nyilvanosan elérhetd, szamfiiggd személykozi hirkozlési
szolgaltatokat szolgaltatast ny(jtd szolgaltato koteles lehetdvé tenni a végfelhasznald szamara a halozat egészében, ha
kotelezzEék arra, hogy a ez muszakilag lehetséges, a dijmentes szelektiv hivasletiltast kimend hivasokra, kimend és bejovo emelt
kéretlen, esetenként dijas ,,SMS" és ,,MMS" szolgaltatasokra és mas hasonl6 alkalmazasokra, valamint az egyes emelt dijas
adathalasz iizenetek szolgaltatasok eldzetes tiltdsanak beallitasat €s a tiltas elofizetok kérésére torténd dijmentes feloldasat a
ellen hatékonyabban Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatésag (NMHH) Elndke altal rendeletben meghatarozottak szerint.
1épjenek fel. A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatashoz kapcsolodo adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre,

az adatkezelés és a titokvédelem kiilonleges feltételeire, a halozatok és a szolgaltatasok biztonsagara és
integritasara, a forgalmi és szamlazasi adatok kezelésére, valamint az azonositokijelzésre és
hivasdtiranyitasra vonatkozo szabdlyokrol szolé 4/12012. (1. 24.) NMHH rendelet szerint, a szamfiiggd
személykozi hirkozlési szolgéltatast nyajtd szolgaltatd koteles lehetévé tenni, hogy az eldfizetd és a
felhasznal6é ezen miiveleteket egyszeri modon végrehajthassa, igy kiilonosen az egyes letiltdsokat a
késziilék haszndalataval elvégezhesse, ha a késziilék erre miiszakilag alkalmas. Tovabba a szolgaltato az
elofizetok és felhasznalok szdmara biztositandd lehetéségekrdl koteles ligyfélszolgalatan és internetes
honlapja mellett az egyéb szokasos mdodokon is tajékoztatast adni. A szolgaltatd ezen lehetdségek miiszaki
feltételeit koteles biztositani, azonban az eldfizetd/felhasznald részérdl sziikséges, hogy a miiszakilag
alkalmas késziilékén az egyes letiltasokat bedllitsa. A fentiek alapjan a hatalyos jogszabalyi kdrnyezet
biztositja a keretet a csalas, visszaélés ezen formdjanak megakadalyozasara.




