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A bejelentés tartalmi kivonata

Statusz

Vizsgalat eredménye

1461478

Bejelentd a vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatas  altala  tapasztalt
hidnyossagaira kivanja felhivni a
figyelmet.

lezart

Az tigyben megkeresett Epitési és Kozlekedési Minisztérium (a tovabbiakban: EKM) a
kozérdekli bejelentést kivizsgélta és megirta, hogy a bejelentésben érintett vasuti
utazasokkal kapcsolatosan tapasztalt problémak kivizsgaldsa érdekében megkereste az
iizemeltet6 MAV-START Zrt-t (a tovabbiakban: Szolgaltatd). Megallapitottak, hogy a
bejelentésben kifogasolt fennakadasok egy része munkavégzéssel kapcsolatos okokra,
mig mas résziik technikai problémakra vezetheté vissza. Az EKM felhivta a Szolgaltatot
az esetleges hibak, miikodési problémak feltarasara €s kijavitasara annak érdekében, hogy
a jovOoben zokkenOmentes utazast tudjanak biztositani a vasuti szolgaltatast igénybe
vevOknek.




