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      Bejelentő megírta, hogy egy televízió-

szolgáltatás igénybevételére irányuló 

szerződés megkötését kezdeményezte, 

azonban a szolgáltatás bekötésére csak öt 

hónap múlva került sor. A bekötés késedelme 

miatt nem tudott hűségidővel szerződést 

kötni, ezért nem mentesülhet a bekötés 

díjának megfizetése alól. Kifogásolja, hogy a 

szolgáltató nem válaszolt panaszaira.  

 

 

lezárt 

 

 

A bejelentés nem minősül közérdekű bejelentésnek.  

 

 


