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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-3826/2024. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvet6 jogok biztosarol szol6 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4)
bekezdése rogziti a hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsagomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbdl inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogd vizsgalatara irdnyulhat. Mindebbdl kovetkezéen — panasz €s ombudsmani elézmény
nélkiil is — kiemelten fontosnak tartom a bentlakasos intézményekben, igy a gyermekvédelmi
szakellatas intézményeiben ¢l0k helyzetének, koriilményeinek monitorozasat.

Mindezek érdekében a Zala Varmegyei Gyermekvédelmi Kozpont (a tovabbiakban:
Gyermekvédelmi Kozpont) Boglarka Lakésotthondban (a tovabbiakban: Lakésotthon) 2024.
november 11-én munkatarsaim latogatast tettek.

A latogatas tapasztalatai alapjan, a gondozott gyermekekre, és az 0 jogaikra gyakorolt
hatas szempontjain alapuld, sziikebb fokuszi vizsgdlatrol késziilt alabbi jelentés a latogatason
jelen 1évé vezet6k altal elmondottakat, tovabba a gyermekotthonban ¢16 gyermekek
koriilményeinek megtekintése alapjan levont kovetkeztetéseket ¢és megallapitasokat
tartalmazza.

Az érintett alapveto jogok és alkotmanyos elvek

e Az oktatashoz valo jog: ,Minden magyar allampolgarnak joga van a miivelddéshez.
Magyarorszag e jogot a kozmiivelodés kiterjesztésével és altalanossa tételével, az
ingyenes ¢s kotelezd alapfokll, az ingyenes és mindenki szamdéra hozzéaférhetd
kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szdmara hozzaférheto felséfoku
oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tdmogatisaval biztositja.” [Magyarorszag Alaptorvénye (a tovéabbiakban:
Alaptorvény) XI. cikk (1)-(2) bekezdés];

o A gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga
van a megfeleld testi, szellemi €s erkodlcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz. Magyarorszag védi a gyermekek sziiletési nemének megfeleld
Onazonossaghoz val6 jogat, és biztositja a hazank alkotméanyos Onazonossagan és
keresztény kultarajan alapul6 értékrend szerinti nevelést.” [ Alaptorvény X VI. cikk (1)
bekezdés].

Az alkalmazott jogforrasok

e Magyarorszag Alaptorvénye;

e a Gyermek jogair6l szolo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérél szolo 1991. évi LXIV. torvény (a tovabbiakban: Gyermekjogi
Egyezmény);

e anemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.);

e agyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.);



e a személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikdodésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: Nmr.).

A megallapitott tényallas

Munkatarsaimat a latogatas soran a Gyermekvédelmi K6zpont intézményvezeté-helyettese, a
Gyermekvédelmi Kozpont II. szamt Lakasotthon szakmai egység vezetdje, a Lakésotthon
vezetdje, valamint a fenntartd Szocialis €és Gyermekvédelmi Fdigazgatdosag Zala Varmegyei
Kirendeltség Szervezetiranyitasi Osztalyanak vezetdje fogadta és mutatta be az intézményben
folyé munkat.

1. A Lakasotthonrdl

A Lakasotthon 2001. szeptember 19-én kezdte meg miikodését Lentiben a varos szélén, a
kozponttdl koriilbeliil 30 percnyi sétara. Ezzel osszefliggésben a fenntarto 2023. jalius 21-én
kelt vizsgalati jelentése is kiemelte, figyelemmel arra, hogy tomegkdozlekedési eszkoz (helyi
jérat) nincs a telepiilésen, tovabba a lak4sotthon-haldzat sajat gépjarmiivel sem rendelkezik, a
12 év alatti gyermekek megyeszékhelyi vizsgalatokra, kontrollra torténd szallitdsa érdekében
nagyon fontos lenne jarmi biztositasara.

Az épiilet foldszintjén talalhato egy elotér, amely korabban nyitott terasz volt, a helyiség
beépitését kovetden a kapcsolattartasok helyszinéiil szolgal. A foldszinten helyezkedik el a
konyha és az étkezd, a neveldi szoba és a nappali, tovabba egy vizes blokk és egy mosdkonyha,
tovabba a mozgassériilt WC is. Az emeleti részen talalhatd négy két agyas haldszoba, illetve
két fiirdészoba. A gyermekek altal haszndlt d4gyak a Lakéasotthon miikodésének kezdete ota
vannak hasznalatban. A karbantartdsért helyi szakember felel. Az épiilethez tartozik egy
nagyobb udvar és egy melléképiilet, amelyet a leselejtezett butorok tarolasara hasznalnak.

Munkatarsaim latogatdsakor folyamatban volt — a legutobbi gyamhatosagi ellenérzés
kovetkezményeként — az épiilet kiilsé szigetelése, tovabba a kozeljovOben varhaté még
szekrények és matracok utobeszerzése, amelyekre az anyagi forras biztositott.

A Lakasotthon falai és az emeletre vezet6 korlat kopott, festésre szorul. Az emeleti
helyiségekben a flités maximalis iizemelése mellett is hideg volt, ennek okat a tetd
szigetelésének hidnyéara vezették vissza a gyermekvédelmi szakemberek, felvetették a tetd
szigetelésének a sziikségességét. A legutobbi fenntartoi ellendrzés is megallapitotta, hogy az
épiilet szigetelése elengedhetetlen, tovabba a lakasotthon teljes belso tisztasagi festésre szorul,
valamint a korlat feliiletének javitasa is sziikséges. Az udvarra kilépve kis 1épcsdsor €s rampa
vezet, amelyek korszeriisitése sziikséges. A Lakasotthon kertjét nyaron f6leg szabadidés
programokra, bogracsozasra hasznaljak, sziikség lenne azonban tovabbi kerti butorokra és
udvarrendezésre, kiilonésen a pusztulisnak indult tujasorok rendbetételére, esetleg
gyiimolcsfak telepitésére. Amint azt a fenntartdi ellendrzés is emliti, a melléképiilet
ereszcsatornazasa nem megoldott, tovabba a kert hatso részében talalhato kerités megerdsitését,
a hats6 szomszédos ingatlantol belatasgatloval vald biztositasat is fontosnak tartana a
lakasotthon vezetdje.

2. Létszamadatok

A Lakasotthon 8 fér6helyen biztosit otthont nyujto- és teljes kori ellatast, ugyanakkor jelenleg
9 gyermek gondozasi helyeként szolgal. A 9 gyermekbdl egy fo tartds szokésben van a
Lakasotthonba valé megérkezése (2024 februarja) 6ta folyamatosan, azonban a szakmai egység
vezetdje kiemelte, hogy a szakmai egységben nem jellemz6 a szokés.



A gyermekek koziil kett6 fo kiilonleges sziikségletii — egyikiik tartos betegsége okan — a
tobbiek normal sziikségletiiek.

A gyermekek jellemzOen csaladbdl (sziiloktol, nagysziiloktol) keriilnek be a
Lakasotthonba altalaban a csalad diszfunkcionalitasa okan, egy f6 neveldsziiloktol, tovabbi egy
fo6 pedig egy masik intézménybdl érkezett. A Lakasotthonban nagy hangsulyt fektetnek a
hazagondozasra, azonban ennek konkrét megvaldsulasa kevésbé jellemzé. Az utdbbi idében
egy gyermek keriilt vissza a csaladjaba. A gyermekek mar 4-6 éves koruktol élnek itt, jelenleg
egy f6 utogondozott él a Lakasotthonban. A korabbi lakok koziil tobbek helyezkedtek el
munkavallaloként a gyermekvédelem teriiletén.

A Lakasotthonban a latogatas idején egy f6 neveld, 2 f6 gyermekfeliigyeld és 2 6
gyermekvédelmi asszisztens allt alkalmazasban. A fluktudciéo sem a Lakasotthonban, sem a
megyei lakasotthon-halozatban nem jellemzd. A képzési, tovabbképzési lehetdségek gyakoriak,
amelyben a Gyermekvédelmi Kozpont is tdmogatast nyujt. A lakasotthon-halozatban — a
gyermekfeliigyelok kezdeményezésére belsd szupervizido mitkddik, amelyet minden héten az
adott lakasotthonban szerveznek meg pszichologus segitségével. A kifogastalan életvitel
ellendrzését a munkatarsak valtozoan élték meg, sziikség volt a munkatarsak felkészitésére,
azonban e miatt volt palyaelhagyo. A fejleszté pedagogus heti 32 6raban, a pszichologus
megbizasi szerz6dés alapjan havi 40 6raban dolgozik a Lakasotthonban. A gyermekek orvosi
ellatasat a varos hdzi gyermekorvosa végzi.

3. Oktatas, foglalkoztatas, gondozas-nevelési feladatok

Iskolaba — a tartosan tavollévé és mar nem tankotelezett gyermekeken kiviil — minden gyermek
jar, koziilik 6t {6 altalanos iskolds, egy fo gimnazista, egy f0 szakképzd intézménybe jar,
tovabbi egy utogondozott fiatal pedig felnbttoktatasban vesz részt. A gyermekek tobbsége
kerékparral a korzeti iskolaba megy, egy f6 korabban a kdrzeten kiviili iskola tanuldja volt, 6
iskolat valtott 2024 novemberétdl sajatos nevelési igénye miatt, és mar gydgypedagdgiai
oktatasban részesiil. A gyermekek osztalyfoka az életkoruknak megfeleld. A Lakasotthonnak
az évek soran jo kapcsolatot sikeriilt kialakitani az iskolédk pedagogusaival.

A gyermekek szabadidejiik nagy részét az online térben toltik, azonban — féleg a nyari
id6szakokban — szerveznek szamukra kozos programokat is, igy kirandulast, strandolast, esti
sétakat, fagyizast vagy pizzazast a varosban. A Lakasotthon vezetdje kiemelte, hogy a
gyermekek alapvetden nyitottak a vilagra, igy jo kapcsolatot dpolnak osztalytarsaikkal, veliik
is szeretnek 1d6t tolteni.

A Lakasotthonban torekednek a gyermekekkel vald bizalmi kapcsolat kiépitésére,
kulcsfontossagunak tartjdk a gyermekekkel vald rendszeres kommunikéciot, azt, hogy
meghallgassak a gyermekek problémait, a szexualis felvilagositas és a fogamzasgatlas kapcsan
i1s a kozos beszélgetéseké a foszerep. A kordbban gondozott gyermekek kozott volt példa
terhességre, egy alkalommal terhességmegszakitasra és egy alkalommal pedig a gyermek
kihordasara keriilt sor.

A gyermekek drogot, alkoholt nem fogyasztanak, a dohanyzas el6fordul. A
gyermekprostitucio egy 17 éves lany kapcsan kordbban felmeriilt, azonban végiil sikertilt azt
elkeriilni.

A Dbantalmazasi protokollt a Lakdsotthon munkatarsai ismerik, a megfeleld
tajékoztatasra a fenntart6 nagy figyelmet fordit. Felnétt altali fizikai bantalmazasra a halozaton
beliil egy alkalommal keriilt sor egy masik Lakasotthonban. Az érintett gyermekfeliigyel6t
végiil — onvédelem miatt — a birosag felmentette és ijra dolgozik.



4. Kapcsolattartas

A gyermekeknek van a gyamhatdsag altal szabalyozott kapcsolattartasa, a gyakorlat azonban
azt mutatja, hogy nem minden esetben valosulnak meg. Altaldban a gyermekek sziileikkel vagy
nagysziileikkel tartjdk a kapcsolatot. Egy testvérpar keriilt kiilon-kiilon elhelyezésre a
lakasotthon-halozat két Boglarka utcai épiiletében, a gyermekek kapcsolattartasa soran azonban
a lakasotthonok egyiittmiitkddnek. A kapcsolattartasok a Lakasotthon el6térében valosulnak
meg. A Lakasotthon a kapcsolattartidsra vonatkozéan nem ¢élt jelzéssel a legutdbbi
gyamhatosagi ellenérzés soran.

A gyermekvédelmi gyamok elérhetdek, latogatasuk rendszeres az intézményben. A
szakmai egység vezetdje kiemelte, hogy bar a gyamokkal jo a kapcsolatuk, ugy érzik, hogy
altalaban a lakasotthonok munkatarsai kezdeményezik a kapcsolatfelvételt, igy Oriilnének a
gyermekvédelmi gyamok nagyobb aktivitasdnak. A Lakasotthonnak 3-4 gyammal van
kapcsolata, akik tobbségében Nagykanizsarol jonnek, egy gyam pedig helybéli.

A gyermekjogi képviseld havonta latogat el a Lakasotthonba, telefonszama, e-mail cime
jol lathato helyen ki van fiiggesztve.

5. A gyermekek étkeztetése

Az étkezési koltségeket a lakasotthon-halézatban a csoportgazdalkodds szabalyai alapjan
osztjak be. A napi élelmezési koltség 1500 Ft/f6, amelybdl megfelelden fedezni tudjak az
szikkséges kiadasokat. Az altalanos iskolak napi haromszori étkezést biztositanak a
gyermekeknek, a kozépiskolas gyermekek csak ebédet kapnak, a tobbi étkezést a
Lakésotthonban helyben biztositjak. Hétvégén és a sziinetekben a Lakésotthonban a napi
Otszori étkezés biztositott. A bevasarlasok alkalmaval a gyermekeket is bevonjak. Specialis
étkezési igényli gyermek jelenleg nem ¢él a Lakésotthonban, de amennyiben sziikség meriilne
fel, a specidlis étrendet tudndk biztositani. A heti étlap a gyermekek szamara elérhetd helyen ki
van fliggesztve. El6fordul az is, hogy a gyermekek is segédkeznek az ételek elkészitésében.

6. A helyszini vizsgalat alatt megfogalmazott a gyermekvédelem hatékonysagat elosegito
javaslatok

A fenntart6 képviseldje kiemelte, hogy a kdzponti specidlis féréhelyek szama a tapasztalatok
alapjan kevés, a specialis nevelési igényli gyermeket igy nehéz elhelyezni.

Kiemelte tovabba, hogy sziikség lenne az Nmr. 1. szamu melléklete II. 2/a pontjanak
bovitésére, amely meghatarozza a lakéasotthon szakmai irdnyszamait és létszdm minimumat.
Lakasotthononként az egy fo egészségiigyi végzettséggel rendelkezd munkakor bevezetése
megkonnyitené a munkatarsak napi munkajat. A szakmai egység vezetdje pedig plusz egy
csalad és utdogondozo statusz bevezetését szorgalmazta teljes korli munkakorben.

Ezeken tul a Gyermekvédelmi Kozpont intézményvezet-helyettese a képzési
kovetelmények frissitésének sziikségességét hangsulyozta, figyelemmel arra, hogy szamos mas
tars-szakmai képzettség 1s megfeleld lehetne a gyermekfeliigyel6i, gyermekvédelmi
asszisztensi munkakor betdltéséhez. Mindezt azzal is 0sszefiiggésben fogalmazta meg, hogy a
szakmai egységben egyiddben jelentds szamu munkatarsuk nyugdijba menetele varhato, amely
a megfeleld végzettségii és elhivatottsdgi munkaerd hianyat eredményezheti.



A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosanak feladat- ¢és hatdskorét, és az ennek ellatdsdhoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdés a) pontja
értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége soran — kiilondsen hivatalbdl inditott
eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a gyermekek jogainak
védelmére. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosa a hatdsdgok
tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal kapcsolatos visszassdg megsziintetése
érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol inditott eljaras természetes személyek
pontosan meg nem hatarozhatd, nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy
alapvetd jog érvényesiilésének atfogo vizsgalatara iranyulhat.

Az Ajbt. 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy onkormanyzati feladatot
ellato szerv kozszolgaltatast végzo szervnek mindsiil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont nyjto
ellatas biztositasa allami feladat. Ebbdl kdvetkezoen a gyermekvédelmi szakellatas intézményei
kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskorom.

I1. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggésrendszer
feltarasa soran autondém, objektiv ¢és neutrdlis modon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatdsaval és Osszevetésével tesz eleget manddtuméanak. Az ombudsmani intézmény
megalakulasa ota az orszaggytilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirdsag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos elvi
megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specidlis vondsainak megfeleléen —
alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi teszteket.

A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozd rendelkezéseinek szovege az Alaptorvény Negyedik Modositasanak
hatalyba [épését kovetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotmanyban foglaltakkal, az
alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzden nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a korabbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirosag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozataban arra mutatott rd, hogy , az el6zo
Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezésége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen kiviil
hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybirdsag ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptorvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illeten.

fgy elvi megallapitdsaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmt  alkotmanybirdésagi dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirdsag altal mind az Alaptorvény hatalyba lépését megeldzden, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatdrozataiban, azok indokolasdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptorvény XI. cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar allampolgarnak
joga van a miivelodéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kézmiivelodeés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezo alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférhetd
felsofoku oktatassal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptérvény a személyiség kibontakoztatasdnak, a



tajékozott ¢és felelds polgarra valasnak az egyik alapveté feltételeként valamennyi magyar
allampolgar jogat elismeri a miiveltség megszerzésére. E jog érvényesitése sziikségszerlien
allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek megszerzését, a
gyermekek megfeleld fejlodését tobbek kozott az ingyenes és mindenki szdmara hozzaférhetd
kozépfoku oktatassal biztositja. Az Alaptérvény szerint az ismeretbdvités, a magasabb szintli
szakmai, tudomanyos oktatdsban vald részvételhez kelld tanulds lehetoségét a kozépfoku
oktatas korlatozasmentes és ingyenes elérhetdségével 6sztonzi.

2. A gyermek megfelelo testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez
és gondoskoddshoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése rogziti. A gyermeket
fészabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint bArmely més embert, de ahhoz, hogy a
jogok teljességével képes legyen €lni, biztositani kell szdmara az ¢letkoranak megfeleld minden
feltételt a feln6tté valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti a torvény
a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlodéséhez sziikséges védelemre €s gondoskodasra valo
jogot. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben igényt tarthat. Ennek
megfelelden a gyermek sziilei, csaladja, az allam és a tarsadalom valamennyi tagja is koteles a
gyermek jogait tiszteletben tartani, és a tdrsadalom fennmaradasanak zalogaként biztositani
szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges feltételeket. 4 gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valo joga az dllam kotelességét alapozza meg a gyermek
szemeélyiségfejlodésének intézményes védelmére. A gyermek, mint az alapjogok alanya oldalan
az életkorbdl adodo hatranyokat az allam oldalarol az objektiv intézményvédelmi kotelezettség
egyenliti ki: az allamnak aktivan kell cselekednie a gyermekek alapjogainak eldmozditasa,
érvényesiilése, védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambulumaban is, amely rogziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hidnyara, kiilonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése eldtt és sziiletése
utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t0l a magyar belsO jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozd, védelmét biztosito intézmények
létesitésére, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai létszam,
szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsdra. Az Egyezmény minden
gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt és hatosagot a gyermek legjobb érdekének
megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 20. cikk 1. pontja a csaladi kornyezetétdl
ideiglenesen vagy véglegesen megfosztott gyermek védelmére €s segitségére vonatkozo allami
kotelezettséget rogziti.

I1I. Az iigy érdemében
1. A targyi miikodési feltételek biztositdasa tekintetében

Az Nmr. 125. § (1)-(2) bekezdése értelmében a lakasotthon olyan gyermekotthon, ahol 6néllé
lakasban vagy csaladi hazban torténik a gondozott gyermek, fiatal felnétt elhelyezése. A
lakasotthonban legfeljebb 12 gondozott gyermek, fiatal felndtt helyezhetd el. Az Nmr. 125. §
(3) bekezdése értelmében a lakasotthonban a gyermekek elhelyezésére szolgalo lakotérre a 124.
§ (4) bekezdésében foglaltak, a munkatarsak szdmara rendelkezésre 4llo6 6nallod helyiségre a
124. § (7) bekezdésében foglaltak az iranyadok. Az Nmr. 124. § (4) bekezdése alapjan a
lakésotthonban a csoport szamara 6nall6 lakoteret kell biztositani, amely halészobakbol, kozos
nappali szobabol, konyha/étkezébol, valamint flirdészobabol és nemenkénti illemhelyekbdl all,
tovabba a mindennapi életvitelhez sziikséges butorokkal, berendezési targyakkal, eszkdzokkel
felszerelt. Egy haloszobéaban legfeljebb 4 gondozott gyermek helyezhetd el.

A Lakasotthon a targyi miikodési feltételekre vonatkozd jogszabalyi eldirasnak a
helyiségek szamat tekintve eleget tesz, azonban ezzel egyiitt szamos hidnyossag allapithatod



meg. A helyszini bejards tapasztalatai szerint a Lakasotthont sok tekintetben az
,elhasznalodas ™ jellemzi. A falak festésre szorulnak, az emeleti szint bels6 szigetelése pedig
elengedhetetlen sziikség lenne, kivaltképp a téli hidegre tekintettel. A Lakasotthon kertje
rendezést igényel, amely alkalmas lenne tobb szabadidés program eltoltésére és pihenésre
egyarant, ehhez azonban kisebb-nagyobb beruhdzasokra van sziikség (pl. pergola, kerti kiiilé
stb.), am mindezek megvaldsitasdhoz a Lakasotthon nem rendelkezik a sziikséges anyagi
forrasokkal.

A korabbi, gyermekotthonok, lakasotthonok helyszini vizsgalata sordan tobb
gyermekotthon targyi feltételei tekintetében is hianyossagok megallapitasara keriilt sor.
Ezuattal is sziikséges felhivni a figyelmet arra, hogy az dallam alapveté alkotmdanyos és
nemzetkozi jogi kotelezettsége, hogy az altala, az intézményein keresztiill biztositott
gondoskodasban nyujtott ellatas keretében a sajat csaladjukbodl kiemelt, vagy egyéb moddon
kikeriild gyermekek helyzetét jobba ¢és ¢lhetobbé tegye annal, mint amit sajat csaladjuk
biztositani tudott a szdmukra.

Mindebbdl kovetkezoen megdallapitom, hogy a Lakdsotthon hianyos targyi kériilményei
alkalmasak arra, hogy az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval
osszefiiggo sulyos visszdssdgot okozzanak.

2. A létszamadatok vonatkozdsdaban
2.1 A gondozott gyermekek szama

A lakasotthonok elhelyezési feltételeit az Nmr. 124. § (1) bekezdése, és a 125. § (1)-(2)
bekezdései rogzitik. Ezek szerint a gyermekotthonnak legalabb 12, de legfeljebb 48 f6 gyermek
ellatasara alkalmasnak kell lennie, mig a lakdsotthon olyan gyermekotthon, ahol 6nallo
lakasban vagy csaladi hazban torténik a gondozott gyermek, fiatal felnodtt elhelyezése és ez
utobbi helyen legfeljebb 12 gondozott gyermek, fiatal felndtt helyezheto el.

A Lakasotthonban a vizsgalat idépontjaban 8 gyermek élt, tovabbi egy f6 gondozasi
helyeként szintén a Lakéasotthont hatarozta meg a gyambhivatal, § azonban nem tartézkodott az
intézményben. Mindezek kapcsan megallapithatd, hogy a Lakdsotthonban elhelyezett
gvermekek szama meghaladja a jogszabalyban meghatarozott és a miikodési engedély szerinti
létszamot.

A feltart koriilmények alapjan megallapitom, hogy a jogszabalyban, illetve a miikodési
engedeélyben meghatdrozott létszam tullépése a jogdllamisag elveébol eredd jogbiztonsag
kovetelményével és az érintett gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo jogaval
osszefiiggésben visszassagot okoz, illetve nem egyeztetheto ossze a gyermek legjobb érdekét
képviselo eljaras elvével sem.

2.2 Az engedély nélkiili tavollétek kapcsan

A munkatarsaim rendelkezésére bocsatott adatok szerint a helyszini vizsgalat idején egy /7 éves
gyermek volt engedély nélkiil tdavol, aki a neveld altal elmondottak szerint a Lakasotthonba
érkezését (2024. februar 2-at) kovetd napokban tavozott, majd néhanyszor rovidebb iddre
visszatért, az adatszolgaltatas id6pontjaig Osszesen 154 napja volt tavol. Az el6zbekkel
szemben a 2023. marcius 1. és 2024. marcius 1. kozotti idészakot érinté gyamhatdsagi
ellendrzés rogzitette, miszerint a vizsgalt idészakban engedély nélkiili eltavozas nem tortént. A
feltart ellentmondast a rendelkezésre allo iratok alapjan nem volt lehetdség feloldani.

1 Lasd. az AJB-307/2019. szamu, az AJB-125/2021. szamu, és az AJB-3632/2023. szamu jelentéseket.



A gyermekvédelmi szakellatas intézményeiben folytatott vizsgalataim tapasztalatai
alapjan ismételten ra kell mutatnom arra, hogy a magasabb életkorban szakellatasba keriild
gyermekek tobbnyire tébbszérdsen traumatizaltak, nagyon nehezen megkozelithetok, nem
motivaltak arra, hogy elfogadjdk az intézményi szabalyokat, az altaluk nyujtott lehetdségeket.

A feltart koriilmények alapjan megallapitom, hogy a szakelldatasban lévo gyermek
engedely nélkiili eltavozasa, tartos tavolléte visszdassagot okoz a gyermekek védelemhez és
gondoskodashoz valo joganak érvényesiilésével dsszefiiggesben.

2.3 A Lakasotthon személyi feltételei kapcsan

A lakésotthon szakmai irdnyszamait €s Iétszdm minimum normait az Nmr. 1. szamu
mellékletének II. 2/a pontja tartalmazza. Eszerint a lakasotthonban 1 f6 nevel6t, 1 {6
gyermekvédelmi asszisztenst, 3 f0 gyermekfeliigyelot kell alkalmazni, azzal, hogy ha a nevelok
szdma magasabb, a gyermekfeliigyelok ¢és a gyermekvédelmi asszisztensek szama
csokkenthetd, de a csoportonként alkalmazott szakdolgozok szama 5 6 ala nem cs6kkenhet.

A vezetd tdjékoztatisa szerint a Lakasotthonban jelenleg egy f6 neveld, 3 {6
gyermekfeliigyeld és egy f6 gyermekvédelmi asszisztens allt alkalmazasban, igy a gyermekek
ellatasat vegzo alkalmazotti létszam megfelel a jogszabalyi eldirasoknak.

A lakasotthonok tekintetében a magasabb vezetd, illetve vezetdként dolgozok képesitési
eléirdasait az Nmr. 2. szamu melléklete 1. részének 2. pontja tartalmazza. Amint azt a
gyamhatosagi ellendrzés is aldtdmasztja a szakmai vezetd képzettsége a jogszabalyi
feltételeknek megfelel. A dolgozok szakképzettségérél az Nmr. 2. szama melléklete II.
részének 2. pontja rendelkezik, amelynek a gyermekfeliigyeldi és gyermekvédelmi asszisztensi
beosztasban dolgozok képzettsége és végzettsége megfelel.

Osszességében megallapitom, hogy a Lakdsotthon esetében teljesiil a jogszabalyi
létszamkovetelmény.

3. A tankotelezettség és a gyermekek oktatdashoz fiizodo joganak érvényesiilése tekintetében

A gyermekek tankotelezettségeérdl az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik: Magyarorszagon —
az e torvényben meghatarozottak alapjan — minden gyermek koteles az intézményes nevelés-
oktatasban részt venni. Az Nkt. 45. § (3) bekezdése szerint a tankdtelezettség annak a tanévnek
a végéig tart, amelyben a tanul6 a 16. életévét betolti. Az NM rendelet 84. § (4) bekezdés ad)
pontja alapjan az ellatast nyujtdo gondoskodik arrdl, hogy a gondozott gyermek hozzajusson a
koranak és képességeinek megfeleld oktatdshoz, szakképzéshez, tovabba a tanulmanyi
lemaradéasai megsziintetése¢hez sziikséges segitséghez, illetve azokhoz a feltételekhez, amelyek
biztositjak tehetsége, képességei megfeleld kibontakoztatasat.

A helyszini latogatdason kapott informdciok alapjan a Lakdsotthon minden tankoteles
koru gyermeke valamely koznevelési vagy szakképzé intézmény tanuldja.

4. A gyermekek kapcsolattartasdval osszefiiggésben

A Gyvt. 9. §-a a nevelésbe vett gyermek kapcsolattartdshoz valéd jogat a gyermek kiilonleges
jogaként nevesiti. A Gyer. 30/H. §-a alapjan a gyermekvédelmi gondoskodasban €16 gyermekek
a gyamhivatali hatarozatban szabalyozottak szerint tarthatnak kapcsolatot a hozzatartozoikkal.

A szakmai egység vezetdjének tajékoztatdsa szerint a gondozott gyermekek
kapcsolattartaisa minden esetben gyamhivatali hatdrozatban szabdlyozott, azonban a
gyakorlatban a sziilék nem tartjak minden esetben a kapcsolatot gyermekeikkel.



5. A gyermekek étkeztetése kapcsan

Az Nmr. 76. § (1) bekezdése szerint a gondozott gyermek szdmara naponta, az €letkornak
megfeleld, legalabb Otszori, legalabb egy alkalommal meleg, az egészséges taplalkozas
kovetelményének megfeleld étkezést kell biztositani, a kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-
egészségligyi eldirasokrdl szoldo miniszteri rendeletben foglaltaknak megfeleléen. A napi
Otszori étkezésre forditott koltség Osszege naponta nem lehet kevesebb az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 2,4%-anal (684 Ft/f6/nap).

A Lakasotthonban biztositott napi élelmezési koltség meghaladja a jogszabalyi
kotelezettség minimumat figyelemmel arra, hogy a gyermekvédelmi gondoskodasban az otthont
nyu;jto teljes kor ellatas keretén beliil a kijelolt gondozasi helylikon nevelkedd gyermekek napi
¢lelmiszer-normativa 6sszege 1500 Ft/f6/nap.

IV. A latogatas tapasztalatainak osszegzése, a jelzett problémak

Tevékenységem  soran  kiilonosen  hivatalb6él  inditott  eljarasok  lefolytatasaval
megkiilonboztetett figyelmet forditok a gyermekek jogainak védelmére.

A targyi feltételek hidnyossagai nagymértékben megnehezitik a Lakasotthonban folyd
munkat, és alkalmasak arra, hogy veszélyeztessék a Lakasotthonban €16 gyermekek jogait. A
Lakésotthonban tapasztalt jelentds anyagi raforditast igényld lakhatasi koriilmények a mar
megkezdett felujitasok mellett is tovabbi megoldasra varnak.

Kdoszonom a Lakasotthon valamennyi alkalmazottianak a gyermekvédelemben valo
elkotelezett helytallasukat és a gyermekek jogainak biztositisa érdekében tett erdfeszitéseiket,
amellyel a gyermekek csaladja helyett, az dllami felelosségvallalas keretében biztositiak a
gvermekek életkoranak megfeleloen a gyermekek felnotté valasahoz sziikséges feltételeket.

Intézkedéseim

A jelentésemben a feltart alapvetd jogokkal Gsszefiiggd visszassdg megsziintetése €s jovobeli
bekovetkezésének megeldzése érdekében az Ajbt. 31. § (1) bekezdése alapjan felkérem a
Szocialis €s Gyermekvédelmi Foigazgatosag foigazgatojat, hogy fenntartoként — lehetdségein
beliil — gondoskodjon
e a Lakasotthon jelenlegi targyi feltételei, ellatottsaga hidnyossagainak javitasarol,
e agyermekek kihelyezésénél forditson fokozott figyelmet arra, hogy a Lakasotthonban
elhelyezett gyermekek Iétszama feleljen meg a mikodési engedély szerint
engedélyezett, valamint az NM rendeletben meghatarozott 1étszamnak.

Budapest, 2024. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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Mellékletek:

A Lakasotthon falai és korlatja:

A Lakasotthon udvara és melléképiilete:
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