Azonosito A bejelentés tartalmi kivonata Statusz Vizsgalat eredménye

1451467 | Bejelentd megirta, hogy porckopas miatt lezart Az tigyben megkeresett Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont (a tovabbiakban:
térmitét valt szikségess€ nala. A mitéti Hivatal) megirta, hogy a bejelentéssel érintett egészségiigyi intézmény altal,
elokészités kapcsan a  Kklinika  levélben miitét végrehajtasa érdekében kért iranyitott véradassal kapcsolatosan tett

tajékoztatta, hogy a ,,miitétének megtorténése
érdekeében sziikséges 2 fo iranyitott véradasa™.
Bejelentd sérelmezte, hogy a korhaz elvarasa
semmilyen  jogszabalyi  el6irassal  nem
tdmaszthato ald, allaspontja szerint az iranyitott
véradast nem irhatjdk elé a betegek szdmadra.
Bejelent6 azt kifogasolta tovabba, hogy azoknak
a betegeknek, akik a csaladtagjaik koziil, vagy
ismeretségi koriikbol nem tudnak két véradot
biztositani, a kozOsségi média segitségét
javasoljak igénybe venni (kiilon facebook
csoport alakult erre a célra), ami viszont
bejelentd allaspontja szerint, sérti az egyébként
is kiszolgaltatott helyzetben 1év betegek emberi
méltosagat és személyes adatait is.

bejelentésben foglaltak kivizsgalasat a Hivatal - az egészségligyi hatosagi és
igazgatasi tevékenységrol szolo 1991. évi X1. torvény 14/C. §-a, az egészségiigyi
szolgaltatas altalanos feltételeirdl, valamint a mikodési engedélyezési eljarasrol
sz0lo 96/2003. (VIIL. 15.) Korm. rendelet 7. § (1) bekezdésben, valamint (2)
bekezdés a) és c) pontjaiban biztositott hatdskorében a panaszokrol és a
kozérdeki bejelentésekrol szold 2013. évi CLXV. térvény alapjan — folytatta le.
A vizsgalat soran a Hivatal a tényallas tisztazasa érdekében tajékoztatast kért az
Orszagos Vérellatd Szolgalattol (tovabbiakban: OVSZ) az egészségiigyi
szolgaltato altal folytatott gyakorlatrol. A vizsgalat soran megallapitasra keriilt,
hogy az egészségiigyi szolgaltatd altal folytatott és a bejelentd altal kifogasolt
eljaras, nem felel meg az OVSZ eljarasi rendjében foglaltaknak, ezért a Hivatal
intézkedik az egészségligyi szolgaltatoval szemben a jogszerli eljaras
helyreéllitasa érdekében. A bejelentdt tdjékoztattak, hogy az egészségiigyrdl
szolo 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.) 29. § (1) bekezdése
alapjan a beteg jogosult az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban az egészségiigyi
szolgaltatonal, illetve fenntartojanal panaszt tenni.




