Azonosité | A bejelentés tartalmi kivonata Statusz Vizsgalat eredménye
Bejelentd megirta, hogy Az iigyben megkeresett Magyar Energetikai és K6zmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban:
1452869 | Debrecen-Pallag varosrészben az lezart Hivatal) megirta, hogy a kozérdek(i bejelentésben foglaltak kivizsgalasat az Agazati

elmalt hat  hénapban 45
alkalommal volt aramkimaradas
és fazisvesztés, ami normal
idojarasi koriilmények kozott is
tapasztalhatd volt. Bejelentd kéri
a sorozatos aramkimaradasok és
fazisvesztések kivizsgalasat, a
meghibasodas okainak feltarasat
és a telepiilésrészre vonatkozo
aramellatasi hibak kozlését.

jogszabalyokban foglaltak szerint lefolytatta, melynek keretében nyilatkozattételre hivta fel
az OPUS TITASZ Aramhalozati Zrt. villamos energia halozati engedélyest (a tovabbiakban:
Engedélyes), kérve a bejelentésben foglaltak teljes kort vizsgalatat, és az engedélyesi
allaspont részletes ismertetését. Az Engedélyes nyilatkozattételi kotelezettségének eleget tett
¢és akként nyilatkozott, hogy a részére eldirt minéségi kovetelményeket az — 10677/2018.
szamu hivatali hatarozattal jovahagyott — elosztoi lizletszabalyzata M3 szamu melléklete
tartalmazza (https://www.opustitasz.hu/tarsasagunk/szabalyzatok.html). Az el6iras szerint a
rovid idejlii tapfesziiltség kimaraddsok szama felhasznaloként a felhaszndloi bejelentést
megeldzé 90 napban nem haladhatja meg a 40 db-ot, mig a bejelentést megel6zé 365 nap
tekintetében nem lehet tobb, mint 70 db. Az Engedélyeshez érkezett bejelentést megel6zo
90 napban 15 db GVA ¢és 3 db LVA miikodés tortént, mig a bejelentést megel6z6 365 nap
tekintetében 51 db GVA és 12 db LVA miikodés tortént, ezért a Hivatal az Engedélyes
nyilatkozata alapjan megallapitotta, hogy az Engedélyes altal nyujtott szolgaltatas szinvonala
nem sértette meg a fent rogzitett eldirasokat. Fentiekre tekintettel a Hivatal a kozérdeki
bejelentéshez kapcsolédéan az Engedélyes eljarasdban tevdleges magatartassal vagy
mulasztassal megvaldsitott jogsértést nem tart fel, de a hozza érkezett felhasznaloi jelzésre
tekintettel felhivta az Engedélyest, hogy a jovében fokozott figyelmet forditson a Debrecen-
Pallag telepiilésrészt kiszolgald haldzati szakasz fejlesztésére.
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