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Diszkriminacid teriilete: kozszolgaltatas

Diszkriminacid tipusa: kozvetlen hatranyos megkilonboztetés
Jogsértést megallapité hatarozat

Az ombudsman 2021 végén tiz megyei jogu vdros onkormanyzatdval szemben inditott hivatalbdl
eljarast, amelyekben azt vizsgalta, hogy a megyei jogu varosokban a fogyatékos személyek szamdra
egyenld eséllyel hozzaférhet6-e a feln6tt haziorvosi ellatds. Az eljardsok 2022-ben zarultak le, és
valamennyi eljaras ala vont 6nkormanyzat esetében az volt megallapithatd, hogy a haziorvosi rendel6k
nem felelnek meg teljeskdrlien a komplex akadalymentesség jogszabalyi kovetelményeinek. Az
aldbbiakban ezen lgyek egyikének 6sszefoglaldja olvashatd.

Eljaras inditdsa hivatalbdl

A hatdsdg 2021. decemberben hivatalbdl inditott eljardst a megyei jogl vdros 6nkormanyzataval
szemben, mely soran azt vizsgalta, hogy az 6nkormanyzat altal biztositott felnétt haziorvosi ellatas
egyenl6 eséllyel, akadalymentesen hozzaférhet6-e a fogyatékossaggal él6k szamara, figyelemmel a
fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlbségiik biztositdasdarol szolé 1998. évi XXVI. térvény (Fot.),
az épitett kérnyezet alakitdsdrdl és védelmérdl szolé 1997. évi LXXVIIL. térvény (Etv.) és az orszdgos
teleplilésrendezési és épitési kévetelményekrél szolé 253/1997. (XIl. 20.) Korm. rendelet (OTEK)
vonatkozo rendelkezéseire. A hatdsag az Ggyben nyilatkozat tételére hivta fel az 6nkormanyzatot.

Az eljaras ala vont allaspontja

Az oOnkormanyzat nyilatkozatdban leirta, hogy a terlletén csak néhdany haziorvosi rendeld
akaddlymentesitett. Két esetben a terepviszonyokkal, mf(iszaki nehézségekkel indokolta a
hidnyossagot. El6adta, hogy a rendel6k részben dnkormanyzati, részben magantulajdonban vannak.
T4jékoztatta a hatdsagot arrdl, hogy felljitottak két ingatlant, ahova harom felné6tt haziorvosi korzetet
helyeznek at, valamint, hogy a jov6ben is szeretnék a palydzati lehet&ségeket kiaknazva folytatni az
akaddlymentesitést.

Az eljaras lefolytatasa

Az eljaras ald vont nyilatkozata és az altala rendelkezésre bocsatott adatok alapjan a tényallas
megallapithato volt.

A hatdsdg dontése és annak indokai

A hatdsag dontésében megallapitotta, hogy az dnkormanyzat a hivatkozott jogszabdlyok alapjan
koteles biztositani a fogyatékossaggal él6 személyek szdmara a felnStt haziorvosi ellatashoz valéd
egyenld esélyld hozzaférést. Az 6nkormanyzat a fogyatékos személyek vonatkozdsdban azzal tesz
eleget az egyenl§ banasmdd kovetelményének, ha teljesiti az egyenld esélyl hozzaférés biztositasara
vonatkozod jogszabadlyi kotelezettségét. Az dnkormanyzat nyilatkozata alapjan megadllapithatd volt,
hogy ezen kotelezettségének nem tett teljeskorlen eleget. Az dnkormdanyzat ezen mulasztasa
kovetkeztében a fogyatékossaggal él6 személyeket a fogyatékossagukkal 6sszefliggésben hatrany érte
a vellik 6sszehasonlithatd helyzetben Iévg, ilyen védett tulajdonsaggal nem rendelkezé személyekhez
képest.

A hatdsag megallapitotta azt is, hogy az 6nkormanyzat nem tudta kimenteni magat, mivel a kivitelezés
nehézségeire, a forrashianyra hivatkozds nem szolgalhat kimentésiil szamara a térvényi kotelezettség
teljesitése aldl, a jogszabaly ugyanis nem ad e tekintetben mentesiilési lehetGséget. Az, hogy egyes
rendel6k nem onkormanyzati tulajdonban vannak, ugyancsak nem tekinthetdé a mulasztds észszerd
indokanak, hiszen az egészségligyi alapellatas, igy a feln6tt haziorvosi ellatas helyi 6nkormanyzati
feladat, az egyenld esélyli hozzaférés biztositasanak kovetelménye valamennyi haziorvosi rendeld



tekintetében fenndll, fliggetlenll az annak biztositasaul szolgalé ingatlan tulajdonjogi viszonyaitdl.
Tovabba az egyenl6 esélyl hozzaférés megvaldsitasdra elGirt jogszabalyi hatarid6k a kordbbiakban
tobb izben meghosszabbitasra keriltek, és a meghosszabbitott hataridék is mar évekkel ezel6tt
lejartak. A Fot. 2014. januar 1-t6l hatdlyos szOvege mar egyaltalan nem tartalmaz a mentesilésre
vonatkozd hatdridét, ett6l kezdve mar minden kozszolgaltatds, igy a feln6tt haziorvosi ellatas
tekintetében is feltétleniil biztositani kell az egyenld esély(i hozzaférést.

Afentiekre tekintettel a hatdsdg megadllapitotta, hogy az 5nkormanyzat — azdltal, hogy nem biztositotta
teljeskorlen a fogyatékossaggal él6 személyek szamara a feln6tt haziorvosi ellatashoz vald egyenld
esélyld hozzaférést — a fogyatékossaggal él6 személyekkel szemben kozvetlen hatranyos
megkilonboztetés formajaban megsértette az egyenlé bandsmdd kovetelményét. A hatdsag
szankciéként az onkormanyzatot figyelmeztetésben részesitette, és elrendelte a jogsért6 allapot
megsziintetését, kotelezte az 6nkormanyzatot, hogy 2025. szeptember 15. napjdig — a Fot., az Etv. és
az OTEK vonatkozé rendelkezéseinek megfelel6en — teljeskériien biztositsa a fogyatékossaggal é16
személyek szamara a feln6tt haziorvosi ellatdshoz valé egyenld esélyli hozzaférést, és ennek
teljesitését ugyanezen hatdridén belil rehabilitaciés szakmérnok altal kiallitott okirattal igazolja a
hatésag felé.

(2022. szeptemberi dontés)



