Ugyiratszam: EBF-AJBH-263/2022.

Védett tulajdonsag: fogyatékossag

Diszkriminacid teriilete: egyéb

Diszkriminacid tipusa: kozvetlen hatranyos megkilonboztetés
Egyezséget jovahagyo hatarozat

A latassérilt kérelmez6 el6adta, hogy fehér bot helyett a parjaval kozlekedik. Sérelmezte, hogy amikor
2021-ben egy lzletben szeretett volna vasarolni, a biztonsagi 6r felszdlitotta 6t és kisér6jét, hogy két
kosarat vegyenek, mivel akkor igy tartottak szdmon, hogy hany vasarlé van az Gzletben. A kérelmezé
felmutatott egy latassérilteket képvisel6 szervezet dltal kiallitott igazolvanyt és hivatkozott a védelmi
intézkedések lépcsbzetes felolddsdnak elsé fokozatdrdl sz616 144/2021. (111.27.) Korm. rendelet 5. § (10)
bekezdésének c) pontjaban foglaltakra, mely szerint a fogyatékossaggal él6 személy segitGjét nem kell
figyelembe venni az lizlet vasarloterében egy id6ben tartdzkodd vasarldk szamanak meghatarozasanal.
Sérelmezte tovabba, hogy tdvozasukkor a biztonsagi 6r sérté mondataival megaldzé helyzetbe hozta.
A kérelmez6 egyezséget kivant kotni az eljaras ald vonttal.

A hatdsag eljarast inditott az Uzlet tulajdonosaval szemben és nyilatkozattételre hivta fel. Az eljaras ala
vont részben vitatta a torténteket, azonban kész volt az egyezség kotésére. A felek kozott 1étrejott
egyezség szerint az eljards ala vont elnézést kért a kérelmez6tSl és kisérbjétdl, tovabba egy
kélcsonosen megallapitott pénzdsszeget utalt a kérelmez6 bankszamlajara.

A hatdsag az egyezséget hatarozattal jovahagyta.

(2022. oktdberi hatarozat)



