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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-1495/2022. szamu iigyben

1. Az eljaras meginditasa, el6zmények

Nevének elhallgatasat kéré panaszos a Fejér Megyei Integralt Szocialis Intézmény, Polgardi
telephelyén miikodd fogyatékos személyek apolo-gondozod otthona (a tovabbiakban:
Intézmény) miikodésével dsszefiiggésben kérte a vizsgalatomat.

Tekintettel arra, hogy a feladat- és hataskoromet szabalyozé 2011. évi CXI. térvény (a
tovabbiakban: Ajbt.) 1. § (3) bekezdése értelmében az alapvetd jogok biztosa tevékenysége
soran — kiilondsen hivatalbol inditott eljarasok lefolytatasdval — megkiilonboztetett figyelmet
fordit a 2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairol
sz016 egyezmény (a tovabbiakban: CRPD) végrehajtisanak segitésére, védelmére ¢&s
ellendrzésére, a panaszbeadvany nyoman az Ajbt. 20. § (1) bekezdése alapjan vizsgalatot
inditottam.

A vizsgélat eredményes befejezése érdekében az Ajbt. 21. § (1) bekezdése alapjan
tajékoztatast kértem a Fejér Megyei Kormanyhivatal Kormanymegbizottjatél (a
tovabbiakban: Kormanymegbizott), mint az Intézmény mikodését engedélyezd szervtol.

2. Erintett alkotmanyos jogok és alapelvek

— A nemzetkozi jogi kotelezettségek és a belso jog osszhangja [Alaptorvény Q) cikk (2)-
(3) bekezdés ,,Magyarorszag nemzetkdzi jogi kotelezettségeinek teljesitése érdekében
biztositja a nemzetkozi jog €s a magyar jog Osszhangjat. Magyarorszag elfogadja a
nemzetkézi jog altalanosan elismert szabalyait. A nemzetkdzi jog mas forrasai
jogszabalyban torténd kihirdetésiikkel valnak a magyar jogrendszer részéveé.”];

— Az emberi méltosaghoz valo jog [Alaptorvény Il. cikk] ,,Az emberi méltosag
sérthetetlen. Minden embernek joga van az élethez és az emberi méltésaghoz, a magzat
¢letét a fogantatastol kezdve védelem illeti meg.”];

— Az egyenlé bandsmod kovetelménye és az esélyegyenloség elomozditasanak elve
[Alaptorvény XV. cikk (1)-(2)-(5) bekezdés ,,A torvény el6tt mindenki egyenld.
Minden ember jogképes. Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek barmely
megkiilonboztetés, nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai
vagy mas vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb
helyzet szerinti kiilonbségtétel nélkiil biztositja.

— A fogyatékossaggal élo személyek kiemelt védelme [Alaptorvény XV. cikk (5)
bekezdés] ,,Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a ndket, az
iddseket és a fogyatékkal éloket.”

3. Alkalmazott jogszabalyok

— A fogyatékossaggal €16 személyek jogair6l sz6l6 ENSZ Egyezmény (Magyarorszagon
kihirdette a 2007. évi XCII. térvény; a tovabbiakban: CRPD)
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— A szerz6dések jogardl szold Bécsi szerz6dés (Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi
12. torvényerejii rendelet)

— A fogyatékos személyek jogairdl €s esélyegyenlOségiik biztositdsarol szol61998. évi
XXVI. torvény (a tovabbiakban: Fot.)

— A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolé 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

— A személyes gondoskodast nyuajtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
mukodeéstik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM
rendelet)

— A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldozatok
hatdsagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szold 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet)

— Az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.) szolo 15/2015. (IV. 7.)

OGY hatarozat (a tovabbiakban: OFP)

4. Panaszbeadvany

A beadvanyoz6 gyermeke az Intézmény lakdja, azonban a vizsgalatban a gyermek Kilétét nem
kivanta felfedni. A panaszban sérelmezte, hogy tapasztalatai szerint az Intézményben nem
megfeleld koriilmények kozott élnek a fogyatékos gyermekek, a szobak zsufoltak, a gyermeke
harom masik fiatallal €l egyiitt egy kicsi szobdban. Latta azt a fiirdészobat is, amelyben
firdetik a lakodkat, elmonddsa szerint olyan volt, mintha raktarnak hasznalnak, raadasul
kellemetlen szag is terjengett a helyiségben. Ugy latja, a gyermekek elhanyagoltak, nem
vagjak a hajukat, kormiiket, és meglatasa szerint az ellatott személyek szamahoz viszonyitva
kevés a gondoz6. Aggddik mind a sajat, mind a tobbi gyermek allapotaért, hianyolja a méltd
elhelyezési koriilményeket.

5. A megallapitott tényallas
5.1. A Kormanymegbizott vailasza
Az Kormanymegbizott valaszat a megkeresésben feltett kérdéseim sorendjében részletezem:

5.1.1. Az Intézmény alapadatai — aktudlis férchely- és létszamadatok, a bejegyzési engedély
hatadlya, az ellatottak dsszetétele
Az Intézmény 1979-ben egészségligyi gyermekotthonként kezdte meg mukddését az

tigyben érintett telephelyen 80 féréhellyel. Szocialis intézményként 1997. december 15-t61
mikodik, mar ekkor is ideiglenes hatalya engedéllyel, mivel a személyi feltételek és a
kozegészségiigyi, egészségiigyi koriilmények nem feleltek meg az akkor hatalyos jogszabalyi
kovetelményeknek.

Az Intézmény fenntartdja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdosdg (a
tovabbiakban: Fenntart6), a miikodés soran apolast, gondozast nyujté intézményi ellatas
keretében fogyatékos személyek otthona szolgaltatast nyjt 120 féréhelyen. Bejegyzésének
hatalya ideiglenes, 2023. december 31-ig szol. A hatarozatlan ideji mikodési engedély
kiadasanak feltétele, hogy a fenntartd biztositsa a maximum négy f6 lakdszobankénti
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elhelyezését, az akadalymentes kozlekedés feltételeit, tovabba a jogszabalyban eldirt személyi
feltételeket.

5.1.2. Erkezett-e a Kormdnyhivatalhoz kordbban hasonld tartalmii jelzés az otthon
miikodésével osszefiiggésben?

A Korményhivatalhoz az Intézmény miikodésével kapcsolatban hasonld tartalmt
panasz kordbban nem érkezett.

5.1.3. A rendszeres ellenorzések soran tapasztaltak-e emberi méltosdagot, a fogyatékossaggal
¢lo ellatottak jogait sérto koriilményeket? Az intézmény targyi, személyi feltételei megfelelnek-
e a jogszabalyi kévetelményeknek?

A panaszbeadvanyban foglaltak ellenérzése céljabol a Kormanyhivatal hatdsagi

célellenOrzést tartott az Intézményben, az apolasszakmai kérdések kivizsgdlasa érdekében
bevonta a népegészségligyi feladatkdrében eljar6 Fejér Megyei Kormanyhivatal
Székesfehérvari Jarasi Hivatalat. A célellendrzés soran helyszini szemlét is tartottak.

Az ellendrzés iddpontjaban a fogyatékos személyek otthonaban 120 6 ellatott személy
tartozkodott. Az Intézmény 3 épiiletben biztositja a szolgaltatast a kovetkezok szerint: az ,,A”
¢piiletben 29 {6 sulyos, halmozottan fogyatékos, jarasképtelen, mozgasukban teljesen
korlatozott lakd ¢él; a ,,.B” épiiletben 30 f6 mozgaskorlatozott, jardsukban, mozgasukban
nehezitett, sulyos vagy halmozottan stlyos allapott lakokat helyeztek el, koztiik a kiskoruakat
is; a,,C” épiiletben 61 f6 mozgasképes ellatott személy ¢él, kiilon férfi és ndi részlegen.

A célellendrzés feltarta, hogy az Intézmény targyi feltételei nem felelnek meg a
hatdlyos jogszabdlyoknak. Részben biztositott az elldtott személyekre juté legalabb 6 m?
lakoteriilet valamint lakoszobanként a legfeljebb 4 f6 elhelyezése. Mindharom épiilet dllaga
jelentosen leromlott, elavultak, korszeriitlenek, jelenlegi allapotukban nem alkalmasak
funkciojuk betoltésére. A hianyzo raktdrozasi lehetéségek miatt az eszkozok, anyagok tarolasa
nehezen megoldott, tobbnyire a folydsokon, fiirdékben, szobdkban tdrolnak hasznalaton kiviili
eszkozoket.

A Fenntarto az aktualis hibak kijavitasara torekszik folyamatosan. Az épiiletek teljes
felujitasa nem gazdasagos, igy a Fenntarté az EFOP 2.2.2-17. szdmu ,,az intézményi ellatasrol
a kozOsségi alapu szolgaltatasokra valo attérés fejlesztése — intézmény féréhely kivaltas” cimii
palyazaton vald részvétel mellett dontott. A benyujtott palyazat pozitiv elbiralast kapott,
amelynek keretében 10 db 12 f6 elhelyezésére alkalmas épiilet felépitése torténhetne meg,
viszont a kivitelezés forrashiany miatt a mai napig nem kezdddott el. A kivitelezés hataridejét
tobb alkalommal modositottdk; a kapott tajékoztatds szerint a kivitelezés €és a kivaltas
hataridejét 2022. december 31-re tervezték modositani.

A miikodést engedélyezd szerv megéllapitotta tovabba, hogy az Intézmény személyi
feltételei sem felelnek meg a hatdlyos jogszabadlyoknak — a célellenorzés idején 15 fo
dpolo/gondozo, 1 fo terapias munkatars és 4 fo fejleszté pedagogus hianyzott a szakmai
létszambol.

A mikodést engedélyezd szerv a célellendrzésén tapasztaltak alapjan Osszegezve
megallapitotta, hogy az Intézményben fennadllo személyi és targyi feltételekben fennallo
hianyossagok sértik az SzCsM rendeletben foglalt eldirasokat, a targyi feltételekben fennallo
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hianyossagok pedig az ellatott személyeknek a Szoctv. 94/E. § (4) bekezdésében felsorolt
alapveté jogainak, valamint a CRPD 28. cikkében részletezett megfelel életszinvonal és
szocialis védelemhez valo joganak sérelméhez is vezetnek.

A tajékoztatas kitért arra is, hogy az ellenérzést végzé munkatarsak tapasztalata
alapjan az Intézmény — a targyi és személyi feltételekben fennalld hianyossagok ellenére is —
mindent megtesz a minél magasabb szinvonali szakmai munka és gondozasi tevékenység
biztositasa érdekében. A fennalld hidnyossagokat a Kormanyhivatal, mint miikddést
engedélyezd szerv a soros ellendrzései soran folyamatosan tapasztalta és tapasztalja,
ugyanakkor azon kiviil, hogy a problémakat az ellendrzések lezarasakor jelzi a Fenntart6 felé,
tovabbi intézkedések megtételére, jogkovetkezmények alkalmazasara nincs lehetOsége. A
vonatkoz6 Korm. rendelet ideiglenes hatalyu bejegyzés mellett tovabbi jogkdvetkezmény
alkalmazasat (az engedélyes torlésére, az ideiglenes hataly tovabbi meghosszabbitasara nem
keriil sor) nem teszi lehetové. A Kormanymegbizott allaspontja szerint, figyelemmel a
megyében tapasztalt féréhelyhianyra, a fogyatékos személyek ellatdsa irdnt mutatkozo
megndvekedett igényre, az Intézmény mitkodéséhez fiizodo tarsadalmi érdek nagyobb, mint a
torléséhez fiizodo tarsadalmi érdek. A Kormanyhivatal hatosagi ellenérzések keretében ¢és a
Fenntartoval folytatott egyeztetések utjan folyamatosan figyelemmel kiséri az Intézmény
mikdodését.

5.1.4. Az ellatottak gondozdsa megfelel-e a jogszabalyi és dpoldsszakmai kovetelményeknek,
kiilonés figyelemmel a Fogyatékossaggal él6 Személyek jogairdl szolo ENSZ Egyezmény
kovetelményeire? A panaszban foglalt koriilmények fenndllnak-e, a fogyatékossaggal élo
ellatottak jogai szenvednek-e barmilyen sérelmet az intézményben?

A célellendrzés megallapitasai szerint a lakok rendezettek, apoltak, hajuk tiszta,
kormeik manikiirozottek. Az oltozetiik tiszta volt, az iddjarasi viszonyoknak megfelelt. A
lehetdségekhez képest a helyiségek tisztdk. A szakapoldsi tevékenységhez sziikséges
minimumfeltételek biztositottak, az apolasi dokumentacidkat megfelelden vezetették.

6. A vizsgalat megallapitasai
6.1. A hataskor tekintetében

A feladat- és hataskoromet, valamint ennek ellatasahoz sziikséges vizsgalati jogosultsagaimat
az Ajbt. hatdrozza meg. A torvény 18. § (1) bekezdése alapjan az alapvetd jogok biztosdhoz
barki fordulhat, ha megitélése szerint kdzigazgatasi vagy kézszolgaltatast végzoé szerv, hatdsag
tevékenysége vagy mulasztdsa a beadvanyt tevd személy alapvetd jogat sérti vagy annak
kozvetlen veszélyével jar (a tovabbiakban egyiitt: visszassag), feltéve, hogy a rendelkezésre
allo kozigazgatasi jogorvoslati lehetdségeket — ide nem értve a kozigazgatdsi pert — mar
kimeritette, vagy jogorvoslati lehetdség nincs szdmara biztositva.

Az Ajbt 18.§ (2) bekezdés a) pontja rogziti, hogy kozszolgaltatdst végzd szerv —
fliggetleniil att6l, hogy milyen szervezeti formdban miikodik — az dllami vagy onkormanyzati
feladatot ellato, illetve e feladat ellatasaban kozremiikodo szerv.



A Fot. 4. § tb) pontja értelmében kozszolgdltatas az allam altal fenntartott intézmény
altal myujtott szocialis ellatas, igy az ellatast biztositd szocidlis bentlakasos intézmények
kozszolgaltatast végzo szervnek mindsiilnek a vizsgalati jogosultsdgom tekintetében.

Az Ajbt. 1. § (3) bekezdése leszdgezi tovabba, hogy a biztos tevékenysége sordn —
kiilonosen hivatalbdl inditott eljarasok lefolytatasaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit a
2007. évi XCII. torvénnyel kihirdetett, a fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo
egyezmény végrehajtasanak segitésére, védelmére ¢és ellendrzésére. A  preventiv
alapjogvédelemre is hangsulyt helyez6 ombudsmani gyakorlat alapjan a biztos mandatuma
keretei kozott marad akkor, amikor az alapjogi aspektusu vizsgalathoz nélkiilézhetetlen
modon, eljarasa keretében, a konkrét alapjogsérelmek és ezen alapuld panaszok megeldzése
érdekében attekinti a relevans jogi szabalyozast, feltérképezi és jelzi a jogalkotasért felelds
szervek irdnyaba a felmeriilé aggalyokat.

6.2. Az alapvetd jogok tekintetében

Az alapvet6 jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo sszefiiggésrendszer
feltardsa sordan autoném, objektiv és neutralis modon, kizdrdlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakulasa ota az orszaggytilési biztos kovetkezetesen, zsindrmértékként tdmaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garancidkkal €s az alapjogok tartalmaval kapcsolatos
elvi megallapitasaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specialis vonasainak
megfelelden — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.

Az Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatarozataban arra mutatott ra, hogy ,,az
elozo Alkotmany és az Alaptorvény egyes rendelkezései tartalmi egyezosége esetén éppen nem
a korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjelend jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen
kiviil hagyasat kell indokolni”. Ugyanakkor a testiilet a 13/2013. (V1. 17.) AB hatarozatanak
indokolasa sordn azt emelte ki, hogy az adott hatdrozatban vizsgélt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptérvény negyedik mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotmanybirdsagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatdsagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi éllel
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirésag a hatdlyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdeés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szévegszerii megjelenitéssel
hivatkozhatja vagy idézheti a korabbi hatdrozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokolasnak és alkotmanyjogi forrdsainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamdra megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetéek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhasznalhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0Osszevetjiik az Alaptorvény B) cikk (1) bekezdésében, az Alaptorvény XI. cikk
(1)-(2) bekezdésében, valamint az Alaptorvény XV. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a
Magyar Koztarsasdg Alkotmanyarol szolo 1949. évi XX. torvény 2. § (1) bekezdésének,
70/A. § (1) bekezdésének és 70/F. § (1) és (2) bekezdésének szdvegével, akkor abbdl az
allapithatd meg, hogy a jelen vizsgélat targyat képezd jogéallamisdg elve, az emberi
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méltosaghoz valo jog, az egyenld banasmod kovetelménye, tekintetében nem hoz olyan
valtozast az Alaptorvény szdvege, amely a korabbi alkotmanybirdsdgi gyakorlat elvetését,
tartalmi atértékelését alatamasztana. igy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok
¢s az alkotményos elvek értelmezése sordn — ellenkezd tartalmu alkotmanybirdsagi dontés
megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az Alkotménybirosag altal mind az Alaptérvény
hatalyba 1épését megel6z6en, mind az azt kovetéen hozott hatarozataiban, azok indokolasaban
kifejtett megallapitasokat, kovetkeztetéseket. Kiemelendé emellett, hogy az Alaptorvény XV.
cikk (5) bekezdése kiilon is tartalmazza, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a
csaladokat, a gyermekeket, a noket, az idéseket és a fogyatékkal ¢loket.

6.2.1. Az emberi méltosaghoz valo jog

Az Alaptorvény Il. cikke alapjan az emberi méltdsag sérthetetlen, minden embernek joga van
az élethez és az emberi méltdsaghoz. A korabban irdnyado és az Alaptdrvény hatalyba 1épését
kovetden is hivatkozasi pontot jelentd alkotmdnybirdsagi gyakorlat az emberi méltdsaghoz
val6 joggal kapcsolatosan arra hivja fel a figyelmet, hogy a méltdsag az emberi élettel eleve
egylitt jar6 mindség, amely oszthatatlan és korlatozhatatlan, s ezért minden emberre nézve
egyenld. Az egyenld méltosaghoz valo jog az élethez vald joggal egységben azt biztositja,
hogy ne lehessen emberi életek értéke kozott jogilag kiilonbséget tenni. Emberi méltosaga és
¢lete mindenkinek érinthetetlen, aki ember, fiiggetleniil fizikai és szellemi fejlettségétol,
illetve allapotatdl, és attol is, hogy emberi lehetdségébdl mennyit valositott meg, és miért
annyit.?

Az Alkotménybirdsdg az ember ¢életét és méltosdgat egységben szemlélte, ami azt
jelenti, nem vdlaszthatok kiilon az ember tarsadalmi és bioldgiai dimenzidjdhoz fiizhetd
jogok. Az emberi méltésaghoz fiz6d6 jog az alkotmanybirdsag gyakorlatdban nem a személy
szubjektumatol fiiggd méltdosagérzethez kapcsolodik, hanem azt jelenti, hogy a jog az életet az
emberi mindséggel egyiitt ismeri el, és kapcsol ahhoz elidegenithetetlen jogokat. Az
Alkotmanybirdsag szerint az emberi méltésaghoz valé jog a természetes személyek
autonomiajat jelenti, az Onrendelkezésiiknek egy olyan, mindenki mas rendelkezése alol
kivont magja van, amelynél fogva az ember alany marad, s nem valhat eszkdzz¢ vagy targgya.
A méltosaghoz vald jognak ez a felfogasa kiilonbozteti meg az embert a jogi személyektdl,
amelyek teljesen szabalyozas ald vonhatok, nincs érinthetetlen 1ényegiik.

6.2.2. A fogyatékossdggal élo személyek védelme

Az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése rogziti, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel
védi a gyermekeket, a ndket, az idéseket és a fogyatékossaggal éléket. Az Alaptorvény tehat
az idOseket és a fogyatékossaggal éloket gondoskodasra szoruld és kiilon védelmet igényld
csoportként emeli ki. Az Alaptorvény XV. cikk (2) bekezdésében rogzitett a hatranyos
megkiilonboztetés altalanos tilalma aloli kivételt jelent az Alaptoérvény idézett rendelkezése,
amelyek alapjan Magyarorszag az esélyegyenldtlenségek kikiiszobolését célzo intézkedéseket
is tesz. E rendelkezés értelmében az egyenldség tartalmi megvalosuldsat szolgdld, az
esélyegyenldtlenség felszamolasa érdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett. Az
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es¢lyegyenlOség eldsegitése az allam részérdl egy jogi lehetdséget biztosit, ugyanakkor
bizonyos, valamely tulajdonsadguk (pl. életkor, betegség, testi fogyatékossag) okan sajatos,
kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt objektive hatranyba keriild személyek csoportjaindl az
allami beavatkozads nem fakultativ feladat: az allam koteles hatékony lépéseket tenni az
eredendden, sulyosan egyenldtlen helyzet felszdmolésara. Az alkotmanybirdsagi esetjog
szerint az allam szabadsagot élvez abban, hogy milyen mddon, milyen jogi, normativ és
anyagi eszkozokkel teljesiti az esélyegyenldség elomozditdsara vonatkozo alkotmanyos
kotelezettségét, mint allamcélt: e korben mérlegelni lehet az eszk6zok megvalasztasaban az
allam teherbir6 képességét.

6.2.3. A hatranyos megkiilonboztetés tilalma, a fogyatékossaggal élok védelme

Az Alaptorvény XV. cikkének (2) bekezdése tartalmazza a diszkriminacid tilalmat, mely
szerint Magyarorszag az alapvetd jogokat mindenkinek béarmely megkiilonboztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas vélemény,
nemzeti vagy tarsadalmi szarmazds, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti
kiilonbségtétel nélkiil biztositja. Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése tovabba eldirja,
hogy Magyarorszag az esélyegyenldség megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti, a XV.
cikk (5) bekezdése emellett kiilon is kiemeli, hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi
a gyermekeket, a ndket, az idéseket €s a fogyatékkal éldket.

A két évtizedes, toretlen, az Alaptorvény fenti rendelkezése alapjan tovabbra is
iranyadonak tekinthet6 alkotmanybirdsagi gyakorlat rogziti, hogy a hdtranyos
megkiilonboztetés tilalma arra vonatkozik, hogy a jognak mindenkit egyenldként, egyenld
méltosagu  személyként kell kezelnie, az egyéni szempontok azonos mértékii
figyelembevételével kell a jogosultsigok ¢és kedvezmények -elosztdsanak szempontjait
meghatarozni. A megkiilonboztetés alkotmanyossaga tekintetében az Alkotmanybirdsag két
mércét alkalmazott. Az alkotmanyos alapjogok tekintetében megvalosuldo egyenldtlen
banasmod esetén annak alkotmanyossaga az alapvetd jogok korlatozasara irdnyado
sziikségességi-aranyossagi teszt alapjan itélheté meg. Bar az Alkotmany — ahogyan az
Alaptorvény is — szovegszerlien csak az alapvetd jogok tekintetében tiltotta a hatranyos
megkiilonboztetést, az Alkotmanybirdsag szerint e tilalom, ha a megkiilonboztetés sérti az
emberi méltosaghoz valo alapvetd jogot, kiterjed az egész jogrendszerre.

Az Alaptorvény XV. cikk (4) bekezdése szerint Magyarorszag az esélyegyenlOség
megvalosulasat kiilon intézkedésekkel segiti. Az Alaptorvény XV. cikk (5) bekezdése rogziti,
hogy Magyarorszag kiilon intézkedésekkel védi a gyermekeket, a noket, az iddseket és a
fogyatékossaggal éloket. Az Alaptorvény tehdt az iddseket és a fogyatékossaggal éloket
gondoskodasra szorul6 ¢€s kiilon védelmet igényld csoportként emeli ki. Az Alaptérvény XV.
cikk (2) bekezdésében rogzitett a hatranyos megkiilonboztetés altalanos tilalma aloli kivételt
jelent az Alaptorvény idézett rendelkezése, amelyek alapjan Magyarorszag az
esélyegyenldtlenségek kikiiszobolését célzo intézkedéseket is tesz. E rendelkezés értelmében
az egyenldség tartalmi megvalosuldsat szolgald, az esélyegyenl6tlenség felszdmolasa
érdekében tett pozitiv megkiilonboztetés megengedett. Az esélyegyenldség eldsegitése az
allam részérdl egy jogi lehetdséget biztosit, ugyanakkor bizonyos, valamely tulajdonsaguk (pl.
¢letkor, betegség, testi fogyatékossdg) okan sajatos, kiszolgaltatottabb helyzetiik miatt
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objektive hatranyba keriild személyek csoportjainal az allami beavatkozas nem fakultativ
feladat: az allam koteles hatékony lépéseket tenni az eredendden, stlyosan egyenldtlen
helyzet felszamoldsara. Az alkotmanybirosagi esetjog szerint az allam szabadsagot élvez
abban, hogy milyen moddon, milyen jogi, normativ és anyagi eszkozokkel teljesiti az
esélyegyenlOség elomozditasara vonatkozé alkotmanyos kotelezettségét, mint allamcélt: e
korben mérlegelni lehet az eszk6z6k megvalasztdsaban az allam teherbird képességét.

6.2.4. A nemzetkozi emberi jogi kotelezettségek érvényesitése

Az Alaptorvény Q) cikk (2) bekezdése értelmében Magyarorszagnak a nemzetkozi jogi
kotelezettségeinek teljesitése érdekében biztositania kell a nemzetkdzi jog €s a magyar jog
Osszhangjat, jelen esetben azt, hogy a magyar jogi szabalyozas megfeleljen az Egyezmény
altal felallitott és a Bizottsag altal jelzett kotelezettségeknek. Ebbe nemcsak az tartozik bele
értelemszerlien, hogy a jogrendszerben nem maradhatnak olyan szabéalyok, amelyek nem
egyeztethetdek 0ssze az Egyezmény rendelkezéseivel, hanem az is, hogy ahol sziikséges, ott a
jogalkot6 érdemi és hatékony 1épéseket tegyen a hidnyz6 szabalyozas megalkotasa érdekében.
Az Egyezmény 4. cikke értelmében altaldnos kotelezettségek korébe tartoznak a kdvetkezok

1. A részes allamok kotelezettséget vallalnak arra, hogy biztositjak és eldsegitik
valamennyi alapvetd emberi jog ¢és szabadsag teljes megvaldsulasat valamennyi
fogyatékossaggal €16 személy szdmara, a fogyatékossag alapjan torténd barmiféle hatranyos
megkiilonboztetés nélkiil. Ennek érdekében a részes allamok vallaljak, hogy:

a) meghoznak minden megfeleld jogalkotasi, kozigazgatasi €s egyéb intézkedést a
jelen Egyezményben foglalt jogok végrehajtasa érdekében,;

b) megtesznek minden megfeleld intézkedést, ideértve a jogalkotdsi lépéseket a
fogyatékossaggal ¢l6 személyek hatranyos megkiilonboztetését tartalmazd toérvények,
rendelkezések, szokasok és gyakorlat modositasa vagy eltorlése érdekében;

c) figyelembe veszik a fogyatékossaggal €16 személyek emberi jogainak védelmét és
eldmozditasat valamennyi politika €s program soran;

d) tartozkodnak minden olyan cselekedetben €s gyakorlatban valo részvételtdl, amely
nem Osszeegyeztethetd a jelen Egyezménnyel, ¢és biztositjak, hogy a hatdsagok ¢&s
kozintézmények a jelen Egyezménnyel 6sszhangban tevékenykedjenek;

e) minden megfeleld intézkedést meghoznak barmely személy, intézmény vagy
maganvallalkozas altal a fogyatékossdg alapjan torténd hatranyos megkiilonboztetés
felszamolasa érdekében;

2. Tekintettel a gazdasagi, tarsadalmi és kulturdlis jogokra minden részes allam
vallalja, hogy a rendelkezésre allo erdforrasai felsé hataraig, €s, sziikség esetén, a nemzetkozi
egylttmikodeés keretében, intézkedéseket tesz e jogok teljes megvalositasanak fokozatosan
torténd elérése érdekében, fenntartas nélkiil, a nemzetkézi joggal Osszhangban, a jelen
Egyezményben foglalt kotelezettségek haladéktalan alkalmazésara.

4. A jelen Egyezményben semmi nem értelmezheté ugy, mint ami befolyasolja a
részes allam joganak, vagy az adott részes allam vonatkozasaban hatalyos nemzetk6zi jognak
a fogyatékossaggal ¢€l6 személyek jogainak hatékonyabb szabédlyozasat biztositd
rendelkezéseit. A jelen Egyezményben részes allamok joga, szerzddései, szabalyozasa vagy
szokasai altal elismert, vagy tartalmazott emberi jogok ¢és alapvetd szabadsagok nem
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korlatozhatok vagy csorbithatok arra hivatkozéssal, hogy a jelen Egyezmény az adott jogokat,
vagy szabadsagokat nem, vagy csak kisebb mértékben ismeri el.

A szerzédések jogardl szolo Bécsi szerzédés? 31. cikke értelmében a szerzédést
johiszemiien, kifejezéseinek szovegosszefiiggésiikben szokdsos értelme szerint valamint
targya és célja figyelembevételével kell értelmezni. A fogyatékossaggal é16 személyek jogairol
sz0lo ENSZ Egyezmény 1. cikke értelmében az Egyezmény célja valamennyi emberi jog €s
alapvetd szabadsag teljes €s egyenld gyakorldsanak elémozditasa, védelme és biztositasa
valamennyi fogyatékossaggal €16 személy szamara, és a veliik sziiletett méltosag tiszteletben
tartasanak elomozditasa. Az Egyezmény alapelvei kozott elsoként emliti tovabba, hogy a
fogyatékossaggal élo személyeket is megilleti a velesziiletett méltosag, az egyeni autonomia
tisztelete, beleértve a sajat dontés meghozatalanak szabadsagat és a személyek
fiiggetlenségét.® Ebbdl kovetkezéen a jelentés tartalmaban az emberi méltosag alapjogi
védelmének primatusabol vezeti le a fogyatékossaggal €16 személyeket megilletd tovabbi és
felhivott alapjogok érvényesiilésének problémait.

Mindehhez kapcsoléddan szeretném kiemelni, hogy a fogyatékossagtudomany
szakeértdi szerint paradigmavaltést jelent az Egyezmény elfogadasa. Nagy eldrelépést jelentett
a fogyatékossaggal €16 személyek jogainak orvosi szemléletérdl a szocidlis szemléletre valo
attérés, azonban ezt kovette az ujabb lépés: az emberi jogi megkozelités alapjan valo
gondolkodas. Az emberi jogi szemlélet 1ényege az inkluziv (az alany autondémidjanak a
szocialis kdzegben valo érvényesiilése) €s szubsztancialis (Iényegi, a fogyatékos embert, mint
az emberi jogok alanyat, és nem targyat szem el6tt tartd) gondolkodasmod.

Az ombudsman alkalmas arra, hogy a maga semleges és kiegyensulyozo, kozvetito
szerepével, illetve a kizardlag az alapjogvédelemre fokuszalo tevékenységevel, az ENSZ
nemzeti emberi jogi intézményeként valds tartalmat adjon a CRPD-ben foglaltaknak. Annak
az Egyezménynek, amely korszakalkoté modon — a nemzetkozi emberi jogi standardoknak is
megfelelden — tovabbi eldrelépéseket generdl a fogyatékossaggal €16 emberek alapvetd
emberi jogainak érvényesiilésében.

6.3. Az iigy érdeme tekintetében

6.3.1. Onallé-életvitel — kozisségbe valo befogadds — lakhatdsi forma megvilasztisa

A CRPD 06nallo életvitelrdl és a kozosségbe vald befogadasrol szolo 19. cikke értelmében az
Egyezményben részes allamok elismerik a fogyatékossaggal élo személyek egyenlo jogat a
kozosségben valo élethez és masokkal egyenlo szabad dontéshez valo jogat, minden sziikséges
és hatékony intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a fogyatékossaggal élo személyek
teljes mértékben élvezhessék e jogaikat és a teljes kozosségi befogaddst és részvételt, beleértve
a kovetkezdk biztositasat:

a) a fogyatékossaggal €16 személyeknek masokkal azonos alapon lehetdségiik van
lakohelyiiknek és annak megvalasztasara, hogy hol ¢és kivel élnek egyiitt, és nem
kotelezhetdek bizonyos megszabott koriilmények kdzott €lni;

2 Magyarorszagon kihirdette a 1987. évi 12. torvényere;jli rendelet

3 ENSZ Egyezmény 3. cikk a) pont

# Theresia Degener, az ENSZ Fogyatékosiigyi Bizottsdganak alelndke, az ENSZ Egyezmény kidolgozasénak
aktiv résztvevoje; 2013. janudr, Trier, Academy of European Law
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b) a fogyatékossaggal ¢él0 személyek szdmara hozzaférési lehetdséget biztositanak
tobbféle otthoni, intézményi és egyéb kozoOsségi tamogatd szolgalathoz, beleértve azt a
személyes segitséget, mely a kdzosségben ¢€léshez és a kdzosségbe torténd beilleszkedéshez,
valamint a k6zosségtol vald elszigetelddés és kirekesztddés megeldzése celjabol sziikséges;

c) a mindenki szdmara nyujtott kdzosségi szolgaltatasok és létesitmények azonos alapon
hozzaférhetoek a fogyatékossaggal €16 személyek szamara is, és igényeikhez igazitottak.

A Fot. 17. §-a kimondja, hogy a fogyatékos személynek joga van a fogyatékossaganak,
személyes koriilményeinek megfelelo — csaladi, lakootthoni, intézményi — lakhatasi forma
megvalasztasahoz. A fogyatékos személyek szamdara apolést-gondozast nyuajtd, 50 fonél
nagyobb féréhelyszamu szocialis intézmények kivaltdsara a kovetkezOk szerint keriil sor:
2013. december 31-¢éig legalabb 1500 f6 fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek ellatast
nyujtd intézményi féréhely kivaltasahoz az eurdpai unids tarsfinanszirozassal megvalosulo
fejlesztési programok nytjtanak tdmogatast; az ekképpen kivaltasra nem keriilé intézményi
férohelyek kivaltasara a Kormany altal meghatarozott rendben kertil sor. A kivaltast a CRPD
19. cikkében meghatarozottak figyelembevételével kell végrehajtani.

A Fot. fenti szakaszahoz fiizott indokolas értelmében Magyarorszag 2007-ben fogadta
el a CRPD-t, amelynek 19. cikke uj alapokra helyezi a fogyatékos személyek Onalld
¢letvitelérdl, illetve lakohelyének megvélasztasardl valdo gondolkodast. Ennek alapjan a
fogyatékos személyek esetében is az olcsobb csaladban maradast, illetve az 6nalld lakasban
vagy lakdotthonban ¢lést, illetve az ezeket eldsegitd kozdsségi alapil szolgéltatasokat
(szocialis alapszolgaltatdsok) kell elonyben részesiteni a dragabb, tomegméretii bentlakasos
intézményi ellatassal (szocidlis szakellatassal) szemben. Mig a mai rendszerben bizottsag dont
arrol, hogy a fogyatékos személynek hol kell élnie, addig az 0j értékrend alapjan ezt a dontést
a fogyatékos személy hozza meg. Ezt az irdnyvonalat erdsitik az EU fogyatékossagiigyi
politikai dokumentumai is. Hasonlo atalakitast hajtottak mar végre Svédorszagban,
Norvégiaban, ¢és ilyen atalakitas van folyamatban — unids forrdsok terhére — Bulgéridban ¢és
Csehorszagban. A fentiek érdekében a rendelkezés megakadalyozza a nagyobb létszamu
szocialis intézmények tovabbi ndvekedését; rogziti tovabba, hogy 2011. januar 1-jét kdvetden
uj, fogyatékos személyek apold-gondozd ceélu férdhelye csak lakdotthoni formaban hozhatd
1étre.

Az OFP Lakhatas cimszoval ellatott 7.2. alpontja szerint a fogyatékos személyek
lakhatasaval kapcsolatos dontések és programok tervezése és végrehajtdsa soran kiilonds
sullyal kell figyelembe venni az énrendelkezés és a tarsadalmi integracio alapelvét.

Az err6l sz6l6 kormanyzati stratégia alapjan folytatni sziikséges a fogyatékos
személyek szamara apolast-gondozast nyujto szocialis intézményi férohelyek kivaltasat,
hangsulyt fektetve a kivaltassal érintett személyek és intézmények felkészitésére,
tdjékoztatasara, tamogatasara, egyebek mellett a kivaltast tAmogatdé mentorhalozat bovitése
utjan. Ezzel parhuzamosan fontos fejlesztési irdny a tdmogatott lakhatas elterjesztését szolgalod
fejlesztések inditadsa, a kapcsolddd jo gyakorlatok felhasznéalasaval, tapasztalati szakértok
bevonasaval.

Az otthonmaradds elosegitése érdekében boviteni sziikséges az ondllo életvitelt
el6segité szocidlis alapszolgaltatdsok, és a lakohelyhez kozeli szolgdltatasok korét. At kell
tekinteni a lakésok és a lakokornyezet akadalymentesitésének tamogatdsi rendszerét, az
esetleges alternativ megoldasok — egyebek mellett a fogyatékos felndttek altal igénybe vehetd
szocialis bérlakdsok vagy az 0©nall6 tulajdonu specialis elOtakarékossagi formak —
szambavétele mellett.

A Szoctv. 75. § (1) bekezdése értelmében tdmogatott lakhatés a fogyatékos személyek,

a pszichiatriai betegek — ide nem értve a demens személyeket — és a szenvedélybetegek
részére biztositott ellatas, amely az életkornak, egészségi allapotnak és dnellatasi képességnek
megfeleléen, az ellatott ©Onallo ¢letvitelének fenntartdsa, illetve eldsegitése érdekében
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biztositja a lakhatdsi szolgaltatast; az 0nalld életvitel fenntartdsa, segitése érdekében a
mentalhigiénés, szocialis munka korébe tartozo és egyéb tdmogatd technikak alkalmazasaval
végzett esetvitelt; a kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben vald részvételt segitdé mas
szolgaltatasok  igénybevételében  vald  segitségnyujtast; az  ellatott  komplex
sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozd igény esetén a feliigyeletet, az étkeztetést, a
gondozast, a készségfejlesztést, a tandcsadast, a pedagodgiai segitségnyujtast, a
gyogypedagogiai segitségnyujtast, a szallitast, a haztartdsi vagy haztartast potlo
segitségnyujtast.
A SzCsM rendelet pedig rendelkezik a tamogatott lakhatas részletszabalyairol.

6.3.2. Személyi és targyi feltételek az iigyben érintett Intézményben

Az elmilt években tébb ombudsmani jelentés® rogzitette, hogy a bentlakasos intézményi 1ét
ugyan szamos kérdésben megoldast jelenthet a raszoruld személyek hétkoznapi élete
tekintetében, azonban a nagylétszamu intézmények diszfunkcidi (hidnyz6 személyi €s targyi
feltételek, talzsufoltsdg) miatt olyan kiszolgaltatott helyzet is, amelyben minden, a
panaszbeadvanyban foglaltak alapjan vizsgalt koriilmény elfogadhatatlan.

Az igyben ¢érintett Intézmény mikodését engedélyez6 Kormanyhivatalnak a
panaszbeadvanyban foglalt koriilmények vizsgalatara iranyuld célellenérzése feltarta, hogy az
Intézményben fennallo személyi és targyi feltételekben (részben biztositott az ellatott
személyekre juté legalabb 6 m? lakéteriilet, illetve lakoszobdanként a legfeliebb 4 {5
elhelyezése, lakoépiiletek jelentdsen leromlott, elavult, korszeriitlen dllapota; haszndlaton
kiviili eszkozok, anyagok lakoszobdkban, fiirdokben valo tarolasa) fenndllo hianyossagok
sertik az SzCsM rendeletben foglalt eloirasokat, a targyi feltételekben fennallo hianyossagok
pedig az ellatott személyeknek a Szoctv. 94/E. § (4) bekezdésében® is rogzitett alapjogait,
valamint a CRPD 28. cikkében részletezett megfelel6 életszinvonal és szocidlis védelemhez
valo joganak sérelméhez vezetnek.

A feltart hianyossagokat a Kormanyhivatal a kordbbi ellendrzései sordn is tapasztalta
mar, azokat a Fenntartd szdméara minden alkalommal jelezte. Allaspontja szerint azonban
egyéb intézkedések megtételére, jogkovetkezmények alkalmazasara nincs lehetésége, ugyanis
a vonatkoz6 Korm. rendelet ideiglenes hatalyt bejegyzés mellett tovabbi jogkdvetkezmény
alkalmazasat (az engedélyes torlése; az ideiglenes hataly meghosszabbitasara nem keriil sor)
nem teszi lehetdvé. A féréhelyhiany, a fogyatékos személyek ellatasa iranti megnovekedett
igény, mint az Intézmény miikédéséhez fiiz6do tarsadalmi érdek dlldspontja szerint nagyobb,
mint a torléséhez fiizédd tarsadalmi érdek.

Alldspontom szerint a személyi és targyi feltételek vonatkozasiban jelentds
hianyossagokkal rendelkez6 intézményekben €16 személyek alapvetd jogainak sérelme, annak
folyamatos fenntartasa az ideiglenes hatalyd miikodési engedélyek hatalyanak
meghosszabbitasaval, az ellatdas irant megnovekedett igényre vald hivatkozdssal nem

5 AJB-1195/2017, AJB-816/2021; AJB-466/2021; AJB-1893/2021

6 Szoctv. 94/E.§ (4) bekezdése értelmében a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmény az altala
biztositott szolgaltatdst olyan moédon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe vevoket megilletd
alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonds figyelemmel a) az élethez, emberi
méltésaghoz, b) a testi épséghez, ¢) a testi-lelki egészséghez vald jogra.
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indokolhato. Az ellatasi érdekre vald hivatkozas keretében nem csupan a mikodés
jogszertiségének adminisztrativ garanciairdl sziikséges gondoskodni, hanem az intézményi
férchelyek kivaltasaig az elhanyagolt targyi és személyi koriilmények haladéktalan
megsziintetéserol is, hiszen az ilyen koriilmények kozott — egyes esetekben hosszu évek,
évtizedek ota — éld ellatott személyek szamara a legtobb esetben a bentlakdsos intézmény az

életiik egyetlen szintere.

Mindezekre tekintettel megdallapitom, hogy a személyi és targyi feltételek tartos hianya
miatt tobbszor meghosszabbitott ideiglenes hatdalyu bejegyzés alapjan miikodo bentlakdsos
intézmények, igy a jelen iigyben 1S érintett Intézménynek a vizsgdlat soran feltart
hianyossagokkal valo miikodeése, az érintett fogyatékossaggal élé személyek vonatkozasaban a
minden embert egyenld mértékben megilleté emberi méltosaghoz valo joggal, az egyenld
banasmod kovetelményével, a fogyatékossaggal ¢élo személyek kiemelt védelmeének allami
kotelezettségevel oOsszefiiggésben visszassagot okoz, tovabbda nem felel meg a CRPD 4.
cikkébol eredeztetheto nemzetkozi kotelezettségeknek sem, megsértve az érintett személyeknek
a CRPD 28. cikkében rogzitett megfeleld életszinvonalhoz és szocidlis védelemhez valo jogat.

Az apolasi, gondozasi tevékenységet a Kormdnyhivatal szakmai -ellendrzése
megfelelonek taldlta, igy e vonatkozasban alapvetd joggal 0Osszefliggd visszassaggal
kapcsolatos megallapitast nem teszek.

7. Osszegzés

A panaszolt Intézmény targyi feltételeinek, valamint a szakmai apolé6 munka alapjogi
szempontu attekintése nem kirivd az elmult évek bentlakasos intézményeket érintd
ombudsmani vizsgalatainak sordban. Ezlttal a felkért Kormanyhivatal a célellendrzése
keretében allapitotta meg a személyi és a targyi feltételek hianyat, a vonatkoz6 szakmai jogi
eldirasok, valamint az érintett fogyatékos személyek alapjogainak megsértését az
Intézményben.

A hianyossagokat, az elhanyagolt targyi koriilményeket az ellendrzést végz6, egyben
az Intézmény miikddését engedélyezd Kormdanyhivatal mar kordbban is észlelte, jelezve
azokat a Fenntartonak. Az engedély vonatkozo ideiglenes bejegyzés hatarozott idore szolo
hatalya a Kormanymegbizott hivatkozasa szerint — tekintettel az ellatds irant megnovekedett
igényre — ugyanakkor egyediili kvazi ,,0sztonz6”, szankcionald eszkdz — a mindségi ellatast
eldsegitd tovabbi lehetdségek nem allnak a Kormanyhivatal rendelkezésére. Az Intézmény a
féréhely kivaltasi program megvalositasat tervezi, azonban koltséghiany miatt a megvaldsitas
hatéridejét tobb alkalommal meghosszabbitottak. Ugyanakkor allaspontom szerint a féréhely
kivaltds megvalosulasaig is biztositani kell az Intézményben €16 ellatott személyek mélto
lakhatasi koriilményeit.

Az tigyben feltart alapvetd jogokkal dsszefliggd visszassagok kapcsan hangsulyozom,
hogy az alapvet jogok gyakorlati érvényesiilése és védelme értelmében a nagylétszamu
intézmények 1étjogosultsdga a tovabbiakban nem igazolhat6: minden fogyatékos személy
alapvetd joga és jogos érdeke az 6nallo életvitel, a kozosségi életben vald aktiv részvétel. A
CRPD, valamint a Fot. felelosségrendszere is ezt tamasztjia ala, amikor adllami
kotelezettségkeént rogzitik azon szolgaltatasok egyenlo esélyii hozzaféerését, amelyek a

fogyatékos személyek szamara alternativat jelentenek a ,,zart” intézmeényi léttel szemben. Az
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intézményi férhely kivaltas folyamata a jelen aktualis és siirget feladata, az intézményekben
€16 tobb ezer ellatott személy részére pedig — a minden embert egyenlé mértékben megilletd,
velesziiletett emberi méltosag alapjan — az esély a mélto6 emberi 1étre.

8. Intézkedéseim

A jelentésemben feltart alapvetd jogokkal Osszefiiggd visszassagok orvoslasa, illetve jovObeni
bekovetkezésiik megeldzése érdekében

1. az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
fbigazgatdjat, hogy

a.) tamogassa az ligyben érintett Intézményben az intézményi féréhely kivaltasi
folyamat miel6bbi végrehajtasat;

b.) az intézményi féréhely kivaltds megvalosulasaig tamogassa az Intézmény
munkatarsait abban, hogy az ellatdst az Intézményben €16 ellatott személyek
alapjogainak a jelentésben is rogzitett sérelme nélkiil tudjak biztositani,

2. az Ajbt. 32. §-a alapjan felkérem az Intézmény vezetdjét, hogy forditson kiemelt
figyelmet arra, hogy az intézményi féréhely kivaltas megvalosulasaig az ellatast az
Intézményben €16 ellatott személyek alapjogainak a jelentésben is rogzitett sérelme
nélkiil biztositsak.

Budapest, 2022. az elektronikus datumbélyegz6 szerint

Dr. Kozma Akos
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