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Az alapveto jogok biztosanak
Jelentése
az AJB-3868/2021. szamu iigyben

A vizsgalat meginditasa

Az alapvetd jogok biztosardl szo6ld 2011. évi CXI. térvény (a tovabbiakban: Ajbt.) 18. § (4)
bekezdése rogziti hivatalbdl inditott eljarasi jogosultsigomat. A hivatkozott jogszabalyhely
szerint a hivatalbol inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatarozhato,
nagyobb csoportjat érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének
atfogo vizsgalatara iranyulhat.

A COVID-19 jarvany az egész vilagnak, igy hazanknak is nagy kihivast jelent. Minderre
tekintettel ~ kiemelt  feladatomnak  tekintettem a  bentlakdsos  intézményekben
(gyermekotthonokban, idések otthonaban, fogyatékosokat ellatd intézményekben) €16k napi
tevékenységének monitorozasat. Mindezek érdekében a Pest Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont ¢és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat Monori Gyermekotthonaban (a
tovabbiakban: Gyermekotthon) 2021. jinius 2-an munkatarsaim helyszini latogatast tettek.

A latogatas a veszélyhelyzetbdl fakado felkésziilés biztositdsa, valamint a gondozott
gyermekek, a szakdolgozok és a latogatdst végzOk tagjainak a virusfertdzéssel szembeni
védelme érdekében elére bejelentett modon tortént. A latogatas alatt a részvevok maszkot
viseltek.

A COVID jarvanyhelyzet, illetve a megel6zésnek az ellatott gyermekekre, és az 6
jogaikra gyakorolt hatas szempontjain alapuld, sziikebb fokuszu vizsgalatrol késziilt alabbi
jelentés az intézmény vezetdje altal elmondottakat, a gyermekotthonban ¢16k koriilményeinek
megtekintése, tovabba a bekért dokumentumok alapjan levont kovetkeztetéseket ¢&s
megallapitasokat tartalmazza.

Az érintett alapvet6 jogok és alkotmanyos elvek

o A jogdllamisag elve és a jogbiztonsdag kovetelménye: , Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogallam.” [Alaptorvény B) cikk (1) bekezdés];

o Az oktatashoz valo jog: ,Minden magyar allampolgarnak joga van a
miivelddéshez. Magyarorszag e jogot a kozmiivelddés kiterjesztésével és
altalanossa tételével, az ingyenes és kotelez6 alapfoku, az ingyenes és mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara
hozzaférhetd fels6fokt oktatdssal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben
meghatarozottak szerinti anyagi tamogatasaval biztositja.” [Alaptorvény XI. cikk
(1)-(2) bekezdés];

o A gyermekek védelemhez és gondoskoddshoz valo joga: ,,Minden gyermeknek joga
van a megfeleld testi, szellemi és erkdlesi fejlodéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz.” [Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdés];

o A testi és lelki egészséghez valo jog: ,,Mindenkinek joga van a testi és lelki
egészséghez.” [Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdés].

Az alkalmazott jogszabalyok
e anemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: Nkt.);

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény,
(a tovabbiakban: Gyvt.);



e a Gyermekek jogairdl szolo, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyezmény
kihirdetésérol szoldo 1991. évi LXIV. térvény, (a tovabbiakban: Gyermekjogi
Egyezmény);

e a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. Rendelet, (a tovabbiakban: Gyer.);

e a személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti és a gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkddésiik feltételeirdl szolo 15/1998.
(V. 30.) NM rendelet (a tovabbiakban: NM rendelet);

A megallapitott tényallas

Az alapvetd jogok biztosanak munkatarsait a Gyermekotthon vezetéje fogadta,
valamint bemutatta az intézményben folyd munkat, illetve beszamolt a jarvanyligyi
intézkedésekrol.

Munkatarsaim a helyszinen a kdvetkezd iratok masolatanak rendelkezésre bocsatasat,
illetve adatokat kérték:

e Hatdsagi Bizonyitvany,
Miikodési engedély,
Alapité okirat,
Szakmai Program,
Hazirend,
Fenntartdi €s egyéb ellenérzési anyag 2020-as évben €s 2021 majusanak végéig,
Rendkiviili események dokumentacidja 2020-as évben és 2021 majusanak végeig,
A COVID-19 jarvanyligyi helyzettel kapcsolatos tajékoztatok.

Munkatarsaim az intézmény vezetdjétdl és fenntartdjatol irasbeli adatszolgaltatast,
illetve tajékoztatast kértek a dolgozoi és gondozotti 1étszdmadatokrél, illetve a kovetkezd
kérdésekral:

e A jarvanyhelyzet idején a munkatarsak szokasos munkaidd beosztidsdban volt-e
valtozas?

e Hany munkatarsnak sziint meg a munkaviszonya a 2020-as évben és 2021 majusanak
végéig? Hany 1j belépd volt abban az idészakban?

e A helyszini vizsgalat idején volt-e szokésben gyermek?

e Viltozott-e a protokoll az engedély nélkiili eltdvozasok esetében az egészségiigyi
veszélyhelyzet alatt? Ha igen, miben?

1. A Gyermekotthonrol

A 2013. 6ta miikodd 16 férdhelyes Gyermekotthon Budapesttdl 25 km-re talalhatd Pest
Megyében, nem messze a monori varoskozponttol. A Gyermekotthonban az emeleti szinten
egy 8 f0s ledny, a foldszinten egy ugyancsak 8 6 befogadasara alkalmas fiicsoport miikodik.
A helyszini latogatas idején 14 gyermek gondozési helye volt a Gyermekotthon, koziiliik
ketten tartésan szokésben voltak.

Az otthon csaladi hazas kornyezetben talalhato, parkositott udvar, kert all a gyermekek
rendelkezésére. A Gyermekotthont a mult évben, dsszel Gjitottak fel, a szobakat a gyermekek
kérése szerinti szinekkel festették. Az emeleti szinten a lanyok lakdterében két szoba van, a
szobak el6tt a kozds térben kanapé, televizido 4ll rendelkezésre. A flirdészobaban két
zuhanyz6, két mosdokagyld és egy mosdo talalhato. A foldszinten a tagas eldtérbdl nyilik a
tanuloszoba ¢és a tarsalgo, a fitk szamara két 4 f6s lakoszobat ¢és vizes blokkot alakitottak ki.



A vizes blokkok mindkét szinten rendezettek, rendszeresen fertStlenitett helyiségek. A
foldszinten talalhaté még két neveldi szoba, az étkezd, a konyha és a kamra is. Itt helyezték el
a ,,Panasz ¢és Otletladat”, az emeletre vezetd 1épcséforduloban pedig a dicsdségfal tabla
lathato.

A Hazirendet és a gyermekjogi képviseld elérhetéségét jol lathatd helyen
kifliggesztették.

A terasz és az udvar tagas, jol felszerelt, a szabadidés tevékenységeknek ad helyet.
Lehet6ség van kertészkedésre, sportolasra, van csocso, és ping-pong asztal. A gyermekotthon
vezetdjének tdjékoztatasa szerint a fenntartd az elhasznalddott butorok cseréjérdl, az épiilet
karbantartasarol gondoskodik. Van anyagi lehetdségiik arra is, hogy az udvar diszitésére
palantakat, facsemetéket vegyenek.

Elelmiszerre napi 1000 Ft/f§ osszeget fordithatnak. Az élelmiszer raktar nagyon jol
felszerelt, tartds élelmiszerek, konzervek, kolbédsz, szalonna volt a polcokon. Az egyik
mélyhtitd lada tele volt fagyasztott htssal. Az intézményvezetd elmondéasa szerint a
hentesarut, a friss zoldséget és gylimolcsot a kozeli hentesnél és zoldségesnél szerzik be.
Mindosszesen négy gyermek ebédel az iskoldban, a tobbiek a gyermekotthonban fogyasztjak
el a gyermekfeliigyeld altal fozott ebédet. A kovetkezé heti étlapot — a gondozottak
kivansagait figyelembe véve — a gyermekekkel egyiitt allitjak Gssze. Az intézmény vezetdje
nagyon fontosnak tarja, hogy a kamaszkoru gyermekek elegendd mennyiségii és joizii ételeket
fogyasszanak. Ha a gyermekek két étkezés kozott megéheznek, az egyik konyhai
hiitdszekrényben talalnak sajtot, felvagottat, amib6l fogyaszthatnak.

Az intézmény vezetdjének megitélése szerint sziikség lenne egy olyan munkatarsra,
aki az adminisztrativ tevékenységeket leveszi a vallarol.

2. Oktatas

A gyermekek tobbsége a kozeli iskolakban tanul. A jarvanyhelyzet miatti online oktatas targyi
és személyi feltételei adottak voltak az intézményben. Sziikség szerint pszicholdgus segitségét
is igénybe vehették heti egy alkalommal. A gyermekek szamara azonban idegen volt a
kialakult helyzet és a tanulmanyi eldmeneteliiket akadalyozta, és kiilondsen problémas volt a
felzarkozas a tanulasi nehézségekkel kiizdé gyermekek szdmara. A gyermekotthon vezetdje
elmondta, hogy tobb gyermek visszaélt a helyzettel, ,,ellogtdk™ a tanulast, tobbeknek romlott a
tanulmanyi eredménye.

3. Kapcsolattartas

A kapcsolattartasra jogosult hozzatartozokkal, a gyermekvédelmi gydmokkal ¢és a
gyermekjogi képviseldvel a korlatozasok idején a gyermekek telefonon és interneten tudtak
kommunikalni. A személyes talalkozasokra az udvaron, a fedett teraszon keriilt sor.

Az intézményvezetd elmonddsa szerint problémat jelent, hogy a gyermekvédelmi
gyamok fluktuicidja jelentds. A helyszinen megtekintett dokumentacio szerint a gyamokkal a
telefonos kapcsolattartas miikodik, sziikség szerint elérhetéek, igy ha példaul orvosi
beavatkozasok elvégzéséhez valdo hozzajarulashoz, sziilével valé kapcsolattartas
engedélyezéséhez, vagy tdborozashoz kell a hozzajarulasuk. Személyesen azonban nem
latogatjia minden gyam a gyamoltjat, amelynek az intézményvezeto szerint az egyik oka az
lehet, hogy egy gyermekvédelmi gyamnak a térvényi kovetelmeény ellenére tul sok gyermek
gyamsdgat kell ellatnia. A Gyvt.-ben meghatdrozott 30 gyermek/gyam létszam kévetelmény
nem valosul meg, egy gyermekvédelmi gyam a gyakorlatban akar 50 gyermek gyamsagat is
ellatja, teriiletileg egymdastol tavol lévo pontokon, amely a személyes kapcsolattartast
jelentésen megneheziti. Az intézményvezetd kiemelte, hogy van olyan gyermekvédelmi



gyamjuk is, akivel naprakész a kapcsolat. A helyszinen megtekintett dokumentacié alapjan
2021 januarjatol 6-7 gyermekkel tartjak a gyamok rendszeresen a kapcsolatot, atlagosan
koriilbeliil havonta-kéthavonta latogatjak a gyermekeket. Egy gyermeket januértol gyakran
latogat a gyamja. (El6fordult olyan eset, hogy a gyamot egy orvosi beavatkozdshoz valo
hozzéjarulas miatt nem érték el telefonon sem, azonban a helyzet rendez6dott.)

A gyermekjogi képviselé heti rendszerességgel, tobbnyire bejelentés nélkiil tesz
latogatast az intézményben.

Nyolc gyermek kapcsolattartasat szabalyozta a gyamhivatal, koziiliikk 6ten kéthetente
talalkozhatnak a sziileikkel. Két gyermek szamara havonta van Iehetdség sziil6i
kapcsolattatasra, egy gyermek pedig a nagysziildjével taldlkozhat havi rendszerességgel. A
kapcsolattartasok fele tekinthetd rendszeresnek.

4. A dokumentumelemzés tapasztalatai

A rendelkezésemre bocsatott dokumentumokat attekintettem, jelentésem tényallasdban a
vizsgalat szempontjabol relevans informacidkat és adatokat rogzitettem.

41. A Gyermekotthon alaptevékenysége, a gyermekek ellatasi sziikséglete,
csoportbeosztasa, a bekeriilési ideje, koriillményei, az intézményben eltoltott ideje, a
kikeriilés helye

Az intézmény fenntartdja 2021. jalius 1-t6l a Szeged-Csanadi Egyhazmegye, miikddtetdje a
Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltats. A Gyermekotthon alaptevékenysége a
gyermekvédelmi szakellatds keretében otthont nyujtod ellatds, valamint utégondozoéi ellatas
biztositasa 16 férohelyen. A gyermekotthon alkalmas kiilonleges, valamint specialis
sziikségletli gyermekek integralt ellatasara. Ellatasi teriilete Pest megye, a szolgaltatas
id6tartama hatarozatlan.

Az adatszolgaltatas szerint a helyszini latogatds idején a Gyermekotthonba 3 lany és
11 fit volt elhelyezve. Koziiliikk ketten kiilonleges, a tobbiek atlagos sziikségletiiek, ketten
tartés szokésben vannak. A gyermekek atlagosan 3-5 évet toltenek a gyermekotthonban, egy
gyermek azonban mar 10 éve ¢l itt. Hét gyermek masik gyermekotthonbdl, négy a sajat
csaladjabol, harom pedig nevel6sziil6tl érkezett ide. A nagykorusag elérése, vagy a
nevelésbe vétel megsziintetése esetén jellemzden a csaladjukhoz mennek haza a gyerekek, de
volt olyan lany, aki hazassagot kotott.

4.2 A dolgozoi létszamadatok, képzettség, fluktuacio

Az intézmény teologus végzettségli vezetdje 2019 szeptemberétdl dolgozik az intézményben,
neveldi beosztasban. A Gyermekotthonban 06t gyermekvédelmi feliigyeld ¢és egy
gyermekvédelmi asszisztens dolgozik. Négynek koziilik gyermekvédelmi feliigyeldi,
kettejiitknek gyermekvédelmi asszisztensi végzettsége van. Két gyermekvédelmi feliigyeld
2002 ota, egy 2007 o6ta, ketten pedig 2010-t61 kezdédden dolgoznak a Gyermekotthonban. A
gyermekvédelmi asszisztens munkaviszonya 2019-ben kezdddott. 2020 januarjatél a
helyszini latogatas idopontjaig 2 dolgozo tavozott az intézménybol.



4.3 A Gyermekotthon Hazirendje

A Hazirend szovegezése a gondozott gyermekek ¢letkordhoz igazodik. Tartalmazza a
gyermekotthon bels6 életének rendjét, a gyermekek jogai gyakorlasanak és kotelességei
teljesitésének szabalyait, a napirendbdl adodo feladatokat, a viselkedési szabalyokat, a
kapcsolattartas rendjét, a panaszjog érvényesitésének modjat, valamint az érdek-képviseleti
forum véleményezési €s egyetértési joganak gyakorlasara vonatkozo eldirasokat.

4.4. A szabadidés programok

A Gyermekotthon a gyermekek szamara szamos szabadids programlehetdséget kinal. A
sziiletésnapok, névnapok megiinneplése mellett, kiilonds figyelmet forditanak az egyhazi
iinnepek megtartdsara is. A karacsonyt, a husvétot és a pilinkdsdot tematikus napokkal
inneplik, amelyek sordn a kozds id6toltés mellett az intézményben fontosnak tartjak a
gyermekek ismereteinek bovitését is. Az udvar jo adottsdgai kapcsan a szabadtéri programok
sz€les valasztéka all a gyermekek rendelkezésére, a kozos kertészkedés mellett gyakoriak a
hétvégi bogracsozasok, siitdgetések, amelyek soran a gyermekek aktivan szerepet vallalnak. A
kiiltéri programok kozé sorolhatd a kisebbek jatszotér, a csoportos kiranduldsok, tovabba az
egyeb sportprogramok (pl.: foci, asztalitenisz). Rossz iddjaras esetén gyakoriak a tarsasjatékos
esték, a sakk és kartya bajnoksagok, az orszdg-varos vetélkeddk és a fejlesztd jatékok, mint
példaul a sudoku.

4.5. A rendkiviili események
2020 januarjatol a latogatas idépontjaig rendkiviili esemény a gyermekotthonban nem tortént.
4.6. Az ellendrzési anyagok

A Pest Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagligyi Fdosztalya (a tovabbiakban:
Korményhivatal) a Gyermekotthonban 2020. szeptember 24-én helyszini ellendrzést
folytatott. Az ellenérzési eljaras soran a Kormanyhivatal jogsértéseket allapitott meg,
melyeket 2020. szeptember 24-én a PE/SZOC/1249-40/2020. szamu jegyzOkonyvben
rogzitett. A fenntartd és a képviseldje a jegyzOkonyv tartalméval egyetértett, azt alairasaval
hitelesitette.

A Kormanyhivatal a PE/SZOC/1660-2/2020. szamu, 2020. november 10-én kelt
hatarozataval a fenntartot figyelmeztetésben részesitette, egyuttal 30 napos hatariddtlizéssel
felhivta a jogsértések megsziintetésére. A fenntarto 2020. december 11-én kelt
nyilatkozatdval, valamint a vonatkozé dokumentumok csatoldsaval igazolta a jogsértések
megsziintetését.

Minderre figyelemmel a Kormanyhivatal a hatosagi eljarast a PE/SZOC/1660-5/2020.
szamu, 2020. december 22-én kelt végzésével lezarta.

A Gyermekotthon miikddtetetéje az intézményben 2021. marcius 9-én a késd esti
ordkban (23.00 orakor) az intézményben rendkiviili foigazgatoi ellendrzést tartott. A feltart
hidnyossagok kikiiszobdlését 2021. marcius 26-an a helyszinen ellendrizte.

4.7. Jarvanyiigyi intézkedések, a jarvanyhelyzet alatti engedély nélkiili tavozasok,
tulorak

Munkatéarsaim az intézménybe a testhomérséklet mérése €s a mért adatok rogzitését kovetden
maszkban 1éphettek be.



A Gyermekotthonban megbetegedés nem volt, az emeleten kialakitott izolacios szoba
hasznalatara sem kertiilt sor. A védekezéshez sziikséges targyi feltételeket — kiilondsen maszk,
gumikesztyl, fertdtlenitd szerek, kézfertétlenité — a fenntartd a jarvany kritikus hulldmai alatt
folyamatosan biztositotta. A jarvanyligyi biztonsadgi intézkedésekre a személyes
figyelmezetésen tul plakatok is felhivtdk a gyermekek figyelmét. A lakasotthon munkatarsai
kozott az oltasi kedv megosztott volt. Koriilbeliil a dolgozok 70%-a élt az oltasi lehetdséggel.

Az Osszezartsag miatt nott a kortars agresszio, ezt helyben pedagodgiai modszerekkel
igyekeztek kezelni.

Ha a gyermek a jarvanyhelyzet miatt elrendelt karantén idején az engedély nélkiili
tavozasat kovetden keriil vissza a Gyermekotthonba a kijeldlt karantén szobaban kell
tartozkodnia. A munkatarsak szokasos munkaidejében a veszélyhelyzet idején nem volt
valtozas.

A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltaté az altala miikodtetett intézmények részére
Eljarasrendet dolgozott ki, amely tartalmazza a jarvanyhelyzet idején beszerzend6 eszkdzoket,
a kapcsolattartas szabalyait, a megel6zés érdekében teenddket, ismerteti a COVID-19
megbetegedés tiineteit, pozitiv PCR teszt levétele esetén kdvetendd hatdsagi intézkedéseket,
az oktatasi, digitalis oktatasi feladatokat. Az Eljarasrendet folyamatosan ismertették a
szakdolgozokkal és a gyermekkel.

A mikodtetd 2021. januar 1-t61 2021. majus 31-éig az Alfold Ambulance Kft.-vel
megbizasi szerzddést kotott a jarvanyhelyzetbdl eredd egészségligyi feladatok ellatdséra.

A vizsgalat megallapitasai
1. A hataskor tekintetében

Az alapvetd jogok biztosdnak feladat- és hataskorét, és az ennek ellatdsdhoz sziikséges
vizsgalati jogosultsagokat az Ajbt. hatarozza meg. Az Ajbt. 18. § (4) bekezdése alapjan az
alapvetd jogok biztosa a hatosagok tevékenysége soran felmeriilt, az alapvetd jogokkal
kapcsolatos visszassag megsziintetése érdekében hivatalbol eljarast folytathat. A hivatalbol
inditott eljaras természetes személyek pontosan meg nem hatdrozhatd, nagyobb csoportjat
érintd visszassag kivizsgalasara vagy egy alapvetd jog érvényesiilésének atfogd vizsgalatara
iranyulhat. Az Ajbt. 1. § (2) bekezdésének a) pontja kimondja, hogy az alapvetd jogok biztosa
— kiilondsen hivatalbol inditott eljardsok lefolytatdsaval — megkiilonboztetett figyelmet fordit
a gyermekek jogainak védelmére.

A torvény 18. § (2) bekezdés a) pontja szerint az allami vagy onkormanyzati feladatot
ellatd szerv kozszolgaltatast végzd szervnek mindsil. A Gyvt. 95. §-a alapjan az otthont
nyujtod ellatas biztositasa allami feladat. Ebbdl kovetkezden a gyermekvédelmi szakellatas
intézményei kozszolgaltatast végeznek, igy tevékenységiik vizsgalatara kiterjed a hataskdrom.

Il. A vizsgalt alapjogok és elvek tekintetében

Az alapvetd jogok biztosa egy adott tarsadalmi probléma mogott allo Osszefiiggésrendszer
feltardsa soran autondm, objektiv és neutralis moddon, kizardlag alapjogi érvek
felsorakoztatasaval és Osszevetésével tesz eleget mandatumanak. Az ombudsmani intézmény
megalakuldsa ota az orszaggylilési biztos kovetkezetesen, zsinormértékkeént tamaszkodott az
Alkotmanybirosag alapvetd jogallami garanciakkal és az alapjogok tartalmaval kapcsolatos
elvi megallapitdsaira, valamint — az ombudsmani jogvédelem specidlis vonasainak
megfeleléen — alkalmazta az alapjog-korlatozas alkotmanyossagat megitélni hivatott alapjogi
teszteket.



A jelentés megallapitasaival Osszefiiggésben ismételten hivatkozom arra, hogy az
Alaptorvény vonatkozé rendelkezéseinek szovege az Alaptérvény Negyedik Modositasanak
hatalyba 1épését kdvetden tovabbra is nagyrészt megegyezik az Alkotméanyban foglaltakkal,
az alkotmanyos kovetelmények és alapjogok tekintetében jellemzéen nem tartalmaz olyan
rendelkezéseket, amelyek ellentétesek volnanak a kordbbi alkotmanyunk szovegével. Az
Alkotmanybirdsag a 22/2012. (V. 11.) AB hatdrozataban arra mutatott ra, hogy ,,az el6z6
Alkotmany és az Alaptérvény egyes rendelkezései tartalmi egyezdsége esetén éppen nem a
korabbi alkotmanybirosagi dontésben megjeleno jogelvek atvételét, hanem azok figyelmen
kiviil hagyasat kell indokolni”. Az Alkotmanybir6ésag ugyanakkor a 13/2013. (VL. 17.) AB
hatarozataban azt emelte ki, hogy az adott hatarozatban vizsgalt torvényi rendelkezések
esetében mar az Alaptdrvény Negyedik Mddositasa alapjan jar el a korabbi alkotménybirosagi
hatarozatokban foglaltak felhasznalhatosagat illetden. A testiilet ennek kapcsan elvi €éllel azt
mondta ki azt, hogy ,,az Alkotmanybirosag a hatalyat vesztett alkotmanybirosagi hatarozat
forrasként megjelolésével, a lényegi, az adott iigyben felmeriilo alkotmanyossagi kérdés
eldontéséhez sziikséges mértékii és terjedelmii tartalmi vagy szovegszeri megjelenitéssel
hivatkozhatja, vagy idézheti a kordbbi hatdrozataiban kidolgozott érveket, jogelveket. Az
indokoldasnak és alkotmanyjogi forrdasainak ugyanis a demokratikus jogallamban mindenki
szamara megismerhetonek, ellendrizhetonek kell lennie, a jogbiztonsag igénye az, hogy a
dontési megfontolasok atlathatoak, kovethetoek legyenek. A nyilvanos érvelés a dontés
indoklasanak létalapja. A korabbi hatarozatokban kifejtett érvek felhaszndlhatosagat az
Alkotmanybirosag mindig esetrol esetre, a konkrét iigy kontextusaban vizsgalja.”

Ha 0Osszevetjiik az Alaptorvény XIl. cikk (1)-(2) bekezdésében, a XV. cikk (5)
bekezdésében, a XVI. cikk (1) bekezdésében, XX. cikk (1) bekezdésében foglaltakat a
korabbi Alkotmany a 67. § (1) bekezdésének, 70/A. §-anak, 70/D. § (1)-(2) bekezdésének
valamint 70/F. § (1)-(2) bekezdésének a szovegével, akkor az allapithato meg, hogy a
vizsgalat targyat képezo alapvetd jogok védelme tekintetében nem hoz olyan koncepcionalis
valtozast az Alaptorvény szovege, mely a korabbi alkotmanybirdsagi gyakorlat elvetését,
vagy jelentOs tartalmi atértékelését alatdmasztana.

fgy elvi megallapitasaim megfogalmazasa, az alapjogok értelmezése soran — ellenkez6
tartalmt  alkotmanybirdsagi dontés megsziiletéséig — irdnyadonak tekintem az
Alkotmanybirosag altal mind az Alaptorvény hatalyba 1épését megel6z6en, mind pedig az azt
kovetden meghozott hatdrozataiban, azok indokoldsdban kifejtett megallapitasokat,
kovetkeztetéseket.

1. Az Alaptérvény B) cikk (1) bekezdése alapjan Magyarorszag fiiggetlen,
demokratikus jogdllam. Az Alkotmanybirosag korabbi toretlen gyakorlata alapjan ennek a
jogallami mindségnek nélkiilozhetetlen eleme a jogbiztonsag. Ahogyan az Alkotmanybirdsag
arra felhivta a figyelmet a 30/2012. (VI. 27.) AB hatdrozatidban, az Alaptérvény B) cikk (1)
bekezdése és az Alkotmany 2. § (1) bekezdése azonosan deklardlja a jogallami klauzulat,
tehat az eddigi alkotméanybirosagi gyakorlat relevansnak tekinthetd a vizsgélat soran.

Az Alkotmanybirosag altal gyakran hivatkozott tétel, hogy a jogbiztonsag az allam — s
elsdsorban a jogalkotd — kotelességévé teszi annak biztositasat, hogy a jog egésze, egyes
részteriiletei és az egyes jogszabalyok is viladgosak, egyértelmliek, miikddésiiket tekintve
kiszamithatoak ¢€s eldrelathatoak legyenek a norma cimzettjei szamara. A jogbiztonsag nem
csupan az egyes normak egyértelmiliségét koveteli meg, de az egyes jogintézmények
mukodésének kiszdmithatosagat is. A jogallamisag elvébdl folyd kovetelmény a kdzhatalom,
a kozigazgatds torvény ald rendeltsége: a kozhatalommal rendelkezé szervek a jog dltal
megdallapitott miikddési rendben, a polgarok szamara megismerhet6 és kiszamithatd méodon
szabalyozott korlatok kozott fejtik ki tevékenységiiket. Nem hagyhato figyelmen kiviil
tovabba, hogy a kiszamithatosag — beleértve az egységes jogalkalmazast — és az eljarasi



garancidk biztositasa szorosan dsszekapcsolodik az egyes alanyi alapjogok, szabadsagjogok
védelmeével, mintegy kolcsondsen feltételezik egymast.

2. Az Alaptorvény X1 cikk (1)-(2) bekezdése alapjan minden magyar dllampolgdarnak
joga van a miivelodéshez, Magyarorszag ezt a jogot a kézmiivelodés kiterjesztésével és
dltalanossa tételével, az ingyenes és kotelezé alapfoku, az ingyenes és mindenki szdmara
hozzaférhetd kozépfoku, valamint a képességei alapjan mindenki szamara hozzaférhetd
felséfoku oktatdssal, tovabba az oktatasban részesiilok torvényben meghatarozottak szerinti
anyagi tamogatasaval biztositja. Az Alaptorvény a személyiség kibontakoztatasanak, a
tajékozott és felelds polgarra valasnak az egyik alapvetd feltételeként valamennyi magyar
dllampolgar jogat elismeri a miiveltseg megszerzésére torekvéshez. E jog érvényesitése
sziikségszertien allami cselekvést igényel: az allam az elengedhetetleniil fontos ismeretek
megszerzését, a gyermekek megfeleld fejlodését tobbek kozott az ingyenes €s mindenki
szamara hozzaférhetd kozépfokti oktatassal biztositja. Az Alaptdrvény szerint az
ismeretbdvités, a magasabb szintli szakmai, tudomanyos oktatdsban vald részvételhez kelld
tanulds lehetdségét a kozépfoku oktatas korldtozasmentes és ingyenes elérhetdségével
Osztonzi.

Az Alaptorvény 1. cikk (1) bekezdésébdl eredd intézményvédelmi kotelezettség
Osszetett kovetelményrendszert tdmaszt az dllammal szemben az alapjogok érvényesiilésére.
Magaban foglalja a szabalyozasi kotelezettséget, adott esetben az anyagi tamogatasi
kotelezettséget, a meglévd vagy az alapjog-érvényesiilés szempontjabdl az Alaptorvény altal
megkivant intézményes formak védelmét (s egyben tartozkodast a miikodés tartalmi
befolyasolasatol). Mindezek nyoman fenndll az allami kételezettsége az oktatashoz valo jog
gvakorlasanak lehetoséget biztositani az intézményi struktura létrehozdasaval, fenntartasaval.
Az Alkotmanybirosag 3046/2013. (II. 28.) AB hatdrozata kiemelte, hogy az oktatashoz vald
jog, illetve az allamot terheld intézményvédelmi kotelezettség tartalmaval tobb izben
foglalkozott, az ezekben Kifejtett allaspontjat pedig az Alaptorvény XI. cikk (2) bekezdésével
Osszefliggésben fenntartja. Hangsulyozta: a mindenkori térvényhozo €s végrehajté hatalom
alkotmanyos joga ¢és egyben kotelessége az oktatdsi rendszer miikodtetésének folyamatos
figyelemmel kisérése, a felmeriild hibdk kijavitasa, a hidnyossagok potlasa, a milkddési
zavarok elharitésa, az ellehetetlentilés megakadalyozasa.

3. A gyermek megfeleld testi, szellemi és erkélcsi fejlodéséhez sziikséges védelemhez
és gondoskoddshoz valo jogat az Alaptorvény XVI. cikk (1) bekezdése rogziti. A gyermeket
foszabalyként minden olyan alapvetd jog megillet, mint bairmely mas embert, de ahhoz, hogy
a jogok teljességével képes legyen élni, biztositani kell szdmara az életkoranak megfeleld
minden feltételt a felndtté¢ valashoz. Erre tekintettel kifejezetten a gyermekek jogaként rogziti
a torvény a megfeleld testi, szellemi és erkdlcsi fejlddéséhez sziikséges védelemre és
gondoskodasra val6é jogot. E védelemre és gondoskodasra a gyermek mindenkivel szemben
igényt tarthat. Ennek megfeleléen a gyermek sziilei, csalddja, az allam és a tdrsadalom
valamennyi tagja is koteles a gyermek jogait tiszteletben tartani, €s a tarsadalom
fennmaradésanak zalogaként biztositani szamara a megfeleld fejlodéséhez sziikséges
feltételeket. A gyermekek védelemhez és gondoskodashoz valo joga az dllam kotelességét
alapozza meg a gyermek személyiségfejlodése intézményes védelmére. A gyermek, mint az
alapjogok alanya oldalan az ¢letkorbdl addédo hatranyokat az allam oldalarél az objektiv
intézményvédelmi kotelezettség egyenliti ki: az allamnak aktivan kell cselekednie a
gyermekek alapjogainak elémozditasa, érvényesiilése, védelme érdekében.

Ezt az alaptételt megtalaljuk az Egyezmény preambulumaban is, amely régziti, hogy a
gyermeknek, figyelemmel fizikai és szellemi érettségének hianyara, kiilonds védelemre és
gondozasra van sziiksége, nevezetesen megfeleld jogi védelemre, sziiletése eldtt és sziiletése
utan egyarant. Az Egyezmény 1991-t6l a magyar belsd jog részévé valt, részes allamaként
Magyarorszag kotelezettséget vallalt a gyermekkel foglalkozo, védelmét biztosito



intézmények 1étesitésre, valamint ezen intézményekben a jogszabalyoknak megfeleld szakmai
1étszam, szakértelem, biztonsdg, az egészséges kornyezetet biztositdsara. Az Egyezmény
minden gyermekekkel kapcsolatba keriild intézményt és hatdsagot a gyermek legjobb
érdekének megfeleld eljarasra, dontésre kotelez. Az Egyezmény 19. cikk 1. pontja a részes
allamokat a gyermeket az erdszak barmely forméjaval szembeni védelemre kotelezi. Az
Egyezmény 20. cikk 1. pontja a csaladi kornyezetétdl ideiglenesen vagy véglegesen
megfosztott gyermek védelmére és segitségére vonatkozo allami kotelezettséget rogziti.

4. Az Alaptorvény XX. cikk (1) bekezdése értelmében a testi és lelki egészséghez valo
jog érvényesiilése, mint allamcél az Alkotmanybirdsadg gyakorlata szerint nem nélkiilozheti a
nemzetgazdasag mindenkori teherbird képességének mértékét. Az Alkotmanybirdsag utalt
arra is, hogy altalanos ismérvekkel csak egészen sz€lsd esetekre korldtozottan hatarozhatja
meg az allami kotelezettség kritikus nagysagat, vagyis azt a sziikséges minimumot, amelynek
hianya mar alkotmanyellenességhez vezet. Az 56/1995. (IX. 15.) AB hatdrozat szerint a testi
és lelki egészséghez valo jogként meghatarozott alkotmanyi kovetelmény az allamnak azt az
alkotmanyos kotelezettségét jelenti, hogy a nemzetgazdasag teherbird képességéhez, az allam
¢s a tarsadalom lehetdségeihez igazodva olyan gazdasagi és jogi kdrnyezetet teremtsen, amely
a legkedvezobb feltételeket biztositja a polgarok egészséges €letmddjahoz, életviteléhez. Az
alkotmanybirdsagi gyakorlat szerint a testi és lelki egészséghez valo jog tehdat onmagaban
alanyi jogkent értelmezhetetlen, dllami — intézményrendszert fenntarto, miikodteté —
kotelezettségkeént fogalmazodik meg, amely magadaban foglalja azt a kotelezettséget, hogy a
torvényhozo a testi és lelki egészség bizonyos teriiletein alanyi jogokat hatdrozzon meg.

I11. Az iigy érdemében

1. A gondozott gyermekek oktatasaval osszefiiggésben

A gyermekek tankotelezettségér6l az Nkt. 45. § (1) bekezdése rendelkezik. E szerint
Magyarorszagon — a torvényben meghatarozottak szerint — minden gyermek koételes az
intézményes nevelés-oktatasban részt venni. A 2019. szeptember 1-jétél hatalyos Nkt. 45. §
(5) bekezdése értelmében a tankotelezettség alapvetden iskolaba jarassal teljesitheto.

A latogatas idején a Gyermekotthonban €16k mar iskoldba jarassal tettek eleget a
tankotelezettségliknek, online oktatas elrendelése alatt a tananyag elsajatitasahoz a feltételek
adottak voltak.

2. A gyermekek kapcsolattartasa tekintetében

A Gyvt. 9. §-a a nevelésbe vett gyermek kapcsolattartashoz vald jogat a gyermek kiilonleges
jogaként nevesiti. A Gyer. 30/H. §-a alapjan a gyermekvédelmi gondoskodasban ¢é16
gyermekek a gyamhivatali hatarozatban szabalyozottak szerint tarthatnak kapcsolatot a
hozzatartozoikkal.

A Gyvt. 84. § (6) bekezdése szerint a gyermekvédelmi gydm egyidejiileg legfeljebb
harminc gyermek gyamsagat lathatja el.

A Gyvt. 86. § (1) bekezdése rendelkezik a gyermekvédelmi gydm a gyermek
gondozasaval, nevelésével 0sszefiiggd feladatairol. A Gyvt. 86. § (1) bekezdésnek a) és b)
pontja szerint a gyamnak a kirendelését kovetden legfeljebb tizendt napon beliil személyesen
kell talalkoznia a gyermekkel. Ezt kovetden legalabb havonta egy alkalommal, a hatodik
eletévét be nem toltott gyermek esetén legalabb kéthetente fel kell keresnie a gyermekeket. A
gyam kotelessége, hogy a gyermek szamara telefonon elérheté legyen, illetve — a gyermek
kérésére — a gondozasi helyén vagy semleges helyen valo taldlkozas lehetové tétele.
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A Gyvt. 11/A. § (1) bekezdése szerint a gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi
gondoskodasban részesiilé gyermek e torvényben meghatarozott jogainak védelmét, és segiti
a gyermeket jogai megismerésében ¢&s érvényesitésében, valamint kotelességei
megismerésében ¢és teljesitésében. A gyermekjogi képviseld kiemelt figyelmet fordit a
kiilonleges vagy specialis ellatast igénylé gyermek védelmére. Gyvt. 11/A. § (3a) bekezdése
alapjan a gyermekjogi képvisel jogosult az altala kezdeményezett idépontban a gyermekkel
személyesen, a gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi szolgaltatd vezetdjének, illetve
munkatarsanak — ideértve a neveldsziilot is — jelenléte nélkiil talalkozni. A gyermek gondozasi
helyének biztositania kell a gyermek ¢és a gyermekjogi képviseld6 zavartalan
kapcsolattartasanak koriilményeit.

A rendelkezésemre allo iratok €s informaciok szerint a jarvanyhelyzet alatt elrendelt
korlatozasok idején a gyermekek a kapcsolattartasra jogosult hozzatartozoikkal, a
gyermekvédelmi gyamokkal és a gyermekjogi képviseldvel telefonon és interneten tudtak
kommunikélni. A személyes talalkozasokra az udvaron, a fedett teraszon keriilt sor.

A jarvanyiigyi korlatozasok elrendelése eldtt és az azt kdvetd iddszakban a gyermekek
a gyamhivatali hatdrozatban foglaltak szerint tarthatnak kapcsolatot a hozzatartozoéikkal, a
gyermekjogi képviseld pedig rendszeresen felkeresi az intézményt. A gyermekvédelmi gyamok
egy része azonban nem tett eleget a Gyvt.-ben meghatdrozott személyes taldalkozdst elGiro
kotelezettségénetk.

3. A személyi feltételek kapcsan

A gyermekotthon 1étszdmminimum normadit az NM rendelet 1. szamu mellékletének 1. 2.
pontja tartalmazza. Eszerint a legfeljebb 48 féréhelyes gyermekotthonban 1 f6
intézményvezetot kell alkalmazni. Egy gyermekcsoportban maximélisan 12 f6 helyezhet6 el.
Csoportonként 2 6 neveldt, 1 {6 gyermekvédelmi asszisztenst és 2 f6 gyermekfeliigyel6t kell
alkalmazni, azzal, hogy ha a nevel6k szdma magasabb a gyermekfeliigyelok és a
gyermekvédelmi asszisztensek szdma csokkenthetd, de a csoportonként alkalmazott
szakdolgozok szama 5 f6 ala nem csokkenhet. A képesitési eléirasokat az NM rendelet 2.
szamu melléklete rogziti.

A 16 féréhelyes Gyermekotthon két 8 fos csoporttal miikodik. A rendelkezésre allo
adatok szerint a foglalkoztatottak szama nem felel meg az NM rendelet 1étszamnormainak, a
munkatarsak szakképzettsége azonban eleget tesz a jogszabalyban foglaltaknak. A
szakdolgozok dontd tobbsége hosszu ideje dolgozik az intézményben.

4. A Hazirend tekintetében

Az NM rendelet 112. § (1) bekezdése szerint a gyermekotthon belsd életének rendjét, a
gyermek, fiatal felndtt jogai gyakorlasanak és kotelességei teljesitésének szabalyait a hazirend
tartalmazza. A hazirendben kell megallapitani kiilondsen a napirendbdl ad6dé feladatokra, a
gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovabba a gyermekeknek, fiatal felndtteknek egymassal,
valamint a gyermekotthon dolgozoival szemben tanlsitanddé magatartasara, a gyermeknek,
fiatal felndttnek a hozzatartozokkal, illetve mas személyekkel torténd kapcsolattartasara, a
latogatds rendjére, az intézetbdl torténd eltdvozéas és visszatérés rendjére, a panaszjog
érvényesitésének modjara, az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak
gyakorlasara vonatkozo eldirdsokat. A NM rendelet 112. § (1) bekezdésének 2018. februar 1-
jétol hatalyos f) pontja szerint a Hazirendnek tartalmaznia kell az iranyitott tevékenység
nélkiili szabad levegdn tartozkodas biztositasara vonatkozo eldirasokat is.
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Az NM rendelet 112. § (2) bekezdése szerint a hazirendet az igazgatd a neveldtestiilet,
valamint a gyermekonkormanyzat véleményének figyelembevételével és az intézményben
miikodo érdekképviseleti forum egyetértésével hagyja jova.

Az NM rendelet 112. § (3) bekezdésének eldirasanak megfeleléen a hazirend egy
példanyat a gyermekotthonban jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.

A Gyermekotthon Hazirendje az iranyitott tevékenység nélkiili szabad levegon
tartozkodds biztositdasara vonatkozo eldirdsokat nem tartalmazza.

5. Védofelszerelés, tisztito-, fertotlenito szerek rendelkezésre allasa, elkiilonités
lehetosége

A Gyermekotthonban az esetlegesen fertdzottek szamara kialakitottak egy karantén szobat,
annak haszndlatdra azonban nem volt sziikség. A védekezéshez sziikséges targyi feltételeket,
kiilonosen maszkot, gumikesztyit, fert6tlenitd, és kézfertotlenitd szereket, a fenntartdo a
jarvany kritikus hulldma alatt folyamatosan biztositotta. A jarvanyiigyi biztonsagi
intézkedésekre a személyes figyelmezetésen tul plakatok is felhivtdk a gyermekek figyelmét.
A Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgiltaté az altala miikodtetett intézmények részére a
megbetegedés megeldzésére, a jarvanyhelyzet kezelésére Eljarasrendet dolgozott ki, a
jarvanyhelyzetbdl eredd egészségiigyi feladatok ellatasara pedig egészségiigyi szolgaltatoval
megbizasi szerzédést kotott.

Osszességében elmondhato, hogy a miikédtetd a jarvanyhelyzet megkivinta sziikséges
lépéseket megtette.

A sziikebb fokuszu vizsgélatra tekintettel a gyermekvédelmi gydmok tulterheltsége,
személyes latogatasi kotelezettségiik elmulasztasa, az elégtelen személyi feltételek, valamint a
Hazirend hianyossagai kapcsan alapjoggal 0Osszefliggd megallapitast és ombudsmani
intézkedést nem teszek, jelentésemet figyelemfelhivasnak szanom. Ennek keretében a
gondozott gyermekek jogainak érvényesiilése érdekében a Pest Megyei Gyermekvédelmi
Kozpont és Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalat vezetdjének figyelmét felhivom a
gyermekvédelmi gyamok a gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolod 1997. évi
XXXI. torvény 86. § (1) bekezdésének a) és b) pontjaban foglalt kotelezettségiik teljesitésére.

Az intézményt miikodteté Szent Agota Gyermekvédelmi Szolgaltatd féigazgatdjanak
figyelmét ugyancsak felhivom arra, hogy a gyermekvédelmi szakellatasban foly6 szinvonalas
szakmai munka elofeltétele a személyes gondoskodast nyajté gyermekjoléti és a
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. szamu mellékletében rogzitett
létszamminimum normadinak biztositdsa. Tovabba felhivom a hivatkozott rendelet Hazirend
tartalmara vonatkoz6 eléirasok betartasanak jelentdségére is.

Budapest, 2021. az elektronikus datumbélyegzd szerint

Dr. Kozma Akos
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Az AJB-3868/2021. szamu jelentés képmelléklete

3. kép. Karantén szoba
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5. kép. Udvar
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