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Bejelentő kifogásolja, hogy a szociális ágazat 
információs weboldala nem felel meg az 
infokommunikációs akadálymentesítés 
követelményeinek. 
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A Miniszterelnöki Kabinetiroda tájékoztatást adott arról, hogy a közszférabeli 
szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazásainak akadálymentessé tétele 
érdekében ellenőrző szervet jelölt ki és bejelentési mechanizmust alakított ki. 
A felhasználónak a visszajelzési eljárás keretében az érintett közszférabeli 
szervezetnek szükséges jeleznie a kifogásait. Amennyiben a bejelentő a 
visszajelzési eljárásban 30 napon belül nem, vagy nem kielégítő választ kap a 
közszférabeli szervezettől, bejelentéssel fordulhat a Kormányzati Informatikai 
Fejlesztési Ügynökséghez (KIFÜ), 2025. január 1-jétől pedig a digitális államról és 
a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló törvény szerinti 
digitális szolgáltatások felügyeletéhez. Az akadálymentesítési ellenőrzést az 
ellenőrző szervezet folytatja le. 
 

 


