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1445757 | Bejelentd fogyasztovédelmi | lezart | A Pest Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Foosztalya (a tovabbiakban:
szempontbol  kifogasolja, egy Kormanyhivatal) a benzinkut Kkereskedelmi gyakorlatat kifogasolo bejelentésével
benzinkut nagynyomasu kapcsolatosan az alabbi tajékoztatast adta.

katoszlopon piaci 4&ron torténd
tankolas gyakorlatat. Sérelmezi a
bankartyds ¢és készpénzes fizetés
kizéarasat, és a Flotta kartyaval és
egy¢b  lizemanyag  kartyaval
rendelkezd vallkozdsok elényben
részesitését.

A Kormanyhivatal a bejelentés megalapozottsdganak ellendrzése soran megtekintette a
vallalkozas weboldalat és megallapitotta, hogy a nagynyomadsu kutoszlopokon vételezett
lizemanyag fizetési modjara vonatkozoan részletes tajékoztatas olvashato.

A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fgytv.) 1. § (1)
bekezdése az Fgytv. targyi hatalyanak kijelolésekor rogziti, hogy az a vallalkozasok azon
tevékenységére terjed ki, amely a fogyasztokat érinti vagy érintheti. A fentiek és az Fgytv.
45/A. § (1) bekezdése értelmében a fogyasztovédelmi hatosag ellendrzési feladatait tehat csak
olyan szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatosan latja el, amelyek fogyasztok felé iranyulnak és
ennck megfelelden a fogyasztovédelmi hatésag csak a fogyasztok felé iranyuld, a
termékforgalmazas vagy szolgaltatis nyudjtas soran ellendrzi az egyenld baniasméd
kovetelményére vonatkozé rendelkezések betartasat, ¢s jar el azok megsértése esetén.
Szintén az Fgytv. targyi hatdlya értelmében a fogyasztovédelmi hatdsag az altalanos szerzédési
feltételek esetében is csak a fogyasztoi szerzodések megkdtésénél alkalmazott szerzodési
feltételek tisztességtelenségének vizsgalatara jogosult.

A Kormanyhivatal allaspontja szerint a bejelentésben sérelmezett magatartas vizsgalata nem
tartozik a fogyasztovédelmi hatosag hataskorébe, tekintettel arra, hogy bejelenté a Vallalkozas
nagynyomasu kutoszlopan torténd tankolast, mint szolgaltatast nem fogyasztoként
kivanta igénybe venni.

Annak megallapitasara, hogy a Vallalkozds azon gyakorlata, miszerint a nagynyomasu
kutoszlopaikon vételezett lizemanyag kizarolag a weboldalon is olvashato kartya tipusokkal
fizethetd ki, és a Vallalkozas készpénzt és bankkartyat nem fogad el, jogszabalyba litkozik-e,
illetve az egyenld banasmod kovetelményét sérti-e nem tartozik a fogyasztovédelmi hatosag
hataskorébe.

Tekintettel arra, hogy a bejelentésben leirt hatrany nem kapcsolodik védett tulajdonsaghoz,
az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala allaspontja szerint az egyenlé banasmédrol és az
esélyegyenléség elomozditasardl szolé 2003. évi CXXV. torvény szerinti eljaras sem
indithato.

Annak vizsgélatara €s eldontésére, hogy a vallalkozéas altal alkalmazott, a bejelentésben
kifogasolt szerzddési feltétel egyebekben a szerz6dési szabadsag kereteit tullépd korlatozast
jelent-e, birdsag rendelkezik hataskorrel.




